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PRESENTAMOS LA OCTAVA EDICION®DEL INFORMEHOSPITALES
QUE CURAN EL PLANETA, UNA PUBHCACION QUE MUESTRA
ALGUNOS EJEMPLOS DE LOS RESULTADOS.DEL TRABAJO DE

L0S MIEMBROS DE LA RED GLOBAL DE HOSPITALES VERDES ¥
SALUDABLES EN AMERICA LATINA PARA REDUCIR SU HUELLA

AMBIENTAL ¥ CLIMATICA.

Este aflo, el informe presenta un resumen del trabajo de las instituciones
ganadoras de la edicion 2023 de los premios del programa “Menos huella,
mas salud”, las habituales secciones sobre accion climatica en salud y avan-

ces en la implementacion de la Agenda Global para Hospitales Verdes y
Saludables, y un nuevo capitulo dedicado al trabajo especifico en plasticos.
También incluye una seccion con historias de liderazgo de profesionales de
salud que trabajan en instituciones que forman parte de la Red Global y que

son ejemplo de compromiso y dedicacion debido a su trabajo incesante y

motivador en pos de la salud y el ambiente.

En su edicion 2024, este informe constituye una muestra del trabajo en red
de personas e instituciones de distintos paises y contextos, que logran afio
tras afio superar sus resultados e inspirar a mas establecimientos y sistemas
de salud a trabajar en el mismo rumbo. Esperamos que disfruten de la lectu-
ra, que les resulte inspiradora y que sirva para reconocer el esfuerzo de
quienes hacen realidad la Red Global de Hospitales Verdes y Saludables en
Ameérica Latina.

‘}'l;
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Introduccion

Salud sin Dafo es una organizacién no gubernamental internacional que
trabaja para transformar el sector del cuidado de la salud en todo el mundo
para que reduzca su huella ambiental, se convierta en un punto de referencia
para la comunidad en materia de sostenibilidad y se posicione como lider

del movimiento global para la salud y la justicia ambientales.

Desde hace 28 afios, Salud sin Dafio trabaja junto al sector
salud para abordar los problemas ambientales que afectan la
salud, a la vez que promueve acciones para que este sector
pueda liderar con el ejemplo. Ante el escenario actual de la
grave crisis climatica que vive el planeta y frente al preocupan-
te prondstico que anuncia la ciencia —cuyas consecuencias
afectaran adn mas la salud de las personas, especialmente la
de las poblaciones mas vulnerables—, el liderazgo de quienes
trabajan en el sector salud y de sus instituciones se ha vuelto
crucial para avanzar en soluciones que nos permitan abordar
el problema.

En 2011, Salud sin Dafio cred la Red Global de Hospitales Ver-
des y Saludables y convoco a establecimientos de salud de
todo el mundo a comprometerse y trabajar en la implementa-
cion de la Agenda Global para Hospitales Verdes y Saluda-
bles, un marco integral de salud ambiental cuyo objetivo es
promover una mayor sostenibilidad en el sector del cuidado de
la salud para fortalecer los sistemas de salud a nivel mundial.

La Agenda Global estd compuesta por diez objetivos relaciona-
dos entre si. Cada uno de estos objetivos es acompafiado por
una serie de acciones concretas que pueden ser implementa-
das tanto por hospitales como por sistemas de salud.

La membresia a la Red Global es gratuita. Los hospitales, cen-
tros de atencion y sistemas de salud registran su progreso por
medio de resultados observables, al tiempo que comparten
sus mejores practicas y buscan soluciones a los desafios que
tienen en comdun.


https://lac.saludsindanio.org/red-global-de-hospitales-verdes-y-saludables
https://lac.saludsindanio.org/red-global-de-hospitales-verdes-y-saludables
https://lac.saludsindanio.org/agenda-global-para-hospitales-verdes-y-saludables

A continuacién, presentamos una sintesis de los diez objetivos
de la Agenda Global.

LIDERAZGO: priorizar la salud ambiental como imperativo estratégico

SUSTANCIAS QUIMICAS: reemplazar las sustancias quimicas nocivas con
alternativas mas seguras

RESIDUQOS: reducir, tratar y disponer de manera segura los residuos de
establecimientos de salud

ENERGIA: implementar la eficiencia energética y la generacién de energias
limpias renovables

AGUA: reducir el consumo de agua de los hospitales y suministrar
agua potable

TRANSPORTE: mejorar las estrategias de transporte para personal y
pacientes

ALIMENTOS: comprar y proporcionar alimentos saludables cultivados de
manera sustentable

PRODUCTOS FARMACEUTICOS: gestionar y disponer los productos
farmacéuticos en forma segura

EDIFICIOS: apoyar el disefio y la construccion de hospitales verdes
y saludables

COMPRAS SOSTENIBLES: comprar productos y materiales mas seguros
y sustentables
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En Salud sin Dafio, creemos que cada parte integrante del sec-
tor salud (personal, centros de atencion, hospitales, sistemas y
ministerios, entre otros) puede repensar su rol y liderar el cam-
bio. A través de diferentes estrategias e iniciativas, buscamos
llegar a la mayor cantidad de trabajadores/as de salud de Amé-
rica Latina y el Caribe, con el objetivo de darles las herramien-
tas que les permitan redoblar los esfuerzos para transformar el
sector salud y liderar el camino hacia un mundo mas saludable.

La Red Global, en continuo crecimiento

En América Latina y el Caribe, la Red Global cuenta con 1198
miembros que representan los intereses de 27122 hospita-
les y centros de salud en 16 paises (Argentina, Uruguay, Chi-
le, Brasil, Pert, Colombia, Ecuador, Costa Rica, Honduras,
Panama, Nicaragua, Guatemala, El Salvador, México, Haiti y
Republica Dominicana).

Entre agosto de 2023 y agosto de 2024, mas de 170 nuevas
instituciones completaron el proceso de membresiay se suma-
ron a la Red.

A nivel mundial, la Red Global alcanzd su mayor hito hasta la
fecha y superd la barrera de los 2000 miembros. Hasta agosto
de 2024, la Red contaba con 2033 miembros, con casi 72.000
hospitales y centros de salud representados en 86 paises.

Este crecimiento indica que en todo el mundo —y en la regién,
en particular— las instituciones del sector encuentran a la Red
Global como un recurso importante en su camino hacia la
sostenibilidad. También es un indicador clave de que este com-
promiso con una atenciéon sanitaria sostenible y resiliente al
clima continla expandiéndose y cobrando importancia en
todos los continentes.

1. Datos actualizados al 31 de agosto de 2024.



La Red Global en América Latina
(actualizado hasta agosto de 2024)

Menos huella, mas salud

El programa Menos huella, mds salud es una iniciativa de Sa-
lud sin Dafio que cuenta con varios afios de desarrollo y que
tiene como principal objetivo acompafiar e incentivar a los
miembros de la Red Global en América Latina en el monitoreo
del impacto de su trabajo a través de la implementacion de la
Agenda Global para Hospitales Verdes y Saludables.

Es una iniciativa disefiada para promover y destacar las prac-
ticas sostenibles y responsables dentro del sector de la salud.
En esa linea, busca que los hospitales, centros de atencidn
médica y sistemas de salud implementen y/o perfeccionen es-
trategias que minimicen su impacto ambiental y reduzcan su
huella de carbono, con el fin de contribuir a un entorno mas
saludable.

La Red Global
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https://hospitalesporlasaludambiental.org/huella
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Menos huella, mds salud reconoce a aquellos establecimien-
tos que demuestran un compromiso tangible sobre los objeti-
vos de la Agenda Global, por medio de la evaluaciéon de aspec-
tos como la reduccion de residuos, el uso eficiente de recursos
y la integracion de criterios de sostenibilidad en sus procesos
de compras.

El programa promueve una cultura de sostenibilidad entre el
personal y las y los pacientes. La participacion en el mismo
ofrece a los establecimientos de salud una oportunidad para
mejorar sus operaciones, recibir capacitacion especializada,
y acceder a recursos que les permitan adoptar mejores prac-
ticas ambientales.

’.H‘"Red Global

Desde sus inicios, el programa proporciona herramientas para
el monitoreo en gestion de los residuos y de la energia, asi
como actividades de capacitacion para fortalecer las capaci-
dades de los equipos de trabajo. En 2016, incorpord una he-
rramienta para el cdlculo de la huella de carbono de estable-
cimientos de salud. En 2019, se sumoé un formulario para el
monitoreo del trabajo en compras sostenibles; en 2020, una
herramienta para el monitoreo del trabajo en el marco del obje-
tivo Agua; en 2021, una nueva herramienta para el monitoreo
del impacto climéatico —construida sobre la base de la herra-
mienta desarrollada por Salud sin Dafio para los hospitales de
América Latina—, de manera de ayudar a las instituciones de
salud de todo el mundo a estimar sus emisiones de gases de
efecto invernadero; en 2022, una nueva herramienta para el



https://hospitalesporlasaludambiental.org/monitoreoclima
https://hospitalesporlasaludambiental.org/monitoreoclima
https://hospitalesporlasaludambiental.org/monitoreocompras

monitoreo de compras sostenibles; y en 2023, un curso en

linea sobre la herramienta de monitoreo del impacto clima-

tico, que abarca de manera integral los fundamentos de las
emisiones de gases de efecto invernadero y guia a quienes
participan de la iniciativa en la creacién de un plan de accion.

Pensado para acompafiar el trabajo de los miembros de la Red
Global en América Latina, este programa se ha ido fortalecien-
do con el correr de los afios. A la vez, a medida que se agre-
garon nuevas herramientas, también se evidencié un continuo
aumento en la cantidad de instituciones comprometidas con
las acciones propuestas.

Todos los miembros de la Red Global de Hospitales Verdes y
Saludables tienen acceso a Conectad@s, una plataforma vir-
tual que les permite ingresar a:

—> Foros de debate,
donde pueden interactuar
con miembros de otros pai-
ses para compartir estra-
tegias, hacer consultas e
intercambiar experiencias
en la implementacién de
los objetivos de la Agenda
Global.

—7 El centro de datos
Hipocrates,
la primera plataforma inter-
nacional disefiada para que
el sector salud mida las accio-
nes que lleva adelante para
reducir su huella ambiental y
climatica. Alli, los miembros
determinan una linea de base
para monitorear avances, do-
cumentar logros vy registrar
el progreso en el trabajo a lo
largo del tiempo, ademas de
postularse para nuestro pro-
grama de premios.

HIP
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—> Un centro de
informacion,

donde acceden a recursos

y documentos técnicos con

acciones detalladas que

ayudan a planificar y forta-

lecer sus iniciativas.
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https://lac.saludsindanio.org/curso-herramienta-monitoreo
https://lac.saludsindanio.org/curso-herramienta-monitoreo
https://lac.saludsindanio.org/curso-herramienta-monitoreo
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Capacitacion

Desde 2012, organizamos seminarios web gratuitos sobre te-
mas vinculados con la salud y el ambiente. En muchas ocasiones,
son los propios miembros de la Red Global quienes cuentan sus
avances en la implementacién de los objetivos y comparten sus
resultados con el resto de la comunidad del sector salud. Ade-
mas, realizamos sesiones virtuales exclusivas para miembros de
la Red con el objetivo de promover el intercambio y la discusion
sobre temas de relevancia para su trabajo.

Hasta agosto de 2024, hemos realizado mas de 70 seminarios
web gratuitos con participantes de toda América Latina. Todos
los videos estan disponibles en nuestro canal en YouTube o en
la plataforma Conectad@s.

A su vez, organizamos diferentes actividades para fortalecer
la formacion del personal del sector salud que implementa la
Agenda Global en sus instituciones. Las capacitaciones virtua-
les conviven con talleres presenciales que se organizan en di-
ferentes ciudades del continente, en ocasiéon de la realizacion
de conferencias, reuniones de miembros u otros eventos.



http://www.youtube.com/saludsindanio
https://lac.saludsindanio.org/seminarios-web-para-profesionales-de-salud
https://lac.saludsindanio.org/capacitacion

Descubra el poder de calcular las
emisiones de gases de efecto
invernadero (GEI) de su institucién y
elaborar un sélido plan de accién con
nuestro nuevo curso en linea gratuito.

~ INSCRIBASE AHoRAl

Entre las actividades que hemos realizado recientemente, se destaca la sequnda edicion de
nuestro programa virtual de capacitacién en compras sostenibles y el lanzamiento del curso en
linea de la herramienta de monitoreo del impacto climatico, especialmente desarrollado por
Salud sin Dafio para apoyar a las instituciones de salud en todo el mundo en su camino hacia una
atencién médica sostenible, resiliente y baja en emisiones de carbono.

Entre los seminarios web, destinados tanto a profesionales de salud y miembros de la Red
Global como a periodistas de la regién, cabe mencionar los siguientes2:

SEMINARIO WEB | FALSAS SOLUCIONES EN SEMINARIO WEB | GUIA PARA LA IMPLEMENTACION 1
LA GESTION DE RESIDUOS HOSPITALARIOS EN EFECTIVA DE CAMPANAS Y ACTIVIDADES DE PROMOCION
AMERICA LATINA POR PARTE DE PROFESIONALES DE LA SALUD
LANZAMIENTO EN ARGENTINA DEL INFORME SEMINARIO WEB PARA PERIODISTAS | HACIA UNA

REGIONAL SOBRE CAMBIO CLIMATICO ¥ SALUD SALUD SIN PLASTICOS EN EL NUEVO TRATADO GLOBAL
DEL LANCET COUNTDOWN LATINOAMERICA

SEMINARIO WEB PARA PERIODISTAS | EL IMPACTO
CICLO DE SEMINARIOS WEB SOBRE EDIFICIOS DEL CAMBIO CLIMATICO ¥ LOS COMBUSTIBLES
“SOSTENIBLES FOSILES EN LA SALUD

PARA EL DESARROLLO DE PERSONAS SALUDABLES LA SALUD: L0 QUE INVESTIGA LA CIENCIA ¥ L0 QUE EL

SEMINARIO WEB | HACIA UNA TRANSICION JUSTA TALLER VIRTUAL | IMPACTOS DEL CAMBIO CLIMATICO EN - %
EN'UN PLANETA SALUDABLE 2 PERIODISMO TIENE QUE SABER \

2. Mas informacion: lac.saludsindanio.org/capacitacion



https://lac.saludsindanio.org/eventos/segunda-edicion-programa-de-capacitacion-en-compras-sostenibles-en-establecimientos-de
https://lac.saludsindanio.org/curso-herramienta-monitoreo
https://lac.saludsindanio.org/curso-herramienta-monitoreo
https://lac.saludsindanio.org/capacitacion
https://lac.saludsindanio.org/falsas-soluciones-residuos
https://lac.saludsindanio.org/noticias/video-lanzamiento-en-argentina-del-informe-regional-sobre-cambio-climatico-y-salud-del
https://lac.saludsindanio.org/noticias/ciclo-de-seminarios-web-sobre-edificios-sostenibles
https://lac.saludsindanio.org/news/seminario-web-hacia-una-transicion-justa-para-el-desarrollo-de-personas-saludables-en-un
https://lac.saludsindanio.org/noticias/seminario-web-de-presentacion-guia-para-la-implementacion-efectiva-de-campanas-y
https://lac.saludsindanio.org/noticias/seminario-web-para-periodistas-hacia-una-salud-sin-plasticos-en-el-nuevo-tratado-global
https://lac.saludsindanio.org/noticias/seminario-virtual-para-periodistas-el-impacto-del-cambio-climatico-y-los-combustibles
https://lac.saludsindanio.org/foro-taller-impactos
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Hospitales que curan
el planeta

Este informe es una compilacion del trabajo que llevan adelante los
hospitales y sistemas que integran la Red Global de Hospitales Verdes y
Saludables en América Latina y el Caribe, enmarcado en los objetivos
propuestos por la Agenda Global. El fin principal de este documento es

dar a conocer algunas de las iniciativas implementadas durante los ultimos
afos y destacar experiencias avanzadas en el camino hacia un sector salud
comprometido con la reduccién de su huella ambiental y climatica.

Metodologia de seleccion de casos

Para identificar y seleccionar los casos que se presentan en
esta edicidn, Salud sin Dafio lanzé una convocatoria para que
los miembros de la region compartieran los mayores logros al-
canzados en los Ultimos afios. En una segunda etapa, se entre-
visto a las y los referentes de las instituciones que respondie-
ron a la convocatoria, lo que permitié seleccionar los mejores
casos para su publicacion.

A su vez, quienes obtuvieron los primeros puestos en la edi-
cion 2023 de los premios del programa Menos huella, mads
salud en las categorias Trayectoria y Liderazgo, asi como en
las distintas categorias de Reconocimientos, tuvieron garanti-
zado su lugar en el presente informe como parte de la distin-
cién que recibieron.

Los casos que aqui se relatan estan ordenados en las siguien-
tes secciones:

- Ganadores de los premios “Menos huella, mas salud” 2023
« Plasticos en el sector salud

« Accién climatica en salud

» Historias de liderazgo

« Avances en la implementacion de la Agenda Global


https://hospitalesporlasaludambiental.org/ganadores-huella-2023
https://hospitalesporlasaludambiental.org/ganadores-huella-2023
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Es importante aclarar que el trabajo documentado en cada una
de las secciones muchas veces es transversal y se desarrolla
en simultdneo con la implementacién de todos o varios de los
objetivos de la Agenda Global.

Finalmente, queremos destacar que este informe es sélo una
muestra de los avances y logros del trabajo de los miembros
de la Red Global en América Latina en su conjunto. Se incluyen
aqui ejemplos de sistemas de salud y hospitales de diversa
complejidad de 10 paises, que esperamos sirvan de inspiracion
y sean replicados a lo largo de toda la region.

Sabemos que aldn quedan muchas experiencias por contar,
Les invitamos a participar de las distintas iniciativas de la Red
Global y a estar atentos a la préxima convocatoria para ser par-
te de este informe.

% PARA MAS INFORMACION, CONSULTE:
HOSPITALESPORLASALUDAMBIENTAL.ORG/HOSPITALES- QUE- CURAN-EL- PLANETA



https://hospitalesporlasaludambiental.org/hospitales-que-curan-el-planeta
https://hospitalesporlasaludambiental.org/hospitales-que-curan-el-planeta
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- GANADORES DE LA EDICION 2023 DE LOS PREMIOS
- MENOS HUELLA, MAS SALOY

it .._;WHM

B LAS INSTITUCIONES QUE HAN SIDO INCLUIDAS EN ESTA SECCION
SWRE AN RECIBIDO LAS MAXIMAS DISTINCIONES EN LAS CATEGORIAS DE
" TRAYECTORIA ¥ LIDERAZGO, ASI COMO EN LOS DISTINTOS RECONO-
CIMIENTOS QUE FORMARON PARTE DE LA EDICION 2023 DE L0S
PREMIOS DEL PROGRAMA “MENOS HUELLA, MAS SALUD"

Al igual que emrlas ultimas ediciones, aqui se refleja el trabajo y los
resultados gue han reportado los miembros de la Red Global de Hospitales
. Verdesy Sa"lﬁﬁffgbles en los objetivos de residuos, energia y agua, asi

. como en la reduccion de la huella de carbono y en la implementacion

“'« 2 de compras sostenibles. En esta ocasion, se incluye también a aquellas

i * Instituciones que obtuvieron el primer lugar en las distintas categorias

de reconoclmlentos que tuvieron el fin de destacar trabajos innovadores
y transformadores en la region.

En todos los casos, estas experiencias constituyen un ejemplo claro
y motivador de que es posible impulsar cambios transformadores para
la salud y el ambiente en las instituciones.
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. Premios del programa “Menos

huella, mas salud”

Desde 2016, cada afno lanzamos una nueva convocatoria del programa

de premios Menos huella, mds salud, una iniciativa que se propone
reconocer los esfuerzos de los establecimientos de salud de América Latina
que forman parte de la Red Global de Hospitales Verdes y Saludables.

Al igual que en las dltimas convocatorias, en la ediciéon 2023
—cuyos ganadores forman parte de este informe—, destaca-
mos no sdlo a las instituciones que llevan afios trabajando en
objetivos como energia, agua y residuos, sino a aquellos esta-
blecimientos que han demostrado cambios significativos en la
reduccién de la huella de carbono y en la implementacion de
iniciativas de compras sostenibles.

Cabe mencionar que los premios a la trayectoria y al liderazgo
no son los Unicos galardones que se otorgan en el marco del
programa Menos huella, mds salud. A través de la entrega de
reconocimientos, buscamos destacar a aquellos miembros de
la Red que llevan adelante iniciativas innovadoras que estan
vinculadas con los objetivos de la Agenda Global o que son
transformadoras en la region.

Por dltimo, es importante resaltar el aumento sostenido de las
instituciones que anualmente responden a la convocatoria en
las distintas categorias (en la edicion 2023, se alcanzaron mas
de 240 postulaciones), lo que evidencia el crecimiento y forta-
lecimiento de la Red Global de Hospitales Verdes y Saludables
en la region.

+ +

Reconocimiento

Premio al liderazgo

Premio a la trayectoria
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Las compras que
minimizan residuos

o,
-

Al ser un hospital publico —con recursos limitados y constan-

tes cambios de administracion— el reconocimiento recibide en-—
20203 fue el aliciente que necesitaban para que la alta ge_rerm—l-_{'..

cia ratificara e impulsara las estrategias de gestion ambiental
en la institucién. A partir de ahi, el 4rea de gestién ambiental
trabajé en equipo con el area que se dedica a las adquisicio-
nes de almacén y se convirtid en actor permanente en los pro-
cesos contractuales de compras de bienes y servicias, en los
gue antes no habia injerencia (por ejemplo, en la elaboracién
de estudios previos y en la seleccion de proveedores).

El hospital posee una cldusula genérica en los estudios pre-
vios que establece que “el proveedor debe incorporar criterios
sostenibles”, lo que permite derivar la evaluacion de cada pro-
ducto que se adquiere de acuerdo a su funcién y caracteristi-
cas, siempre priorizando que se limiten 0 que no contengan
sustancias quimicas peligrosas, que se reduzca al maximo el
empaque y el embalaje, y que se permita la reutilizacion o el
reciclaje, en su defecto.

El hospital lleva un registro con todas las adquisiciones que
realiza anualmente, a partir del cual seleccionan las que cum-
plieron con el item de compras sostenibles, lo que les permite
identificar la proporcion anual de cumplimiento (en 2022, fue
del 8% sobre el total y en 2023, del 9%).

Entre los resultados que ha generado el trabajo en compras
sostenibles, han surgido iniciativas que impactan directamente
la generacion de residuos de manera positiva, a saber:

Premios 2023

"Poder desde el

pre-compra tener este
control fue fundamental,
porque habfa situaciones en
las que uno como ingeniero
ambiental no podia estar
pendiente de las compras
que hacian almacén y adaui-
siciones, que son demasiadas.
Con este tipo de estrategias
desde la compra también
disminuimos residuos’

G Jorge Leonardo Clavijo,

fider de gestion ambiental

3. Reconocimiento al compromiso en el monitoreo de la huella ambiental en residuos y energia, en el marco del

programa Menos huella, mds salud.
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« Disminucion de la compra y consumo de textiles desechables
de tela no tejida (polipropileno), a partir de la incorporacion
de una persona encargada de elaborar desde cero los
uniformes reusables para pacientes hospitalizados/as y las
sdbanas de consulta externa e internacion, ambos hechos
de tela. En 2023, entregaron 10 batas, 25 uniformes quirdr-
gicos, 20 paquetes de ropa quirdrgica y 70 sabanas quirdr-
gicas hospitalarias que seran reutilizadas hasta 500 veces,
ya que pueden ser lavadas y desinfectadas en la lavanderia
de la institucion. Esta medida ha evitado la generacion de
aproximadamente 1.220 kilogramos de residuos biosanita-
rios* durante ese aflo y ha generado un ahorro econémico
de 626 USD>.

« Para algunos productos de origen nacional con exceso de
empaque de cartén o plastico, lograron gradualmente con
el proveedor eliminar embalajes secundarios o terciarios,
segun correspondia.

« En el plan anual de adquisiciones de 2024, incluyeron la
compra de curitas adhesivas redondas (con apdsito esterili-
zado en el centro) para eliminar los algodones, que ademas
de pesar mas son mas susceptibles a ser inadecuadamente
dispuestos en los recipientes de residuos, lo que genera
contaminacion cruzada.

Ademas, el hospital cred su propio manual de bioseguridad,
donde especifica las patologias de atencion especifica en la
que los residuos pueden ser clasificados como infecciosos o
de riesgo biolégico, segun el contacto con fluidos de precau-
cién universal de alto o bajo riesgo, velando asi por la minimi-
zacion de residuos.

En complemento a las campafias, charlas, refuerzos y reunio-
nes presenciales en torno a la gestién ambiental, implementa-
ron rondas de visitas en puntos de generacion (se realizan en
la mafiana y en la tarde, con su respectiva retroalimentacion).

Kits de uniformes y sédbanas

4. También denominados bio-patoldgicos
5. Tasa de cambio del 12 de febrero de 2024
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Inicialmente, el personal lo sintié como una accién “policial”;
sin embargo, con el tiempo pasd a ser aceptado y visto como
una oportunidad, ya que ahora las capacitaciones y rondas se
centran en modificaciones de conductas y habitos mediante
mensajes comunicativos de impacto profundo (se habla del
riesgo, pero también del beneficio).

Promedio de residuos de riesgo bioldgico generados: 0,8 kg/cama/dia

Proporcion de residuos reciclados sobre el total generado por afo

En 2019, realizaron un estudio para sustituir guantes de latex por otros de nitrilo en
laboratorio clinico y procesamiento. Para ello, pesaron cada caja de guantes (la caja
de guantes de latex pesd 0,55 kg; la de nitrilo, 0,4 kg) y evaluaron la proteccion de
cada uno. Los de latex se rompian mas, lo que generaba mas lesiones y problemas
dérmicos, mientras que los de nitrilo eran mas resistentes y pesaban menos. Al final,
pasaron de comprar 300 cajas de guantes de latex a 242 cajas de guantes de nitrilo,
lo que evita la generacion de aproximadamente 5800 guantes por afo.

Actualmente tienen una proporcion de 35% nitrilo y 65% latex en todo el hospital

vy se encuentran trabajando para volver a la cifra pre-pandemia: 60% guantes de
nitrilo con la estrategia de compras conjuntas con otras instituciones publicas para
reducir costos® y aumentar la asequibilidad, lo que ha funcionado para dispositivos
medicos o administrativos.

6. Los guantes de nitrilo tienen un precio de mercado casi tres veces mayor que los de latex.
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Un plan para alcanzar la
eficiencia energética

Desde 2019, el hospital inici6 el trabajo en gestion de la energia
a través de la sustitucion y eliminacion de la iluminacion tradi-
cional por tecnologia LED de diferentes unidades de potencia
(algunos bombillos se reemplazaron por lamparas, lo que evitd
tener que usar mas bombillos LED debido a que generaban la
misma capacidad luminica). Actualmente, cuentan con el 80%
de reemplazo en todas areas del complejo’.

Entre las acciones mas recientes, se destaca el plan de reno-
vacion de equipos biomédicos llevado a cabo entre 2021y
2023. Por medio de dicha iniciativa, aproximadamente el 50%
de equipos que consumian mucha energia (maquinas de anes-
tesia, monitores de signos vitales, unidades de electrocirugias
o electrobisturies, ventiladores mecdanicos pulmonares e incu-
badoras neonatales) fueron reemplazados por dispositivos con
etiquetado de eficiencia energética o sellos con calificaciones
altas como Energy Star. Esto impactd positivamente los costos
operativos, ya que se garantiza un retorno de la inversién mas
rapido y se disminuye la demanda eléctrica. Otras considera-
ciones fundamentales a la hora de implementar el plan de re-
novacioén con el fin de alcanzar la eficiencia energética fueron:

- Modos inactivo y en espera cuando los equipos no estan en uso

- Integracion e interoperabilidad para que funcionen a la per-
feccion con otros sistemas y dispositivos

+ Que los equipos permitan actualizaciones de hardware y
software

Ademas, cambiaron el sistema tradicional de imagenes diag-

nosticas de radiologia por uno digital y mas eficiente que per-
mite un ahorro de energia de hasta 40%.

7. En la edicién 2023 se puede encontrar mas informacién sobre esta y otras acciones vinculadas a energia.
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e

Sala de radiologia con equipo automatizado

Una accidon pasiva que se implementd para mejorar Consumos
energéticos fue el mejoramiento de la modulacién energética
a través de la instalacién de un sistema electronico automa-
tizado. El hospital tiene dos plantas eléctricas que funcionan
con diésel. Cuando se requiere su activacion, a pesar de que
arrancan las dos solamente una queda en funcionamiento de
acuerdo a la demanda de la situacion; es decir, se regulan de
manera automatica. Esto permite un mejor control del combus-
tible y de la inyeccion de oxigeno, lo que evita la combustion
incompleta.

indice de eficiencia eléctrica (KWh/m?2/afio)

kWh/m?

Premios 2023

Desde 2018

han logrado
disminuir en un 8%
el consumo de
electricidad por
metro cuadrado
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Logros destacados
en agua

El hospital logré resultados destacados entre 2020 y 2022,
con una disminucion de mas del 20% en el consumo de agua
(tanto en metros cubicos por superficie como en metros cubi-
COS por cama).

A pesar de contar con tanques de almacenamiento de agua
potable de 215 m3 hasta 600 m3 con una capacidad de distri-
bucién de tres a cuatro dias, cuando se cortaba el suministro
en el edificio de la Torre Norte, el agua se acababa con rapidez
ya que el tanque era muy pequefio y sélo abastecia por cuatro
horas, por lo que construyeron una conexion (by pass) entre
este edificio y el edificio de la Torre Este. De esta manera,
esta edificacion cuenta con abastecimiento de pozo mas dos
tanques adicionales otorgados por la conexion.

Consumo de agua (m3/m?/afio)
m3/m?

10,38

9,21
8,27

2020 2021 2022

Durante diez afios consecutivos,
el hospital ha sido qanador del
Programa de Sello de (alidad de
Aqua de Costa Rica,
complementario al de Bandera
aul, que busca promover [a
calidad, [a salud y la proteccion
ambiental, desde el punto de
vista del recurso aqua. Este
concurso, liderado por
el Instituto Nacional de
Acueductos y Alcantarilados
el Laboratorio Nacional de Aquas,
evalGa variables como: andlisis
de vulnerabilidad del recurso i
drico, monitoreo diario del cloro
residual, andlsis microbiolGgicos
y fisico quimicos (realizados
semestralmente).
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Sistema de cloracién automatizado de agua del edificio Torre Este

El pozo de agua funciona durante diez horas y aporta aproxi-
madamente el 41,6% de la demanda de este recurso. El agua
es clorada mediante un sistema propio para ser usada en el
bafio de pacientes en torre médica, en labores de limpieza vy
desinfeccién y para consumo humano y jardineria. Un 90% de
los inodoros de alto consumo (13,5 litros/descarga) se sustitu-
yeron por otros de bajo consumo (4,2 litros/descarga), con un
ahorro de 80.352 litros/mes. Se cambid la griferia del centro
meédico en un 98% por aireadores de baja descarga (8,33 litros/
minuto) frente a los tradicionales, que tienen un consumo de
20 litros/minuto.
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Conciencia, persistencia
y motivacién personal

La conciencia y la persistencia del personal del Hospital Muni-
cipal Xonacatlan “Vicente Guerrero” Bicentenario y, especial-
mente, de los lideres y las lideresas de las diferentes areas,
han permitido que los resultados se mantengan y mejoren con
los aflos. Se han tomado el tiempo para revisar, seguir y per-
feccionar diferentes acciones que van sumando e impactan
directa e indirectamente de manera positiva en su huella de
carbono. Especialmente, la motivacién personal es la clave que
han encontrado en la institucién.

El hospital ha implementado diversas acciones que le han per-
mitido reducir en un 60% sus emisiones directas e indirectas
por alcance 1y 2 desde 2018 a 2022,y en un 32% y 33% sus
emisiones por paciente y cama ocupada, respectivamente.

Toneladas de CO, e por alcance 1y 2

2018 2019 2020 2021 2022

Alcance 1 Alcance 2



—7 ALCANCE 1

Combustién estacionaria:
cada 6 meses, el hospital
realiza el mantenimiento pre-
ventivo de su planta eléctri-
ca que funciona con diésel.
La prueba rutinaria, que an-
teriormente se realizaba de
manera semanal, ahora se
realiza quincenalmente, lo
gue resulta en una reduccién
de 40 a 20 minutos totales al
mes. Ademds, anualmente
se hacen mantenimientos a
los transformadores de ener-
gla en colaboracién con la
Comision Federal de Electri-
cidad. Gracias a esta siner-
gia, han logrado disminuir
cada vez mas las fallas eléc-
tricas que terminan en cortes
de suministro (lo que deman-
da el uso de la planta) ya que
las redes se logran mantener
estables frente a emergen-
cias meteoroldgicas como
intensas lluvias. También,
han definido los horarios de
funcionamiento de la caldera
(de 7 a 10 am) para que las y
los pacientes puedan tomar
duchas calientes. Al pres-
cindir de su funcionamiento
durante todo el dia, se dis-
minuyo el consumo de com-
bustible (Gas LP).

Combustiéon mévil:

poseen tres camionetas pick-
up, un automovil tipo sedan
y dos ambulancias. Ademas
de realizar los mantenimien-
tos constantes, tienen esta-
blecidos horarios fijos para
repartir la mensajeria: lunes,
miércoles y viernes. Estos
dias permiten que se relna
el mayor nimero de docu-
mentos y muestras de labo-
ratorio posibles para hacerlo
en un solo viaje, de manera
de aprovechar al maximo el
tiempo y la gasolina.

Gases anestésicos:

cuando se requiere que un/a
paciente entre bajo anes-
tesia general a un procedi-
miento médico, el hospital
usa el anestésico inhalado
de menor impacto ambien-
tal, el sevofluorano®. Sin em-
bargo, se combinan técnicas
mixtas que permiten reducir
esta necesidad, como el uso
de blogues de epidurales
que, ademas, permite una
recuperacion mas rapida. Se
acordoé que el mini split de ci-
rugia se encienda sélo cuan-
do hay procedimientos.

8. Potencial de calentamiento global de 130

Premios 2023

Gases refrigerantes:
cuando se realizan las recar-
gas de gases refrigerantes,
el hospital contrata a perso-
nal especialista con el fin de
que las técnicas sean lo mas
seguras posible. Ademas,
todos los mini splits tienen
programado el apagado au-
tomatico y sélo es permitido
su encendido cuando las
temperaturas superan dgra-
dos de interés.

—> ALCANCE 2

Electricidad:

han logrado cubrir el 90%
del hospital con iluminacién
LED, bajo el criterio de que
una bombilla LED puede su-
poner el ahorro de hasta un
90% en electricidad.
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Segregacion de residuos PET y tapas

—> ALCANCE 3

Movilidad:

mas del 50% del personal
usa vehiculos colectivos, es-
pecialmente taxis publicos
para desplazarse desde vy
hasta su lugar de origen. El
hospital se encarga de reali-
zar campafias para fomentar
el transporte colectivo, apro-
vechando la ubicacién cen-
tral y cercania a varias comu-
nidades.

Inhaladores:

estos dispositivos (en su gran
mayoria de dosis medida con
propelente R134a o R227ea)
son comprados y distribuidos
al hospital por el Instituto de
Salud del Estado de México.
Sin embargo, la decision de la
prescripcion final para pacien-
tes le compete al hospital; es
aqui donde se evalla confor-
me al personal médico inter-
nista y no por profesionales
generales, lo que permite que
el diagndstico y tratamiento

PROXIMOS PASOS

sea lo mas preciso y oportuno
posible. Esto evita un sobreu-
SO 0 un uso indiscriminado del
inhalador —cuando correspon-
da— y permite también el uso
de tratamientos alternos. Este
enfoque es el ejemplo tacito
de que la mejor estrategia de
reduccion de impacto ambien-
tal es la medicina preventiva.

Compras:

desde el area de finanzas se
estdn trazando estrategias
para trabajar con proveedo-
res y en la incorporacién de
criterios de compras sosteni-
bles.

Residuos:

trabajan fuertemente en la
separacion y clasificacion co-
rrecta de residuos mediante
el aprovechamiento de ma-
teriales para reciclaje, como
cartén y varios tipos de plas-
tico. Esto ha logrado reducir
en un 25% la disposicion de
residuos domiciliarios en el
relleno municipal.

—> APROVECHAMIENTO DE RESIDUOS DE LA COCINA DEL HOSPITAL PARA COMPOST EN
JARDINES E IMPLEMENTACION DEL PROYECTO “FARMACIA VIVA”, UNA HERBOLARIA

MEDICINAL PARA DISMINUIR PRODUCTOS FARMACEUTICOS.



.
Fundacion Hospital San Pedro

-HOSPITALSANPEDRO.ORG

_!.'. e W _‘“kﬂ‘f‘"ﬂbﬂ"l

PREMIOS 2023

amal

oz*

1" PUESTO
PREMIO AL LIDERAZGO

REDUCCION DE LA HUELLA
AMBIEhi'TAL EN RESIDUOS

 HOSPITALESPORLASALUDAMBIENTAL.ORG



https://www.hospitalsanpedro.org/
https://hospitalesporlasaludambiental.org

Fundacién Hospital San Pedro '

~ SAN JUAN DE PASTO
COLOMBIA
_LOLOMB

> 548


https://lac.saludsindanio.org/noticias/hospitales-que-curan-el-planeta-informe-sobre-el-trabajo-de-los-miembros-de-la-red-0

Segregacion, el punto clave
de la gestidon de residuos

Cuando el Hospital San Pedro ingresé en 2017 a la Red Global
de Hospitales Verdes y Saludables, plantearon en su politica
ambiental hacer énfasis en el manejo adecuado de residuos
peligrosos, que para ese entonces se incineraban. Con el pa-
sar de los afios, aunque contintian las barreras econémicas,
legales, de accesibilidad, tecnoldgicas y otras, procuran liderar
desde la gestion interna.

El punto clave en el proceso de la gestion interna de residuos
es atribuido a la segregacion, que se realiza de acuerdo con
la atencién médica prestada; es decir, en areas no criticas no
se clasifican residuos como peligrosos, mientras que en areas
semi asistenciales —por ejemplo, en oncohematologia adminis-
trativa— los elementos de proteccion personal de un solo uso
como tapabocas (polipropileno), guantes (latex) y el papel sani-
tario de bafios son dispuestos como asimilables a domiciliarios.
En el 100% de los servicios se ha fomentado la aplicacion de la
premisa “uso de la l6gica” para sensibilizar sobre el consumo
excesivo y la segregacion correcta de residuos que estén o no
contaminados.

Actualmente, los residuos de riesgo biolégico (incluidos los
cortopunzantes) ya no se incineran y se envian a esterilizacion
por vapor himedo. Ademas, cuentan con cuatro indicadores
de destinacion (relleno sanitario, térmico con combustién, tér-
mico sin combustion y otros tratamientos) que les permiten
plantearse metas en torno al aumento de la tasa de reciclaje.
Otras acciones que se han planteado son:

- Enlas areas externas, como parqueaderos y calles cir-
cundantes del hospital, eliminaron los recipientes para
residuos peligrosos, lo que evité la generacién de apro-
ximadamente 70 kilogramos/mes de residuos (tapabocas,
guantes y similares). Alli, sélo permanece el contenedor
de asimilables a domiciliarios, de manera de evitar tam-
bién contaminacion cruzada.

Premios 2023
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« Algunos insumos de la bodega de farmacia ya no vie-

nen con sobre-empaques o sobre-embalajes de cartény
plastico, de manera de reducir la cantidad de elementos a
descartar por cada compra.

Se ha reducido la disposicién de canecas en habitaciones
de hospitalizacion: solo dejan las de residuos asimilables
a domiciliarios y las de riesgo biolégico, de forma de cen-
tralizar el almacenamiento de material aprovechable en
pasillos y en areas de enfermeria limpias. Esto ha favore-
cido un adecuado manejo y aprovechamiento de dichos
residuos. Esta estrategia ha disminuido el consumo en
bolsas plasticas (polietileno), ya que pasaron de comprar
15.900 a 11.352 unidades (una disminucién del 28% en
adquisicion).

El uso de tapabocas (polipropileno) ya no es obligatorio
dentro de las instalaciones del hospital, de acuerdo con la
normatividad expedida por el Ministerio de Salud y Protec-
cién Social de Colombia.

El residuo liquido proveniente de las plantas eléctricas de
capacidad 343 kVA sur y 600 kVA norte (aproximadamen-
te, 20 galones al afio de aceite usado) es aprovechado
mediante regeneracion; es decir, se eliminan el agua, los
aditivos, metales pesados y otros sedimentos, para obte-
ner una base lubricante valida para su reformulacion en
nuevo aceite lubricante o mediante reciclado. De esta ma-
nera, es apto para producir otros materiales como betln
asfaltico —que luego se usa para telas impermeabilizantes
0 en el asfaltado de carreteras—, pinturas y tintas. Este re-
siduo se gestiona para su disposicion final con proveedor
especializado y autorizado.

Hospitales que curan el planeta. Red Global de Hospitales Verdes y Saludables en América Latina

L generacidn de residuos
de riesqo biologico se ha
mantenido en 1.3 kilogramos/

cama/dia desde 2020
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El hospital hizo una renovacion energética en la unidad movil de
donantes de sangre, mediante la sustitucion de dos plantas o
generadores eléctricos que funcionaban a combustible (gasolina) v
producian contaminacion atmosférica (emisiones de CO,, humo y
olores), asi como ruido, vibraciones y disconfort a donantes y al personal.

Estas plantas fueron reemplazadas por un sistema de energia fotovoltaico
de 1720 kWh (516 kWh/mes) que tiene autonomia de 48 horas sin radia-
cion solar mediante backup de baterias de gel libres de plomo. Una vez
gue se cumpla la vida util de estas baterias (5 afos), se entregaran bajo

la modalidad de responsabilidad extendida del productor.

Este cambio de sistema genera una disminucion de emisiones de CO, de
aproximadamente 2 toneladas por afno, un ahorro en consumo de gaso-
lina anual de 120 galones vy satisfaccion de personal y pacientes por la
eliminacion de vibraciones, ruidos y olores.
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Clima favorable y uso eficiente

del recurso energético

Nemocdén es un municipio del departamento de Cundinamarca
que se caracteriza por un clima templado a lo largo de todo el
afio. Con 12,8°C de temperatura media, no se requieren siste-
mas de enfriamiento artificial, lo que se convierte en una gran
ventaja para el hospital, ya que el aire acondicionado es res-
ponsable de aproximadamente entre un 60 y 70% del consu-
mo de electricidad en un establecimiento de salud.

San Vicente de Paull de Nemocdn se encuentra rodeado de
extensas zonas verdes que ademas le brindan confort térmico
y belleza paisajistica de manera permanente. Todo lo anterior
le ha permitido garantizar un uso eficiente y racional del recur-
so energético mientras presta una atenciéon humanizada y en
contacto con la naturaleza.

Ademas de contar con un 100% de iluminacion a través de tu-
bos y bombillas LED en todos los servicios, su disefio, con mul-
tiples ventanas con apertura (a excepcion de sala de partos y
algunos pasillos) y espacios al aire libre, permite aprovechar
al méximo la luz natural y reducir la dependencia de la ilumi-
nacion artificial. La sustituciéon de cada tubo fluorescente de
58W (que en realidad consume 73W, si se suma el balastro) por
uno LED de 22W les generd un ahorro aproximado del 70% en
consumo por cada dispositivo y el cambio de cada bombilla
halégena de 500W por una LED de 50W, un ahorro del 90%, lo
que se refleja en un estimado de 10 USD por cada dispositivo.

El hospital ha realizado otras acciones que se reflejan en su
huella de carbono, que para el 2022 estaba compuesta en
un 2% por el consumo de energia eléctrica (alcance 2) y en un
11% por consumo de combustibles fésiles en fuentes fijas (una
caldera a gas natural, guadafiadora y planta eléctrica a diésel) y
fuentes moviles (cuatro ambulancias propias y una unidad mo-
vil para atencién extramural®), lo que corresponde al alcance 1.

El hospital tiene un
“Manual de gestion
ambiental y hospital
verde vy saludable”,
gue contiene el
Programa de uso
eficiente del recurso
energético, que
moviliza todas las
acciones en pro de
reducir consumos.

9. Servicios de odontologia, enfermeria, promocién y mantenimiento de salud, vacunacién.
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Las iniciativas desarrolladas por la institucién incluyeron:

- Un poste solar auténomo para iluminacién exterior.

Teletrabajo para el 80% del personal hasta finales de 2021.

Aplicacién de planes de mantenimiento preventivos a los
vehiculos de atencién asistencial.

- Instalacién de sensores de movimiento en los pasillos de
hospitalizacion para personas adultas y nifios y nifias, ya que
estos eran mas oscuros que las demas zonas y requerian
iluminacion para su funcionamiento.

- Nuevas oficinas con claraboyas en sus techos (el clima de
la zona permite que se adecuen sin generar islas de calor
interno) y con ventanales que evitan en su totalidad el uso
de iluminacién artificial.

- Campafias digitales a través de capsulas informativas sobre
uso consciente de la energia con el 72% de cobertura y el
96% de adherencia hasta 2023.
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Estrategias sélidas y diversas
para reducir emisiones

Desde hace 7 afios, el Hospital Pablo Tobén Uribe estima su
huella de carbono con la herramienta de monitoreo del impac-
to climéatico de Salud sin Dafio™©. Gracias a estas mediciones,
han logrado definir estrategias sdlidas y diversas para abordar
integralmente las emisiones de los diferentes alcances, ade-
mas de comprometerse especificamente a través de la politica
del Sistema de Gestion Ambiental con el Objetivo de Desarro-
llo Sostenible “Accidn por el clima”.

Sin embargo, este galardén —y su presencia en este informe— se
debe al desempefio alcanzado en los Ultimos tres afios previos
a la convocatoria de los premios Menos huella, mas salud 2023,
donde logré —entre otras cosas— reducir en un 40% los kg de
CO,e por paciente. Por otro lado, desde 2016 han logrado man-
tener un declive en este indicador en un 17% aproximadamente.

Proyectos relacionados a la accion climatica

Participacion en el proyecto “Estimacién de la huella de car-
bono del sector salud en Colombia” liderado por el Minis-
terio de Salud y Protecciéon Social de Colombia y Salud sin
Dafio™: primer proyecto de esta indole en el mundo, en el que
402 instituciones de salud participaron de las jornadas de ca-
pacitacion (el 66% estimo su huella de carbono afio 2021). Ade-
mas de ser participante, el hospital fue sede de la Huellaton'
que se celebrd en Medellin en 2023.

10.  En 2022, recibieron la declaracién de verificacion de inventario de GEl por parte del Instituto Colombiano de
Normas Técnicas y Certificacion para el afio 2020.

1. Para conocer mas sobre este proyecto: lac.saludsindanio.org/noticias/estimacion-de-la-huella-de-carbo-
no-del-sistema-de-salud-colombiano

12. Evento de célculo simultdneo de huella de carbono para establecimientos de salud.
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ECHO"3: este programa, que se inicid en 2018 y es liderado
por Catalina Betancur, coordinadora del area de Responsabili-
dad Social, busca mejorar la calidad de vida de las personas.
Se trata de una iniciativa que usa la tecnologia para aprovechar
€escasos recursos y compartir mejores practicas reduciendo las
disparidades; asimismo, aplica el aprendizaje con base en ca-
sos reales para superar la complejidad; vy, finalmente, evalda y
monitorea el resultado. ECHO utiliza una red de conocimiento
con personal de salud de diferentes niveles de complejidad y
estudiantes de ciencias de la salud vy, a través de estrategias
de telementoria, busca avanzar en el manejo de enfermedades
cronicas, frecuentes y complejas.

Se han celebrado mas de 94 sesiones virtuales, con un total de
mas de 700 asistentes (se ha logrado tener presencia en el 50%
de los departamentos del territorio colombiano). A través de
esta potencial estrategia, se ha evitado emitir un aproximado de
mas de 1.200.000 kg de COze por desplazamiento de pacien-
tes para atencion hasta el Hospital Pablo Tobdn Uribe. Ademas,
se ha logrado atender a las realidades urbanas y rurales de los
municipios con un énfasis en patologias cardiacas, respiratorias,
gastrointestinales, urgentes y de salud mental, aquellas identifi-
cadas como enfermedades sensibles al clima a nivel nacional.

13.  Mas informacion: youtube.com/watch?v=2h78Pj9iyu0
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Unificacién planta de agua helada: con el objetivo de dismi-
nuir el consumo de energia eléctrica y generar eficiencia en los
equipos que funcionan para el suministro de agua helada, el
hospital implementa un sistema de redes que reduce las pér-
didas de funcionamiento de equipos. Se logra una disminucion
del 19% en el consumo eléctrico, pasando de 331.470 kW/mes
a 267.060 kW/mes.

Compra de energia verde: en el marco del programa de com-
pras sostenibles —que recoge las orientaciones de la guia de
Salud sin Dafio'—, teniendo en cuenta la necesidad del hospi-
tal frente a la mitigacion de las emisiones del CO2 por consumo

14.  Guia para la gestion de compras sostenibles en salud

Encuentros del proyecto ECHO con especialistas


https://hospitalesporlasaludambiental.org/documentos-gu%C3%ADa

de energia eléctrica, se ha logrado adquirir Energia Verde EPM
a través del prestador de servicios publicos. De esta manera,
el consumo energético del hospital tiene un factor de emision
cero. Lo anterior es soportado por medio de Certificados de
Energia Renovables Internacionales (I-REC) con el 100% de la
energia suministrada a la institucion.

Criterios de compras sostenibles en adquisicién de equipos
clinicos y hospitalarios: cada vez que es necesaria la renova-
cién o compra de un equipo que consume energia eléctrica,
los procesos de analisis previos a la compra tienen en cuenta
el factor de potencia eléctrica minimo de 0,9. A continuacién,
se muestran los criterios energéticos que se tienen en cuenta
para la compra de equipos:

Potencia Tension (VCA) Corriente (A)
50 kVA 220 182
40 kW 440 91
Trifdsico 480 84

Adicionalmente, en el ciclo de vida de los equipos, el hospital
lleva a cabo un monitoreo del funcionamiento de los mismos.
Esto se logra gracias al inventario de equipos que reposa en
Conecta (herramienta digital para la administraciéon de mante-
nimiento del hospital). En dicho inventario se identifica de ma-
nera individual al equipo y se establecen las fechas de man-
tenimiento preventivo, asi como reportes asociados a fallas.
Esto permite tener un seguimiento detallado de la vida util de
equipos y la gestion oportuna de la renovacion y/o sustitucion.

Cambio de luminaria parqueadero y unidades asistenciales:
como parte de los mecanismos de control en las emisiones de
CO, y mejora en el desempefio operacional, el hospital lleva a
cabo el cambio paulatino de luminarias. Para ello, han instalado

Premios 2023
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LED en el edificio de parqueadero y en unidades asistenciales
tales como hospitalizacién adulto, cuidados especiales adulto,
quimioterapia, intervencionismo, laboratorio de patologia, ur-
gencias y servicio de alimentacion.

Perspectiva de ciclo de vida en la compra de servicios: el
proceso de oferta comercial para la compra de servicios de
apoyo considera criterios de sostenibilidad en el cuidado
del consumo de energia eléctrica a través de la verificacion
de planes y programas ambientales. Asimismo, se valora
de manera positiva que los oferentes y posibles proveedo-
res del hospital cuenten con inventario de sus emisiones
de gases de efecto invernadero. Todo ello forma parte de
un proceso de valoracion integral que permite entender los
avances de las empresas frente al cuidado del ambiente y
la articulacion futura en relacion a la politica de gestion am-
biental del hospital y su objetivo de control de emisiones
como aporte a la mitigacion del cambio climéatico.

Estimacion huella de inmision por inventario arboéreo: ¢l
hospital cuenta con unos 17000 m? de zonas verdes, es-
pacio en el que existe un inventario arbéreo de 533 unida-
des que fijan de manera anual 1192 toneladas de CO,. Este
inventario estd conformado por 88 especies de 31 familias
distintas (la altura promedio de los arboles es de 6 metros).
Mango, areca, majagua, urapan, catape y acacia amarilla,
son algunas de las especies arbdreas que hoy se encuen-
tran dentro del hospital y que aportan de manera positiva al
ecosistema de la Comuna 7 (Robledo, Medellin) a través de
la captura de CO.,,

A pesar de los cambios y el crecimiento, es preciso destacar
que la institucidn ha mantenido un constante compromiso
con la mitigacion climatica. Desde 2017, el hospital ha logra-
do disminuir de manera general un 17% las toneladas totales
de CO_e incluyendo los 3 alcances. En el siguiente grafico,
se pueden ver las fuentes de mayor participacién y las emi-
siones por alcance:
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Entre las metas de reduccion de la huella ambiental y climatica
que el hospital se ha planteado a futuro (2025), se encuentran

las siguientes:

. Continuar con la valoracién del indice de Seguridad Hospitalaria —asf
como con los seguimientos asociados a esta medicion— como parte
de los procesos de mitigacion y adaptacion al cambio climatico.

« Colaborar con las instituciones gremiales, publicas y privadas en
procesos de socializacion, construccion y co-creacién de estrate-
gias adaptativas y resilientes al cambio climatico.

2000

2022

* A partir de 2021, la emision de GEI por compra de energia eléctrica corresponde a 0, dado que es 100% renovable.
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Composicion de la huella de carbono por alcance en toneladas de CO_e
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- Continuar con el plan escalonado de sustitucion de luminaria
a LED.

« Reforzar en los espacios de sensibilizacion y capacitacion la
importancia del uso racional de energia, gases anestésicos
y gases refrigerantes, asi como socializar y divulgar informa-
cién relacionada con el impacto climatico sobre la salud de
las personas.

- Implementar dimerizacion de la luz en los sitios que sean
permitidos.

- Analizar la sustitucion o el cambio de potencia de la caldera
actual.

- Continuar compartiendo los resultados del inventario y de las
mejoras realizadas a los diferentes grupos de interés.

- Sustituir extintores solkaflam a medida que venza su fecha
de recarga o termine su ciclo.

« Reconocer las temperaturas ideales para los servicios que
usan refrigeracion y valorar si se lleva a cabalidad el segui-
miento de los mismos.
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Diagnostico y auditorias
en la cadena de suministro

Luego de completar el diagndstico de mas de 500 proveedo-
res’®, en el que 78 empresas —que abastecen de productos
guimicos y/o farmacos, dispositivos médicos y quirdrgicos y
servicios médicos— resultaron con “impacto alto”, las dreas
de Compras y de Gestion Ambiental priorizaron 10 proveedo-
res con la huella ambiental mas significativa.

A este grupo se aplicaron auditorias para una evaluacion mas
detallada de sus componentes ambientales (legal y ambien-
tal; seguridad y salud en el trabajo; biodiversidad; agua; aire,
residuos; energia) y sociales. Al finalizar, para cada uno se
realizé un informe y un plan de trabajo con el fin de mejorary
fortalecer aspectos en los que el porcentaje de cumplimiento
habia sido bajo. En promedio, el desempefio estuvo por en-
cima del 80%.

Después de ese acercamiento se organizo el 6*° Foro de Sos-
tenibilidad, que contd con la participacion de Salud sin Dafio
en la agenda académica y que tuvo énfasis en compras sos-
tenibles. En ese marco, tres proveedores claves en la cadena
de abastecimiento de Colsubsidio mostraron sus estrategias
corporativas en torno a este objetivo ambiental, siempre apa-
lancados por un trabajo conjunto con la clinica.

Premios 2023

15.  Para el diagndstico, tomaron como referencia la Guia para la gestion de compras sostenibles en salud de

Salud sin Dafio

16.  Mas informacion en la edicion 2023 del informe Hospitales que curan el planeta.
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Compras sostenibles de guantes

Entre sus productos plasticos, la Clinica Colsubsidio Calle 100 ha
seleccionado los guantes de examen y/o quirlrgicos para apli-
car estrategias de compras sostenibles. En este caso, teniendo
como referencia los criterios globales desarrollados por Salud
sin Dafio —que lista mas de 50 criterios ambientales, climaticos
y sociales—, desarrollaron un formulario mediante el cual realiza-
ron, como primer paso, la evaluacién de tres proveedores que
suministran guantes de nitrilo, cloruro de polivinilo (PVC) y latex.

Los principales hallazgos fueron:

Proveedor A
(comercializador
colombiano)

Proveedor B
(comercializador
colombiano)

Premios 2023

Proveedor C
(comercializador
colombiano)

Criterios Cumplimiento del 80% en:  Cumplimiento del 77% en: ~ Cumplimiento del 53% en:
obligatorios politicas anticorrupcion, politicas anticorrupcion, politicas anticorrupcion;
esclavitud moderna y esclavitud moderna; peso  peso del producto; algunas
codigo de conductas; peso del productoy margen de  sustancias quimicas
del producto y margen de  error; sustancias quimicas preocupantes, algunas
error, sustancias quimicas preocupantes, especificos  especificas del empaque.
preocupantes (incluyendo  del empaque.
aceleradores), especificos
del empaque.
Incumplimiento del 17% en:  Incumplimiento del 13% Incumplimiento del 37% en:
informacion de personal en: codigo de conducta, acciones de prevencién de
migrante, estimacion de esterilizacién por radia- trabajo forzoso o esclavitud
alcance 1y 2 de huella de  cion, certificacion de moderna, estimacion de
carbono, esterilizacion por  papel del empaque. alcance 1y 2 de huella de
radiacion, contenido de carbono, contenido de PVC
PVC, certificaciéon de papel y algunos otros quimicos,
del empaque. algunas especificas del
empaqgue.
Criterios En general, el cumplimiento promedio estuvo en un 38%, destacdndose en comun los
cumplimiento criterios de diversidad e inclusion, estdndares de gestién ambiental como aquellos de la
voluntario Organizacion Internacional de Normalizacién (1ISO), informacién del peso del producto y

homogeneidad en el material de empaque.

* Los porcentajes restantes corresponden a la clasificacion de “No aplica”
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El siguiente paso consistié en la elaboracion de una propues-
ta piloto para evaluar la eficacia en relacién con la disminucion
de la demanda del producto y la generacién de residuos por la
sustitucion de guantes de latex por nitrilo, a ejecutarse en 2024:

1. Identificacion del servicio de mayor consumo: patologia
y laboratorio

2. Seleccion de un proveedor para la prueba piloto

3. Aplicacién de criterios globales al proveedor seleccionado

4. Reunion de apertura y logistica con laboratorio, vigilancia
epidemioldgica (seguridad al paciente), compras, gestion

ambiental y salud ocupacional

5. Puesta en marcha: el proveedor explica el correcto uso
para aprovechar su ventaja de mayor resistencia a rupturas

6. Evaluacion final de reacciones alérgicas, aceptacion,
desempefio en manipulacion y generacion de residuos
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Una gobernanza basada en la
cooperacion interna y externa

Este hospital pediatrico de Costa Rica se caracteriza por
fundamentar sus relaciones institucionales en principios y va-
lores sdlidos que se promulgan desde hace 60 afios: transpa-
rencia, lealtad, confianza y responsabilidad. Las personas que
toman decisiones participan activamente en el proceso de
consensuar, ejecutar y evaluar asuntos de interés comun. Su
gobernanza se basa principalmente en la cooperacion inter-
nay externa: hace mas de 25 afios hacen foco en la creacion
de alianzas y sinergias publico-privadas con universidades y
autoridades sanitarias.

Una de las sinergias destacables son las conferencias “Hacia
una agenda de servicios de salud verde y saludable en Costa
Rica”, que en conjunto con la Facultad de Medicina de la Uni-
versidad de Costa Rica busca influenciar a las carreras del
cuidado de la salud para que se promueva el vinculo entre la
salud ambiental y la salud humana. Esta agenda también se
trabaja junto al Ministerio de Salud para que pueda convertirse
en una politica del pafs.

Aspectos importantes de la gobernanza institucional:

- Realizan rendiciéon de cuentas, en la que se destacan las
iniciativas del Comité de Gestion Ambiental como grupo
transversal. Ademas, en sus informes de gestion se incluyen
los resultados del Plan de Gestion Ambiental, el cual es pre-
sentado al Ministerio de Ambiente y Energia (incluyendo los
procedimientos regulatorios para manejo de residuos farma-
céuticos, que han sido referencia para otras instituciones).

« Poseen un cédigo y comité de ética, una politica de divul-
gacion, sensibilizacion y formacién de conflictos de interés
y una politica de no tolerancia hacia el incumplimiento de
normas éticas.

El hospital tiene
como politica inter-
na la contratacion

de personas por su
idoneidad, competen-
cias y habilidades. En
ese sentido, destacan
que cada vez es mas
frecuente encontrar
personas del género
masculino desem-
peflando labores de
enfermeria y personas
del género femenino
gue se desenvuel-
ven como técnicas

de mantenimiento vy
electricistas, lo que
anteriormente no era
cotidiano.
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« Cuentan con un portal de transparencia online y politica
de acceso a la informacién. Al ser un hospital publico, la
informacion sobre su gestion debe estar disponible para
personas usuarias y para entidades regulatorias. Ademas,
velan por mantener contacto y proyeccion con la comunidad
a través de publicaciones en sus redes sociales, carteleras
y en el micrositio del comité ambiental dentro su sitio web,
donde divulgan logros, eventos, reconocimientos y proyec-
tos, entre otros.

Gobernanza para la comunidad

Su premisa mas importante es la proyeccion hacia la comuni-
dad. Tienen equipos interdisciplinarios conformados por, entre
otros, personal de trabajo social, de enfermeria y médicos vy
médicas especialistas, que se desplazan a hogares y centros
domiciliarios de pacientes de pediatria, infantiles y adolescen-
tes, para abordar las problematicas asociadas a los niveles so-
cioeconémicos y su impacto en la salud. Por ejemplo, cuando
un/a paciente se somete a un transplante y, por cuestiones so-
cio-econdmicas, no puede trasladarse para sus revisiones y te-
rapias post operatorias, el equipo interdisciplinario se desplaza
hasta su hogar para entender su entorno y brindar soluciones
conjuntas a beneficio de su cuidado.

El hospital cuenta con programas que permiten crear confianza
y fortalecer el vinculo con sus pacientes, a saber:

Enfermeria en el hogar: diversas especialidades cuentan con
atenciéon de enfermeria en el hogar. En el caso de pacientes
oxigeno dependientes, trasplantes, cuidado paliativo, hemo-
dialisis, cirugias cardiacas y otros, realizan visitas periddicas
domiciliarias o capacitaciones a la familia y les brindan los insu-
mos y tratamientos médicos necesarios. También realizan ca-
pacitaciones a otras instituciones, como albergues, escuelas 'y
centros de salud.

Hospital de dia: para pacientes que no requieren internacién
como niflos y nifias con cdncer o en recuperacioén por que-
maduras, enfermedades metabdlicas, hemodidlisis y endos-
copias. Ademads de minimizar costos, los nifios y las nifias se
muestran mas felices.

"No solamente es lo clinico;
nos vamos hasta [a parte
educativa, logramos que
nifios y nifias que estan

infernados e internadas en el

hospital sigan teniendo sus
clases de colegio y puedan
reinsertarse en su institucion
educativa una vez finalicen
sus tratamientos. Siempre
hemos querido ser un
hospital amigo de la familia"

G Mriana Romero,

directora administrativa
financiera



Se ofrece apoyo a nifios, nifias y familiares por medio de alber-
gues, fundaciones, asociaciones, grupos de madres y padres,
y personas voluntarias. Ademas, en alianza con otras institu-
ciones, se promueven espacios de esparcimiento para familias
por medio de interaccidon con caninos.

Ferias educativas: el hospital participa en ferias educativas y
comunitarias organizadas por escuelas que estan cerca de su
perimetro. Realizan ferias ambientales, conversatorios de salud
ambiental, jornadas de recoleccién de medicamentos venci-
dos y capacitaciones de quimica farmacéutica. En temas am-
bientales, este hospital es guia de otros centros de salud; ac-
tualmente, tienen la proyecciéon de incluir tanto a autoridades
y colaboradores/as como visitantes, estudiantes, pacientes y
responsables de diferentes proyectos relacionados.

Esparcimiento con
caninos

Premios 2023

Campafias y ferias de salud y ambientales
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PREMIOS 2023

RECONOCIMIENTO A LOS
AVANCES EN
POLITICAS DE IGUALDAD
DE GENERO

En esta edicién de los premios Menos huella, mds salud, Salud
sin Dafio incorpord una nueva categoria para resaltar la impor-
tancia de reconocer la igualdad de oportunidades entre mujeres
y hombres entre los miembros de la Red Global de Hospitales
Verdes y Saludables. Entre los aspectos que se valoraron, se
destacan la identificacion de politicas en contra de la discrimi-
nacion y/o violencia; la presencia de medidas para abordar las
desigualdades en el acceso a la atencién médica y en la calidad
de la atencién brindada; y el desarrollo de politicas para garanti-
zar la equidad salarial; entre otros.

El Hospital Universitario Austral, ubicado en la provincia de Buenos
Aires, Argentina, es una institucion de alta complejidad que cuenta
con 221 camas y que atiende a mas de un millén de pacientes por
afio. Su actividad se rige por un propdsito institucional que propone
“cuidar con sentido trascendente a cada persona”. La institucion se
preocupa por rechazar cualquier tipo de discriminacion vy, a través
de sus politicas, buscan garantizar idénticas posibilidades de acce-
so al trabajo y de desarrollo profesional para mujeres y hombres.



Premios 2023

Gréfico de distribucion del personal por género

Masculino Femenino

"Estamos muy agradecidos por este reconocimiento porque refleja la coherencia con la que nos pro-
pusimos vivir nuestro propdsito, nuestra mision y, fundamentalmente, nuestros valores. En nuestra
instituci6n nos preocupamos para que el acceso a los puestos de trabajo y el desarrollo en la carrera
profesional se leve adelante con las mismas oportunidades para mujeres y para hombres. ‘Cuidar con
sentido trascendente a cada persona', como establece nuestro propdsito, es una invitacion para poner
en el centro a cada una de las personas que forman parte de nuestra organizacion o que se vinculan
con nosotros; y eso nos exige rechazar cualquier tipo de discriminacion y preocuparnos para que todos
tengan las mismas oportunidades’

G Pafael Aragen,

director general
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[0S IMPACTOS DEL CICLO DE VIDA DEL PLASTICO PRESENTAN
UN PANORAMA CLARO Y PREOCUPANTE. EL PLASTICO
tS UNA AMENAZA MUNDIAL PARA LA SALUD HUMANA QUE
CONTRIBUYE A LA TRIPLE CRISIS PLANETARIA A LA QUE
NOS ENFRENTAMOS: EL CAMBIO CLIMATICO,
LA CONTAMINACION ¥ LA PERDIDA DE BIODIVERSIDAD.

Para reducir esa amenaza, se requiere frenar y revertir la tendencia
en aumento de fabricar, utilizar y desechar este material en todo
el mundo. Por eso, en esta edicion, incluimos este capitulo sobre el

trabajo con plasticos en el sector salud.
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La produccion de plasticos en América Latina supera los 20 millones de
toneladas anuales (casi 5% del total mundial de 430 millones de tonela-
das anuales) y el consumo llega a 26 millones de toneladas al afio, segun
la Alianza Global de Alternativas a la Incineracion (GAIA, por sus siglas

en inglés). En 1980, el consumo per cdpita en la region era de 7 kg por

habitante por afio. Actualmente, en los siete paises mas poblados de la

region, el consumo se encuentra, en general, por encima de 30 kg/habi-
tante/afio. En México y Chile, los dos paises con consumos mds altos per
capita, se consumen mas de 50 kg/habitante/ano, seguidos por Argenti-

na y Brasil, con valores cercanos a los 40 kg/habitante/ano.

La fabricacion de plasticos, que depende principalmente de los
combustibles fésiles como el petrdleo y el gas natural, emite
grandes cantidades de gases de efecto invernadero (GEl), como
dioxido de carbono (CO2), metano (CHa) y dxido nitroso (N20), lo
que contribuye al calentamiento global. Desde la extracciéon de
materias primas hasta la eliminacion final, los plasticos generan
emisiones de GEIl en todas las etapas de su ciclo de vida. Esto
incluye la produccion de materias primas, el transporte, la fabri-
cacion de productos, el uso y la gestion de residuos.

Se calcula que en Estados Unidos el 25% de los residuos del
sector son de plastico. Los datos del Servicio Nacional de Sa-
lud del Reino Unido también muestran cantidades similares de
residuos plasticos (22,7% de los residuos totales o 2.565 to-
neladas al dia). En el Sudeste Asiatico, los resultados de las
auditorias de residuos en hospitales de Filipinas e Indonesia
han demostrado que entre el 50% vy el 65% del volumen de
residuos corresponde a plasticos.

H plastico representa
el 347 de las emisiones
mundiales de gases de

efecto invernadero.
Seqin un nuevo informe
de la OCDE, hacia 2060
la cantidad de residuos
plasticos generados en

todo el mundo se
triplicaré; cerca de la

mitad se destinard a
relleno sanitario y menos

de una quinta parte

se reciclard.



Los plasticos en el sector salud

En este contexto, los hospitales emergen como importantes
generadores de residuos plasticos debido a la naturaleza de
sus actividades, la necesidad de cumplir con rigurosos estan-
dares de higiene y seguridad, la facilidad que proveen los in-
sumos y productos plasticos en la prestacion del servicio, y la
falsa sensacion de seguridad e inocuidad que en ocasiones
estos brindan.

En el sector de la salud, tanto los proveedores como los y las
profesionales de la salud pueden desempefiar un papel fun-
damental en la lucha contra el consumo de plastico, al limitar
y/o reducir la utilizacion de articulos de plastico, especialmente
aquellos de un solo uso. En la asistencia sanitaria, los plasticos
de un solo uso se utilizan para garantizar los entornos estéri-
les necesarios para evitar la propagacion de enfermedades e
infecciones, pero el uso indiscriminado de plasticos entra en
conflicto con la promesa médica de no causar dafio.

Los plasticos se han convertido en elementos omnipresentes
en la atencién médica, con un notable cambio hacia productos
de un solo uso en las Ultimas décadas, tales como tubos, guan-
tes de examen, catéteres, equipos de transfusion, instrumen-
tos de diagnéstico y batas, entre otros.

No obstante, es posible reducir significativamente el uso no
esencial de plasticos en la prestacion del servicio de salud, in-
cluso en areas no médicas como mantenimiento, alimentacion,
decoracion interior y administracion.

Existen plasticos esenciales que contienen sustancias toxicas
que podrian ser eliminados y redisefiados para ser reutiliza-
dos de manera mas eficiente. El reto de los productos plasticos
debe abordarse en su origen. Es fundamental adoptar medidas
gue promuevan la prevencion y minimizacion de la generacion
de residuos plasticos, tanto en los procesos de compras como
durante su uso, pero también promover una adecuada segre-
gacion y clasificacion en la etapa de disposicion, para garanti-
zar la reciclabilidad de aquellos materiales que técnicamente
lo permiten.

Plasticos
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En un contexto internacional donde delegaciones de distintos
paises, organizaciones de la sociedad civil y representantes de
organizaciones internacionales se encuentran debatiendo sobre
la instauracion de un Tratado Global de Plasticos, es evidente que
el sector de la salud no puede ser ajeno a las discusiones y que
su intervencién y participacion es fundamental para que los com-
promisos vinculantes devenidos del mismo sean ambiciosos.

Mesa técnica de discusion

y abordaje de plasticos de un solo
uso: caso guantes de exameny
quirurgicos

! I:l.'llrl-:ll-;rullnr:F!nrn-:!éﬁ




El problema

Los guantes son el producto plastico desechable mas compra-
do en el sector de la salud. Su uso ha crecido réapidamente y
se espera que casi se duplique en los préximos cinco afios”.
Su fabricacién y transporte consume recursos y energia; e in-
volucra sustancias quimicas preocupantes a lo largo de todo
su ciclo de vida, como el policloruro de vinilo (PVC), un cono-
cido carcinégeno humano de dificil reciclaje que obstaculiza
el aprovechamiento de otros tipos de plasticos y que —al ser
incinerado— puede derivar en la formacion de sustancias alta-
mente téxicas. Ademas, algunos biocidas usados en guantes
pueden ser peligrosos o téxicos para la salud y el ambiente, y
acelerar el desarrollo de resistencia bacteriana.

Por otro lado, los ingredientes alergénicos de los guantes (pro-
tefnas de latex, polvo o aceleradores como tiuranos, triazoles
y carbamatos) pueden causar reacciones de hipersensibilidad
de tipo 1y 3, irritacion o dermatitis. Aproximadamente, uno/a de
cada cinco enfermeros/as padece dermatitis de la mano, una
afeccion dolorosa y debilitante que puede requerir el traslado
a un area no clinica.

Finalmente, diversos estudios recientes han documentado la
existencia de explotacion de trabajadores y trabajadoras en tor-
no a la fabricacion de guantes; por ejemplo, trabajo forzoso®,
condiciones laborales deficientes y servidumbre por deudas.

Reducir el uso de quantes donde sea posible disminuye el consumao de recursos y los
residuos asociados con el uso innecesario. Por ese motivo, Salud sin Dafio recomienda
a los establecimientos de salud utilizar quantes sdlo en los casos en que esté indicado, evitar los
quantes de PVC y de latex con polvo y sustituirlos por alternativas més sostenibles que
cumplan con la normativa laboral y preserven la sequridad de las y los pacientes

Plasticos

17. Salud sin Dafio, Proteccion sin contaminacion, Guia para la compra sostenible de guantes. Disponible en:

lac.saludsindanio.org/recursos/proteccion-sin-contaminacion-guia-para-la-compra-sostenible-de-guantes

18.  Incluyendo trabajo infantil
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La mesa técnica

Desde 2022, Salud sin Dafio viene tejiendo esfuerzos para
abordar la compra sostenible de guantes de examen y quirlr-
gicos. Después de enviar encuestas a hospitales a nivel global
para indagar sobre distribuidores/fabricantes y sobre compras
potenciales de estos productos con la posibilidad de incluir cri-
terios de sostenibilidad en la regién, en 2023 se cred la Mesa
técnica de discusion y abordaje de pldsticos de un solo uso:
caso guantes de examen y quirdrgicos. La iniciativa contd con
la participacion de siete instituciones de salud de América Lati-
na, que fueron seleccionadas por demostrar interés y avances
en la adquisicion sostenible de guantes. La mesa se desarrollo
bajo modalidad virtual y con reuniones mensuales durante oc-
tubre, noviembre y diciembre de 2023.

En cada reunidn, se discutieron, analizaron y retroalimentaron
los criterios contenidos en la Guia rdpida de compras sosteni-
bles: criterios globales para la compra sostenible de guantes
quirdrgicos y de examen con el objetivo de trazar una ruta de
trabajo para 2024 en toda la region. Se aplicé también una




priorizacion de criterios sostenibles para abordar un proceso
de compra en América Latina. En orden de prioridad, los crite-
rios fueron los siguientes:

1. El producto no contiene policloruro de vinilo (PVC)

2. El producto no contiene polvo residual/el nivel de polvo en
el producto no debera superar los 2 mg/guantes

3. El producto no contiene bisfenol A (BPA) ni sus analogos
estructurales afiadidos intencionalmente

En general, durante las tres reuniones la mayoria de quienes
integraban la mesa coincidid en que los criterios sociales de
cumplimiento obligatorio (existencia de politica anticorrupcion,
codigo de ética de esclavitud moderna y todo lo relacionado,
como auditorias o mapas de riesgos potenciales de trabajo for-
z0so en la fabricacion de guantes) eran los que contaban con
mayor desconocimiento por parte de los hospitales y de sus
distribuidores de productos médicos, con una notoria ausencia
de informacion y datos publicos o de facil accesibilidad.

Por su parte, las especificaciones relacionadas al producto (mé-
todo de esterilizacion, peso promedio por unidad y contenido
de sustancias quimicas, como PVC, biocidas, ftalatos, polvo re-
sidual, bisfenol A o colorantes) fueron definidas cominmente
como los criterios de mas facil identificacion y cumplimiento,
con informacion disponible en las fichas técnicas o en docu-
mentos suministrados por los distribuidores.

Finalmente, en cuanto a las especificaciones de empaque, los
hospitales participantes refirieron conjuntamente que, aunque
sabfan de la importancia de un buen disefio y del material de
elaboracion (reciclable y reciclado, sin aditivos, proveniente de
fuentes certificadas), las medidas de atencién para la reduccion
de residuos de guantes'® no estaban centradas en el embalaje.

En relacidn a los criterios de cumplimiento voluntario, en gene-
ral, se identificé que la medicion de la huella de carbono de los

Plasticos

19.  Un estudio de Region Skane mostrd que el 6% de los guantes fueron descartados debido a que cayeron al

suelo y quedaron inutilizables.
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fabricantes (alcance 1y 2, o alcance 1, 2 y 3) es un criterio rele-
vante y de gran interés entre los hospitales, aunque solamente
tienen acceso a los inventarios de distribuidores una vez que
estos los han realizado. Sélo en algunas ocasiones limitadas es
posible encontrar resultados publicos sobre estimaciones de
huella de carbono en las fabricas de guantes.

Entre los puntos clave a destacar de estos encuentros, se pue-
den mencionar los siguientes:

- Los guantes provienen en su gran mayoria de paises asia-
ticos como Malasia, China y Tailandia, donde precisamente
se han evidenciado practicas de esclavitud moderna®°. La
totalidad de las instituciones participantes manifestaron el
desconocimiento de las practicas de trabajo forzoso que se
han evidenciado en la elaboracién de guantes de latex.

- Los materiales méas comunes que componen los guantes son
latex, nitrilo, PVC y poliisopreno. Se han identificado oportu-
nidades de reciclaje para el nitrilo, por lo que siempre que
sea posible se deben buscar estrategias de aprovechamien-
to que eviten las falsas soluciones como el reciclaje quimico
0 el reciclaje de PVC. Se debe analizar todo el ciclo de vida
al momento de evaluar la compra.

- Elindicador de cantidad de pares de guantes de examen y/o
estériles por colaborador/a por afio oscilé?' entre 403 y 3324,
pero siempre depende de las particularidades internas. Es
importante crear indicadores de seguimiento, por ejemplo,
“guantes por paciente por dia/afio”.

- Existe consumo excesivo y desperdicio por la utilizacién en
labores que no requieren esta barrera de proteccion; por
ende, debe reforzarse la educacion en higiene de manos
como primera intervencion para proteger a las personas de
patégenos e infecciones y en prevencion de infecciones de
manera sostenible.

20. Salud sin Dafio, Criterios globales para la compra sostenible de guantes. Disponible en:
lac.saludsindanio.org/recursos/documento-criterios-globales-para-la-compra-sostenible-de-guantes-quirurgi-
cos-y-de-examen

21. Dato correspondiente a 2021
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Plasticos

- Se deben establecer o reforzar mecanismos para la identifi-
cacion, registro, reporte y atencion de reacciones alérgicas
de personal y pacientes por el contacto con guantes que
contengan alérgenos, asi como otras situaciones de salud
que se puedan derivar.

- Se recomienda dividir las dreas médicas de acuerdo con su
criticidad (critica, semi critica y no critica) para ayudar a redu-
ciry mejorar la segregacion de residuos plasticos, asi como
priorizar dreas médicas en las que se pueda disefiar y aplicar
un plan de compras mas facilmente (por ejemplo, consulta
externa, laboratorio y cocina) y trabajar con sus responsables.

- Fortalecer el trabajo con proveedores (distribuidores y/o fa-
bricantes) y entablar didlogos para informar que la institucion
de salud desea mejorar el desempefio ambiental y social de
la compra de guantes y, con el tiempo, ayudar a que el mer-
cado se oriente hacia productos mas sostenibles.

- Entre los principales retos se encuentran: la gran diferencia
de precio comercial de los guantes de latex y PVC con los
de nitrilo, y el desconocimiento e incomprension del pro-
veedor sobre la existencia de criterios sostenibles aplica-
bles a los guantes.

La mesa también ayudo a crear capsulas informativas que se
difundieron a través de las redes sociales de Salud sin Dafio
con mensajes clave para fomentar la consulta y adhesion de
los criterios sostenibles.
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Instituciones participantes

Pais: ARGENTINA Camas: 221 Superfiie: 40179 M” Nivel de complejidad: Alta

"Uno de los productos priorizados para trabajar en los hospitales
son los guantes de latex de caucho natural, ya que la sensibili-
dad y alergia al latex es una enfermedad 100% adquirida y po-
tencialmente mortal que afecta al 9% de la poblacion general y

aln mas en grupos de riesgo como el personal de salud. El latex
se desprende y contamina el aire interior de los hospitales con

particulas respirables que enferman, ademas de aditivos y

sustancias quimicas que lo vuelven un residuo no degradable”.

MARIA VERONICA TORRES CERINO
JEEA DF TONCOLOGIA Y AMBIENTE
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Pais: COLOMBIA (amas: 635 Superfice: 147368 M’ Nivel de complejidad: Alta

“Nos sentimos en sinergia, en compafia. La claridad y
acompafiamiento técnico y cientifico de Salud sin Dafio y de
los otros hospitales fue crucial. Esto, sumado a una intencidn

comun, a los mismos miedos y mismas barreras que
enfrentan los demas establecimientos, nos confirma
que estamos cumpliendo un propdsito comun.

Ya no nos sentimos solos”.

MONICA CASTARO

COORDINADORA DE GESTION AMBIENTAL
Y SANEAMIENTO
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Colsubsidio
(sistema de salud)_
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Pais: COLOMBIA Namero de sedes: 66 Nivel de complejidad: baja, media y alta

“Participar en la mesa técnica del caso de estudio de guantes
fue de gran importancia porque nos permitié intercambiar
experiencias entre los diferentes hospitales en torno a los

criterios sostenibles de seleccion de guantes, el proceso de

vinculacion de estos criterios en las compras y estrategias sobre
como adoptar estas alternativas de manera gradual en las
instituciones. Logramos establecer un plan de trabajo interno

para reducir considerablemente la cantidad de residuos”.

BRENDA ARIAS
GESTORA AMBIENTAL IPS
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Fundacion Cardiovascular de Colombia -
Sede Hospital Internacional de Colombia |
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Pais: COLOMBIA (amas: 484 Superfice: 66.089 M’ Nivel de complejidad: Alta

"Priorizar la compra sostenible de guantes es de gran importancia para
nuestra organizacion, ya que esta alineada a la estructura de priorizacion
de generacion por unidades, algo que se viene trabajado desde el
programa de compras sostenibles de la FCV, lo que permitié identificar
que 5,19% del total de residuos peligrosos entregados en el afio son
guantes quirdrgicos de diferentes tipos. Es por ello que disminuir
su impacto no debe estar solamente orientado a la reduccion en
cantidad de generacion —que ya afronta unos impactos ambientales
significativos— sino a los impactos ambientales generados desde su
cadena de produccion, lo que permite dar consigo una referencia holisti-
ca de la importancia de su control y adquisicion”.

CARLOS ANDRES TORRES
PROFESONAL ANBIENTAL
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Hospital Rafael Angel
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“Haber participado en la mesa de trabajo con diferentes paises de
Latinoamérica, guiados por Salud sin Dafio, fue una experiencia
enriquecedora. Nos permitié conocer las estrategias implementadas
en otros centros de salud, ademas de tener la Guia de compras
sostenibles de Salud sin Dafio como una herramienta multiplicadora
de las acciones para las compras y el uso responsable de los guantes
sin presencia de PVC y latex, con el fin de poder replicarlas
en nuestra institucion. Entendemos que todas las acciones en
compras son igual de importantes porque suman. a.an mismo
objetivo comun de sustituir por alternativas mas sostenibles y

de menos riesgos para la salud y el ambiente”.

MARCIA GONZALEZ

COORDINADORA DE LA COMISION
DE GESTION AMBIENTAL
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Nivel de complejidad: mediana para todos los servicios, excepto para UCI y Farmacia, que son de alta complejidad.

“Con relacion a mi experiencia con el piloto de guantes, es
importante resaltar que la participacion activa en mesas de trabajo
permite conocer el contexto del problema, el cual es abordado
con evidencia técnica y casos reales que muestran el impacto
que tiene el uso de este tipo de elementos, lo que podemos
tomar como una base para trabajar en la sustitucion de los
guantes y optar por alternativas con un impacto menos negativo
para el ambiente. Asi que el primer paso es tomar la decision
en conjunto con la gerencia y las partes interesadas para la
implementacion del proyecto e iniciar con una prueba piloto”.

CLARA INES MENESES SANDOVAL
JEFA DE MANTENIMIENTO ¥ AMBIENTE
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Hospital de Especialidades

-Pediatricas Omar Torrijos Herrerg

T

»

o

ot
N o
N lﬁ
‘\ .'. i.‘

&

)L‘.:-'_}________..-—--' =

-
.'

S
o
L]

. .ﬁ 5 4 \};‘:
Pais: PANAMA Namero de sedes: 123 Nivel de complejidad: Alta \’"‘sw

“Para mi, estar en este estudio ha sido una nueva experiencia en

el conocimiento de como se hacen los guantes, sus materiales,
peligros y como podemos colaborar con el ambiente.
De igual forma, conocer como podemos hacer para la compra

sostenible de guantes y que no sean daflinos para

JUHANWHEZ

RESPONSABLE DE BIOSEGURIDAD ¥
HOSPITALES VERDES

colaboradores, pacientes y al ambiente™.
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PROXIMOS PASOS

—F> DISENAR UN DOCUMENTO O HERRAMIENTA QUE SIRVA DE SOPORTE TECNICO PARA JUSTIFICAR LA COMPRA
SOSTENIBLE DE GUANTES U OTRAS ALTERNATIVAS CON MATERIALES NO PLASTICOS, QUE FVALUE EL DESEMPENO
DEL PRODUCTO EN TERMINOS OCUPACIONALES, DE SEGURIDAD A PACIENTES, ECONOMICOS ¥ AMBIENTALES.

':'b 0TROS RETOS QUE SE PLANTEARON QUIENES PARTICIPARON DE LA MESA SON: CARACTERIZACION DE RESIDUOS
DE GUANTES DE EXAMEN ¥/0 QUIRORGICOS POR DATOS DE COMPRA, INCLUSION DE CRITERIOS EN PLIEGOS DE
COMPRAS, MEDICION DE HUELLA DE CARBONO POR GASTO ¥ TRABAJO CON PROVEEDORES.

Dos de las siete instituciones participantes aplicaron un formato interno

de evaluacion piloto para hospitales elaborado por Salud sin Dafo,

mediante el cual analizaron y compararon el cumplimento total, parcial o

el incumplimiento de tres proveedores en cada hospital, en relaciéon a los 30
criterios obligatorios y los 29 criterios deseados contenidos en la Guia rapida
de compras sostenibles: criterios globales para la compra sostenible de

quantes quirurgicos y de examen.

Para uno de los dos hospitales colombianos, se cumplieron en promedio 21
de 30 (70%) criterios obligatorios y para el hospital panameno 24 de 30
(80%). En cuanto a los deseados, para el primero se cumplieron en promedio
1 de 29 (38%), vy para el segundo 12 de 29 (41%).
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Proyecto piloto en Chile

En 2023, junto al Ministerio de Salud de Chile, Salud sin Dafio
llevo a cabo un proyecto piloto en cuatro establecimientos de
salud de la region metropolitana de Santiago de Chile: el Insti-
tuto Psiquiatrico José Horwitz Barak, el Hospital de Urgencias
de Asistencia Publica, el Hospital de Enfermedades Infecciosas
Dr. Lucio Cdérdova, y el Instituto Nacional del Térax.

El proyecto tuvo los siguientes objetivos:

- |dentificar las fuentes de generacion: al caracterizar los
plasticos es posible identificar las principales fuentes de
generacion y disefiar estrategias efectivas de reduccion y
gestion de residuos.

- Desarrollar una estrategia de compra y gestion: al conocer
la composicion y caracteristicas de los plasticos utilizados
en hospitales se pueden tomar decisiones sobre alternati-
vas mas sostenibles.

1. Hospital de Urgencias de
Asistencia Publica

2. Instituto Nacional del
Torax

3. Instituto Psiquiétrico Dr.
José Horwitz Barak

4. Hospital de Enfermeda-
des Infecciosas Dr. Lucio
Cérdova

89



90 Hospitales que curan el planeta. Red Global de Hospitales Verdes y Saludables en América Latina

Arreglos institucionales:
socializacion del
proyecto presentando

objetivos y metodologia
con las y los referentes
de cada recinto.

Definicién de las
areas y/o servicios
alcanzados para
llevar adelante la
caracterizacion.

Implementacién

Disefioy
adaptacion de
la metodologia
de trabajo.

Recopilacién y
andlisis de los datos
de compras
realizadas por cada
establecimiento el
afio anterior.

Capacitacion en el Instituto Nacional del Térax

Los sectores donde se realizé la caracterizacion y cuantifica-
cion en cada uno de los recintos hospitalarios, se presentan

a continuacién?2.

Difusién del proyecto
dentro de de cada
establecimiento entre
trabajadores/as y
personal de los
sectores y/o dreas.

22. Vale destacar que, en el disefio de la metodologia, se esperaba contar con una unidad o servicio que
se replicara en cada uno de los hospitales, de manera de poder hacer comparaciones. Sin embargo, la dindmi-
ca de los establecimientos no lo permitio.



Sectores muestra

Plasticos

Hospital Instituto Instituto Hospital de
de Urgencia Nacional Psiquiatrico Enfermedades
de Asistencia del Térax Dr. José Infecciosas Dr.
Publica Horwitz Barak Lucio Cdérdova
UNIDAD DE MEDICINA NORTE UNIDAD ADMINISTRA- LABORATORIO
CUIDADOS INTENSIVOS (NEUMOLOGIA) TIVA DE SUBDIREC- SECTOR CLINICO
TRAUMATOLOGIA UNIDAD DE TERAPIA CION DE GESTION DE BODEGA
UNIDAD DE CUIDADOS INTENSIVA PABELLON PERSONAS (SGPD)
INTENSIVOS - RESPIRA- DR. LUIS SOTO ROMAN
TORIA HEMODINAMIA
UNIDAD DE CUIDADOS UNIDAD CLINICA
INTENSIVOS FARMACIA CORTA ESTADIA
MUJERES
Metodologia

Hospital de Urgencia de Asistencia Publica - 3 dias

> Residuos peligrosos
> Residuos especiales
> Residuos domiciliarios

Hospital de Enfermedades Infecciosas Dr. Lucio Cérdova - 3 dias

> Contenedores destinados para EPP desechables (pecheras, guantes,
mascarillas, cofias y cubre calzado).

> Cuatro contenedores para los demas plasticos (bolsas de pecheras,
envases de suero, bajadas de suero, jeringas sin agujas).

Instituto Psiquiatrico Dr. José Horwitz Barak - 3 dias

> Contenedor 1: pecheras, guantes, mascarillas, cofias.

> Contenedor 2: bajadas de suero, bolsas de suero, envoltorios plasticos
y otros plasticos.

> Contenedor 3: capuchas de vias venosas, adaptadores Luer Lock,
jeringas sin agujas.

Instituto Nacional del Torax - 9 dias

> Contenedores destinados para EPP (pecheras, guantes, mascarillas,
cofias y cubre calzado).

> Contenedores destinados para envoltorios plasticos, bajadas de suero,
bolsas de suero y otros plasticos.
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Resultados, desafios y oportunidades de mejora

El proyecto abordé los procesos de compras de cada uno de
los hospitales. Los cuatro establecimientos compartieron la in-
formacion de las compras realizadas el afio anterior al muestreo
(2022) con el objetivo de categorizar y cuantificar los productos
plasticos adquiridos.

La informacion fue analizada y para cada registro se definieron
categorias, entre las que se destacan: alimentos, insumos, pro-
ductos plasticos para uso médico, para la gestion de residuos,
para la limpieza, para la higiene, elementos de proteccion per-
sonal, dispositivos médicos, insumos desechables y productos
de libreria, entre otros.

Las bases de datos compartidas no fueron homogéneas. En al-
gunos casos, se pudieron analizar erogaciones para cada cate-
goria e identificar proveedores; en otros, sélo se cuantificaron las
cantidades adquiridas por categorias de productos. De la misma
manera, en algunos casos, las bases de datos comprendieron al
hospital completo; y en otros, a las unidades analizadas.

Sin embargo, es posible concluir que los productos plasticos ad-
quiridos —sean de un solo uso o articulos médicos— tienen una
alta incidencia en los presupuestos de los establecimientos.

Aungue muchos de esos productos no pueden ser reemplaza-
dos por opciones reutilizables (o debido a su materialidad y uso,
no pueden ser reciclados), el analisis da cuenta del impacto que
tiene el sector de la salud en el uso y consumo de plasticos.
Ademas, ratifica el liderazgo que éste puede tener en el trabajo
con proveedores para el disefio de opciones mas sostenibles.

Por otro lado, del analisis de la informacion se desprende que,
entre los elementos de proteccion personal, el mayor producto
adquirido y descartado son los guantes, con una incidencia de
participacion en los EPP (equipos de proteccién personal) del
40%-45% del total de gasto®y del 65%-68% del total de unidades.

23. Sobre la informacion de gastos reportada por los hospitales (en base al total adquirido por el estableci-
miento) y/o por los sectores analizados.
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Distribuciéon porcentual de las unidades de EPP compradas en 2022
Instituto Nacional del Térax

Guantes Mascarillas Pechera Cofia Escafandra Cubrezapatos

En el caso particular del Hospital Lucio Cérdova, el presupues-
to destinado a la compra de elementos de proteccién personal
alcanza un 1,6% del total del presupuesto del establecimiento.
Esto se traduce en aproximadamente USD 162 mil al afio, sien-
do los guantes el elemento mas demandado, cuya distribucién
es la siguiente:
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Participacion presupuestaria de guantes

ftem Unidades despachadas UsD
Guantes procedimiento s/polvo 200 21,78
Guantes de examen latex 1.000 108,90
Guantes quirdrgicos 16.000 4.816,88
Guantes de examen nitrilo 1.492.500 72.539,46

Distribucién porcentual de las unidades de EPP compradas en 2022
Hospital de Enfermedades Infecciosas Lucio Cérdova

Textiles
Guantes Mascarillas  desechables Cofia Escafandra



En el marco del proyecto, fue posible caracterizar los residuos
generados en tres intervenciones quirlrgicas llevadas a cabo en
el Pabellén Dr. Luis Soto Roman del Instituto Nacional del Térax.

Plasticos

Residuos generados en una operacion de pulmdn, una de corazén
y una de transplante de corazdn - Instituto Nacional de Térax

Pabelldn Bolsas N1 kg/ Bolsas N°2 kg/ Observaciones
Residuos  intervencidon (amarillas) intervencion
asimilables a Residuos
domiciliarios especiales
Una operacién 4 8,44 1 5,62 En promedio, se realizan 2 a 4
de pulmoén operaciones diarias (lunes a viernes).
Una operacion 6 19,96 1 6,34 Por lo general, se eliminan dos bolsas
de corazdn amarillas. La operacion caracterizada
tuvo la particularidad de eliminar una
bolsa amarilla.
En promedio se realizan 2 a 4 opera-
ciones diarias, mas una quinta a las 17
hs para operaciones prioritarias (lunes
a viernes) y una operacion los fines
de semana.
Una operacion 12 39,92 4 25,36 Las operaciones de transplante o
de transplante de emergencia no tienen horario ni
de corazén dia predeterminado.

Como se observa en la tabla, la operacion de trasplante de
corazoén representa mas de la mitad de los residuos generados
en las tres intervenciones (61,7%). Por cada tipo de intervencion,
los residuos asimilables a domiciliarios son los que mas se ge-
neran (8,5 kg, 19,9 kg y 39,9 kg respectivamente), por encima
de los especiales (5,6 kg, 6,3 kg y 25,4 kg respectivamente),
con un agregado de 64,6% de asimilables a domiciliarios sobre
el total generado. Esto refleja que existe una oportunidad de
mejora: la posibilidad de aprovechar materiales reciclables que
se encuentren dentro de ese 64,6% y evitar asi su disposicién
en rellenos sanitarios.
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Por otro lado, profesionales intervinientes dan cuenta del
descarte de materiales que componen los kits pre-armados y
que no se utilizan, lo que contribuye al descarte de productos
plasticos sin uso, potencialmente reciclables, que se gestio-
nan como residuos especiales. Por ello, revisar los procesos
de disefio, composicion y abastecimiento de los Kits propor-
cionaria detalles sobre la factibilidad de reducir la cantidad de
productos plasticos descartados vy, a la vez, permitiria evaluar
su potencial para el reciclaje.

Residuos provenientes de
una cirugia de pulmon -
Instituto Nacional del Térax



En la Unidad Clinica Corta Estadia de Mujeres del Instituto Psi-
quiatrico Dr. José Hortwitz Barak, el 41% del total de residuos
que se genera en promedio en una semana corresponde a
guantes de examen, batas desechables (pecheras), masca-
rillas y cofias (estos tres Ultimos elaborados en tela no tejida
de polipropileno PP). En un afio, se espera una generacion
aproximada de 1,2 toneladas de residuos plasticos devenidos
de estos elementos. La oportunidad de mejora radica en eva-
luar la introduccion de textiles o EPP reusables —cuando sea
posible— e incorporar estrategias de reducciéon de residuos
vinculadas al uso obligatorio de EPPs en funcién del riesgo
sanitario, de manera de evitar sobreconsumos innecesarios,
promovidos por la falsa sensacion de seguridad que otorga el
uso de esos elementos.

Por otro lado, el 24% del total de residuos que se genera en
promedio en una semana corresponde a capuchas de vias ve-
nosas, adaptadores Luer Lock y jeringas sin agujas. Algunos de
estos elementos —por su materialidad y por no estar en contac-
to con fluidos o sustancias quimicas o farmacos— son suscepti-
bles de ser recuperados para su reciclado, lo que demanda un
trabajo interno entre profesionales y el area de bioseguridad,
que permita analizar protocolos para su gestién diferenciada.

En este hospital, se destaca el apoyo y la asesoria brindada
en la licitacién publica para el retiro, traslado y disposicion final
de residuos clinicos. En la presentacion de ofertas de dicha
licitacién, se solicitd que se incluya el criterio de ponderacion
“Cursos de capacitacion en manejo de residuos clinicos para
funcionarios de la institucion’, orientado a fomentar y promo-
ver un adecuado manejo de residuos (de acuerdo a la norma-
tiva vigente) desde su generacion, traslado y acopio en sala
de REAS hasta su posterior disposicion final, con un valor de
ponderacion del 5% para los criterios de evaluacion y selec-
cién de propuestas.

También se realizaron trabajos de caracterizacion y cuantifica-
cion en laboratorios. Durante una semana, se realizo el catas-
tro de cada sector del laboratorio del Hospital de Enfermeda-
des Infecciosas Lucio Cdérdova, lo que permitié diferenciar los
insumos plasticos contaminados (fluidos, farmacos, sustancias
quimicas y otros) y no contaminados, asi como registrar la can-

Plasticos
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tidad utilizada semanalmente para cada producto. Es decir,
estos insumos fueron pesados, registrados e identificados en
cuanto a su materialidad, ademas de consignar su origen y su
reutilizacién, en caso que la hubiera. Se estimé una generacion
de mas de 15 toneladas de residuos plasticos entre las dife-
rentes secciones del laboratorio (Inmunologia, Carga VIH/PCR
Covid, PCR Hepatitis/PCR CMV/PCR HLA, Genotipo VIH, Otras
PCR, Citometria de Flujo, Microbiologia y Otros), compuesta
por elementos tales como tubos de reacciéon, puntas de mi-
cropipetas, tapas de tubos, placas o tiras de tubos, bandejas,
contenedores, rack, cajas de plumavit, envoltorios y bidones,
entre otros. Se trata de elementos elaborados en polipropileno
(PP), polietileno de alta densidad (HDPE), polietileno de baja
densidad (LDPE), polietileno tereftalato (PET) y poliestireno
(PS). De las mas de 15 toneladas de plasticos que se generan,
aproximadamente 3 toneladas de productos hechos en PET,
HDPE y PP (es decir, un 19,5%) pueden ser aprovechadas en el
mercado chileno.

Cabe destacar que en laboratorio se realiza gestidén de resi-
duos plasticos no contaminados, por ejemplo a través de la
reutilizacion (entre 20 a 30 veces) de las bandejas de plumavit
o Aislapol, donde se preparan y analizan muestras. También
se acopian cajas de muestras con el fin de guardar material de
oficina. Una vez que alguno de estos productos sufre rotura o
deterioro, se descartan como residuos asimilables a domicilia-
rios, sin considerar su potencialidad de reciclaje.

Bandejas de plumavit reutilizadas (izq) y cajas de muestras utilizadas como accesorio de oficina (der)
Hospital de Enfermedades Infecciosas Lucio Cordova




24.
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Como resultado de la implementacion del proyecto, se han desarrollado
recomendaciones e identificado oportunidades de mejora, asi como la
presencia de obstaculos y desafios, principalmente vinculados a
la normativa de REAS® y a [a viabilidad de llevar a cabo una
caracterizacion mediante [ apertura de bolsas y la seqregacidn por tipo
de producto. Debido a este impedimento, la metodologia se adapto a
las dinamicas especificas de cada establecimiento, con un gran
compromiso de profesionales y colaboradores/as

Aunque no todos los productos plasticos de un solo uso pueden ser
sustituidos, es fundamental realizar un andlisis detallado de ls
materialidad y procedencia para reducir la huella ambiental y climética
del sector. Debe considerarse que el ejercicio realizado en los
establecimientos no refleja el comportamiento de un afio completo ni
es estadisticamente representativo, pero es una primera aproximacion a
[a qestion de informacion en relacion a la qeneracion de plasticos
en el sector salud en Chile

Residuos de establecimientos de atencién de salud.
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Trabajo con plasticos
en hospitales

Celprbiny
E.S.E. SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR

UBICACION: HOSPITAL MEISSEN KR 18A BIS 60 6 SUR 36, BOGOTA D,

CAMAS: 3%
SUPERFICIE: 4358 M?
R ]
NIVEL DE COMPLEJDAD: TERCER NIVEL .- zigf;(air:is:gsr:iiu:de Servicios de Salud
L

A0 DE CONSTRUCCION: 1990 B sucese
PRIMERA APARICION EN EL INFORME e
MAS INFORMACION. SUBREDSUR GOVCO

Una buUsqueda que va mas alla de la normativa

Conformada por 22 unidades prestadoras de salud, la Subred
Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E. se encuentra com-
prometida con la blusqueda de alternativas de consumo sos-
tenible que vayan mas alla de exigirle a sus proveedores un
cumplimiento normativo. Con ese objetivo, desde 2022 co-
menzaron a buscar estrategias para reducir los residuos prove-
nientes de Elementos Plasticos de un Solo Uso (EPSU) a través
de las compras centralizadas. Desde el Proceso de Gestidn


https://www.subredsur.gov.co/

Ambiental y el Eje de Responsabilidad Social, en colaboracién
con el equipo del Plan de Intervenciones Colectivas-Entorno
Institucional, decidieron buscar herramientas que les permitie-
ran dar un primer paso en la cuantificacion y caracterizacion de
materiales plasticos dentro de la institucion. Para ello, seleccio-
naron el “Formulario de recopilacién de datos” desarrollado
por Salud sin Dafio?® para auditorias de plasticos.

A pesar de que la norma colombiana exceptia la prohibicion
de los EPSU para propdsitos médicos por razones de asepsia
e higiene, asi como para la conservacion y proteccion médica,
farmacéutica y/o de nutricion clinica que no cuenten con ma-
teriales alternativos para sustituirlos26, la Subred Sur decidid
contribuir a mitigar la probleméatica de la alta generacién de
residuos procedentes de insumos, empaques y embalajes de
plastico que no son susceptibles de reciclaje. De esta manera,
aplicando una serie de pasos que se describen a continuacion,
se logré caracterizar la mayoria de los plasticos que constituyen
los insumos de 48 servicios hospitalarios, asi como servicios de
nutricion, limpieza, desinfeccion y cafeteria. Ademas, se incluye-
ron clausulas sostenibles que generan un impacto positivo en la
adquisicion de bienes y/o servicios de la Subred Sur:

1. Establecimiento de una linea base que caracterice los
insumos apoyados desde el drea de suministros.

2. Recopilacion de informacion mediante muestreo en la bo-
dega de suministros, de manera de identificar y actualizar
los plasticos de un solo uso que se consumen.

3. Actualizacion del manual de Compras Publicas que se
visualiza en las plataformas de la entidad, donde se
encuentran diferentes clausulas sostenibles que pueden
tener cada uno de los contratos, con una ficha técnica
para elementos plasticos de un solo uso.

Plasticos

25 Mas informacion: europe.noharm.org/resources/auditoria-de-residuos-plasticos-formulario-de-recopila-

cion-de-datos
26. Ley 2232 de 2022, articulo 5.
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Reconocimiento a proveedores

4. Campafias y asistencia técnica a proveedores y superviso-

7.

res de contrato sobre criterios ambientales y sociales, el ci-
clo de vida de los productos y los plasticos de un solo uso.

Segundo ciclo de capacitaciones a restaurantes aledafios
a la Sede Administrativa Tunal, con el fin de dar a conocer
la ley colombiana sobre eliminacion de plasticos de un solo
uso y eliminacion de cubiertos plasticos en la dispensacion
de almuerzos.

Consolidacion de informacion de los elementos plasticos
de un solo uso sustituidos por otro tipo de materiales, tra-
bajando con el servicio de alimentacion y dietas, servicios
generales y patologia.

Adquisiciones y reconocimientos especiales a las practicas
sostenibles. Reconocimiento de buenas practicas sosteni-
bles a sus proveedores por parte del Eje Responsabilidad
Social y el Proceso Gestion Ambiental de la Subred Sur.
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Resultados

« Luego de recopilar la informacion de insumos con ele-
mentos plasticos de un solo uso en los servicios mencio-
nados, la Subred Sur se enfocd en la priorizacién de los
proveedores e insumos a sustituir y se aplicaron cladusulas
sostenibles en los estudios de necesidad. Se realizd, por
ejemplo, la eliminacion de mezcladores y vasos plasticos
en el servicio de cafeteria y la sustitucion de un 30% en
los menajes para suministro y ensamble de dietas y aplica-
dores en madera.

- Identificacion de insumos exentos de la norma con potencial
de sustituciéon, como las bolsas para dispensar medica-
mentos, insumos de aseo para pacientes psiquidtricos/as
de las unidades de salud mental y empaques secundarios
de los insumos médico-quirldrgicos como conos de otos-
copio, entre otros.

« |dentificacidon de proveedores y reconocimiento a las
estrategias que se incorporan al interior de sus empresas
enfocadas a un consumo sostenible.

. ldentificaciéon del plastico de un solo uso méas utilizado por
la Subred Sur E.S.E. En la verificacion llevada a cabo en
los 48 servicios muestreados, el mas alto resulté ser el PP
(polipropileno), caracteristico del sector de la salud. Este
tipo de plastico es un polimero termoplastico usado co-
munmente para procesos de esterilizacion de instrumental
y contacto con alimentos.

« Cumplimiento de la meta del Plan Institucional de Ges-
tion Ambiental (PIGA) de reduccion del 1% en los
elementos plasticos de un solo uso que consume la
entidad (en 2023, se caracterizo el 70% de los servicios
de la entidad; el 30% restante se encuentra en proceso
de actualizacion).

- Enrelacion al Programa de Consumo Sostenible, se
realizé un trabajo con los supervisores de contrato para
dar cumplimiento a la meta establecida del 20% para el
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cuatrienio en cuanto a la inclusién de clausulas sosteni-
bles en los estudios de necesidad (en 2023, se llegd a 112
clausulas incorporadas).

« Adjudicaciéon del Premio “Menos huella, mas salud
2023” por el liderazgo en la implementacion de compras
sostenibles.

Tipos de plastico mas utilizados

E4 LDPE 188.523

A8 latex

No plastico

MX
Materiales
mixtos

A3 PVC

A7 otros

ES8 latex

E3 PVC

E5 PP 644471

E2 HDPE

0 200.000 400.000

Numero de articulos

600.000
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PROXIMOS PASOS

—F> DEFINIR EL ELEMENTO PLASTICO DESCARTABLE A PRIORIZAR PARA SU SUSTITUCION MEDIANTE
ANALISIS TECNICOS, AMBIENTALES ¥ FINANCIERDS: SE ESTAN PERFILANDO, POSIBLEMENTE, LAS BOLSAS
BLANCAS LECHOSAS PARA DISPENSACION DE MEDICAMENTOS, LAS BATAS DE POLIPROPILENO DE USO
MEDICO ¥ LOS EMPAQUES PLASTICOS EN LOS CONVENIOS QUE SE CELEBRAN DESDE SALUD PUBLICA
CON SUS PROVEEDORES.

=§ REALIZAR CAMPANAS EN LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS DE LA SUBRED SUR PARA CONCIENTIZAR AL
PERSONAL QUE ADQUIERE COMIDA MEDIANTE SERVICIOS DE REPARTO A DOMICILIO, CON EL FIN DE
ELIMINAR LOS CUBIERTOS ¥ LAS BOLSAS EN QUE SON EMPACADAS LAS BANDEJAS DE LOS ALIMENTOS.

—> CAPACITAR A LOS GRUPOS DE LA ENTIDAD ENCARGADOS DEL TRABAJO EXTRAMURAL CON LOS
DIFERENTES GRUPOS DE VALOR (USUARIO, FAMILIA Y COMUNIDAD) EN LO RELACIONADO A CONSUMO
SOSTENIBLE Y PLASTICOS DE UN SOLO USO, DE MANERA DE REFORZAR LA TRANSICION A PRODUCTOS

LIBRES DE PLASTICO.

>b CONTINUAR EL TRABAJO CON PROVEEDORES: FORTALECER LA IMPLEMENTACION DE BUENAS PRACTICAS
SOSTENIBLES ¥ LA PROGRESIVA ELIMINACION DE ELEMENTOS PLASTICOS DE UN SOLO USO.



Colenabin
FUNDACION CARDIOVASCULAR

Compras sostenibles y plasticos

El compromiso con la sostenibilidad desde la alta direccion se
convirtio en un lineamiento estratégico en la institucion, que se
propuso fomentar la cultura de sostenibilidad en los procesos.
Por este motivo, hace aproximadamente dos afios se empe-
z6 a trabajar en conjunto con la Academia en el modelo de
compras sostenibles y en el relacionamiento con proveedores,
compuesto por seis dimensiones.

Plasticos

UBICACION: PIEDECUESTA, SANTANDER
CAMAS./03

SUPERFICIE: 79775 M?

PACIENTES ANUALES PROMEDIO: 2.370.922

NIVEL DE COMPLEJIDAD: ALTA

PRIMERA APARICION EN EL INFORME
MAS INFORMACION: FCV.0RG/CO
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> De compra

Criterios > Politica de compras sostenibles

Caracterizacion > Herramienta de autodiagndstico
de proveedores > Autodiagndstico de proveedores

VN E o ok Xy s letel > Priorizacion de bienes y servicios
y priorizacion > Matriz de impactos ambientales

> Manual de compras sostenibles
> Modelo de contratos de proveedores

Metodologia

Sensibilizacion > Educacion
y promocion

Medicion'y > Indicadores
seguimiento > Informe anual de sostenibilidad

La Fundacion realizo un proceso de referenciacion con otras instituciones de salud
para identificar medidas replicables en el proceso de abastecimiento sostenible. Ademds,
consultaron fuentes bibliograficas para crear su propio repositorio de informacion: la bufa
Conceptual y Metodolagica de Compras Pablicas Sostenibles del Ministerio de Ambiente
y Desarrollo Sostenible de Colombia y la Gufa para la gestion de compras sostenibles en

salud de Salud sin Dario.



Reunion del Comité de Compras

Compras sostenibles y plasticos

Herramienta de autodiagnéstico para proveedores?’: al 44,.4%
del total de proveedores se le aplicd una herramienta com-
puesta por 23 aspectos evaluadores sobre gobernanza, go-
bierno corporativo, y aspectos ambientales y sociales, entre
otros. El resultado indicé que el 30,4% de los proveedores te-
nia un nivel aceptable de cumplimiento.

Matriz de impactos ambientales y priorizacién basada en
andlisis de ciclo de vida: para el siguiente paso, realizaron la
aplicacion de procesos de Pareto por cantidad de compra y
por valor monetario para establecer la categoria de productos
mas representativa (un listado de los principales activos fijos,
bienes devolutivos, insumos y medicamentos). Una vez cum-
plido lo anterior, se determiné que los dispositivos médicos de
examen (especificamente, las mas de 24.000 referencias de
guantes de examen y otros adquiridos durante 2022), eran los
mas significativos.

Por su parte, la valoracion del impacto ambiental se realizé por
medio de una matriz de Arboleda con enfoque de ciclo de vida
del producto seleccionado, en la que evaluaron:

27. 30,6% corresponde a proveedores nacionales y 13,7% a internacionales.

Plasticos

Entre las prequntas que
componfan el diagnds-
tico, estaban aquellas
relativas a [a verificacion
de poftticas en contra del
trabajo forzoso o esclavi-
tud moderna, los pro-
gramas de uso eficiente
de recursos naturales, las
practicas de prevencion
de residuos, la medicion
de huella de carbono y
el etiquetado ecoldgico.
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Ejemplo extraido de la matriz de impactos Arboleda para guantes de examen |

Producto
Guantes Quirurgicos
Estériles 6 (12401)

Guantes Quirurgicos
Estériles 6.5 (00167)

Guantes Quirurgicos
Estériles 7 (00028)

Guantes Quirurgicos
Estériles 7.5 (00029)

Guantes Quirurgicos
Estériles 8 (00030)

Guantes Quirurgicos
Estériles 8.5 (00130)

Etapa en el
Ciclo de Vida

Uso

Fabricacion

Efectos
(aspecto ambiental)

Distribucion
Manejo y *Se utilizan para procesos Generacion de RESPEL
disposicién de limpieza y desinfeccion sélidos (téner, cartuchos,

de heridas.

*Procesos de examen
de procedimientos no
invasivos a pacientes.

*Procesos de examen
de procedimientos
invasivos a pacientes.

tubos fluorescentes y
otras luminarias, pilas, EPP
contaminados, etc),

Ejemplo extraido de la matriz de impactos Arboleda para guantes de examen Il

Descripcion
del aspecto

*La gran mayorfa de los guantes
son usados para diferentes

Identificacién
de impactos

procesos, donde se contaminan

con fluidos corporales.

Rango de calificacion

(posterior a la calificacién

de impactos)

Recarga de relleno ALTA
sanitario
Contanimacién atmosférica BAJA

(gases de combustion,
gases especiales, material
particulado).




Plasticos

Primera aproximacion a la caracterizacion de plasticos

Ademas, la Fundacioén realizd recientemente una caracteriza-
cion de residuos plasticos bajo el programa “Reciclos” con el
fin de identificar materiales susceptibles de cambio de empa-
que por el proveedor del insumo, material o elemento, ya que
se trataba de tipos de plasticos que no tenian las caracteristi-
cas para ser aprovechados mediante reciclaje con el gestor
correspondiente (por ejemplo, papel plastificado).

\ . - . . .
Empezamos a trabajar en lo que tenfamos influencia: uso y tratamiento.
mp J q Y
Pero nos queda pendiente evaluar los procesos de fabricacion, produccion y distribucién,
que se valoraran cuando el proveedor nos brinde informacidn de su procedencia
y el medio por el cual se transporta”

4 Carlos Torres,

profesional ambiental de Responsabilidad Social Empresaria

M
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PROXIMOS PASOS

'*b DESPUES DE PARTICIPAR EN LA MESA TECNICA DE GUANTES ¥ REALIZAR UNA PRUEBA

PILOTO DE APLICACION DE LOS CRITERIOS GLOBALES PARA LA COMPRA SOSTENIBLE DE
GUANTES DE EXAMEN Y QUIRRGICOS DESARROLLADOS POR SALUD SIN DARO, LA FUNDACION

VE UN FUTURO PROMETEDOR EN EL IMPULSO HACIA LA CULTURA DE LA SOSTENIBILIDAD

PARA LA ADQUISICION DE INSUMOS MEDICOS.
AST, SE ESPERA QUE ESTA INICIATIVA NO S0LO BENEFICIE A PACIENTES ¥ PERSONAL

MEDICO, GARANTIZANDO PRODUCTOS DE ALTA CALIDAD ¥ RESPETUOSOS CON EL AMBIENTE,

SINO QUE TAMBIEN INSPIRE A OTRAS INSTITUCIONES DE SALUD A SEGUIR S EJEMPLO,

PROMOVIENDO UN SISTEMA DE SALUD MAS ETICO ¥ RESPONSABLE A NIVEL
GLOBAL EN TERMINOS SOSTENIBLES.



Plasticos 113

bragi
CENTRO DE MEDICINA DE REHABILITACION LUCY MONTORO SANTOS

UBICACION: SANTOS

NIVEL DE COMPLEJIDAD: BAJA

SUPERFICIE: 2000 M2

CAMAS: O (AMBULATORIO)

PACIENTES ANUALES PROMEDIO: 2500

MAS INFORMACION: LUCYMONTOROSANTOS CEJAM.0RG BR

Toma de conciencia y busqueda de alternativas

La contaminacién por plasticos es uno de los mayores impac-
tos ambientales en la actualidad. Lamentablemente, en los ser-
vicios de salud existe una creciente adquisicion de articulos
de plastico de un solo uso. Consciente de esto, el Centro de
Medicina de Rehabilitacion Lucy Montoro propuso reflexionar
sobre el uso del plastico en sus actividades y buscar alternati-
vas de compra mas seguras para aquellos que temporalmente
son dificiles de sustituir.

Creada en 2021, la Comision de Reciclaje y Sostenibilidad del
hospital estd compuesta por 10 miembros de diferentes areas
(asistenciales y administrativas) que han propuesto reflexiones,
discusiones y acciones que producen efectos socioambienta-
les significativos. En los encuentros de esta comision, se identi-
ficaron dos elementos plasticos de un solo uso de interés para
abordar: los vasos desechables y las bolsas con cremallera.


https://lucymontorosantos.cejam.org.br/
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De esta manera, en coordinacion con la junta directiva, se defi-
nié la disponibilidad de tazas personalizadas reutilizables para
cada profesional de la salud, y un canecdédromo en la despen-
sa interna. Ademas, se verificd el uso de bolsas de TNT? “teji-
do no tejido” reutilizables para sustituir las bolsas con cremalle-
ra descartables. Paralelamente, el area de compras se dedicd
a buscar entre sus proveedores una presentacion mas segura
de guantes de procedimiento y de envases para el suministro
de liquidos (bolsas de solucion salina), lo que resulté en la ad-
quisicion de guantes de nitrilo libres de latex y PVC, disponi-
bles en el Sistema Unico de Salud de Brasil.

Los “Canecédromos”
consisten en una es-
tructura de madera en
forma de colmena ins-
talada en la despensa
del personal del area
de Ambulatorios con
espacio para 82 tazas

28. Material similar al tejido, pero obtenido a través de una aleacién de fibras y un polimero, generalmente
polipropileno (PP), dispuestos aleatoriamente y pegados entre si mediante calor o presion.



Actividades de educacion y sensibilizacion

Desde 2022, con la implementacion de esta estrategia, el con-
sumo de vasos desechables elaborados en poliestireno ex-
pandido o polipropileno disminuy6 43% para el afio siguiente.

Todas las acciones fueron acompafiadas de actividades de
sensibilizacion a profesionales a través de la Comision de Re-
ciclaje y Sostenibilidad para asegurarse de que la iniciativa
siguiera creciendo. Algunos/as pacientes incluso ahora llevan
sus utensilios reutilizables para el consumo de agua y otros
liquidos a las instalaciones del hospital.

Con el fin de fortalecer las practicas, se fijaron metas para las
iniciativas, como el consumo cero de vasos desechables en
ambientes exclusivos para el personal y una reduccién signifi-
cativa en el consumo de bolsas con cremallera. Los resultados
fueron monitoreados por el sistema de compras.

Plasticos
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Datos importantes

. La adhesion de 80 profesionales a la iniciativa posibilitd
la erradicacion de vasos desechables en la despensa
interna, en comparacion con 2021y 2022, lo que permitiod
observar una reduccién en el consumo promedio mensual
de 2.500 vasos desechables, equivalente al 30%.

- La sustitucion total de bolsas de plastico con cremallera
para la entrega de los kits de dieta para pacientes, elimind
la compra mensual de unos 1.200 envases de plastico.

- La sustitucion de guantes de procedimiento de latex a
nitrilo fue exitosa, ya que permitid alcanzar el 100% de las
adquisiciones.

. En 2022, también fue posible sustituir por completo los
envases salinos que contenian PVC. En términos mone-
tarios, estas estrategias en conjunto permitieron ahorrar
un aproximado de USD 540 anuales?®.

Desafios y lecciones aprendidas

La aplicaciéon de soluciones simples y de baja inversion, rapi-
das de implementar y cumplir, es capaz de satisfacer las ne-
cesidades rutinarias de los y las profesionales de la salud. La
participaciéon del consejo de administracion y otros miembros
de la alta direccidon de una institucion cobra una importancia
crucial, pero la participacion de profesionales a través de co-
mités, grupos de trabajo y otras estrategias colectivas, permite
y acelera la implementacion de nuevas practicas. Ya existen
alternativas econémicamente viables en el mercado para la
adquisicion de productos plasticos con una composicion am-
bientalmente més segura.

29. Tasa Representativa del Mercado del 11 de junio de 2024.



Plasticos

PROXIMOS PASOS

—F>LAS MEJORAS EN L0S RESULTADOS DEL MONITOREQ SON PRIMORDIALES PARA ESTE HOSPITAL, ADEMAS
DE RASTREAR NUEVAS ALTERNATIVAS ¥ OPORTUNIDADES EN EL MERCADO CON EL FIN DE VALORAR LAS
MEJORES SOLUCIONES AMBIENTALES.

=‘b PLANEAN CONTINUAR CON ESTRATEGIAS DF CONCIENTIZACION ENTRE PACIENTES, AST COMO LA BISQUEDA
DE ALTERNATIVAS QUE PERMITAN EL USO DE VASOS REUTILIZABLES POR PARTE DE LOS MISMOS DURANTE
SU ESTADIA EN LAS INSTALACIONES DEL SERVICIO.

117






L CAMBIO CLIMATICO HA SIDO AMPLIAMENTE RECONOCIDO COMO
LA MAYOR AMENAZA A LA SALUD PUBLICA GLOBAL DE NUESTROS
TIEMPOS. EL SECTOR SALUD ES, A LA VEZ, UNO DE LOS MAS
VULNERABLES AL CAMBIO CLIMATICO Y UNO DE LOS QUE MAS
CONTRIBUYE AL PROBLEMA. POR CONSIGUIENTE, EN LINEA CON
SU BJETIVO ULTIMO DE SALVAGUARDAR LA SALUD ¥ EL BIENESTAR
DE LAS PERSONAS, DEBE CONVERTIRSE EN UN LIDER DE LA ACCION
CLIMATICA COMUNITARIA ¥ UNA VOZ ACTIVA EN EL MOVIMIENTO
GLOBAL POR LA JUSTICIA AMBIENTAL.

POR MEDIO DE LA REDUCCION DE SU HUELLA DE CARBONO ¥ DEL
ACERCAMIENTO A LA NEUTRALIDAD EN LA EMISION DE GASES DE
EFECTO INVERNADERO, EL SECTOR SALUD PUEDE INDICAR EL CAMINO
A SEGUIR ¥ DEMOSTRAR SU LIDERAZGO EN LA DEFENSA DE UN
FUTURO SALUDABLE ¥ SOSTENIBLE.

4 "A . o - i o
% . Eneste contexto, Salud sin Dano amplia ano tras ano su programa de

' cambio climatico en América Latina, a partir del trabajo creciente con esta-
‘blecimientos y sistemas de salud, con gobiernos nacionales y subnaciona-

les, y con la comunidad internacional, para transitar hacia una atencion en

salud resiliente al clima y de cero emisiones.
lacion, se presentan las principales areas de trabajo e iniciativas
- promovidas por el programa en los ultimos tiempos para acelerar dicha

transicion.
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Trabajo internacional

En 2024, hubo importantes avances para la agenda de cam-
bio climatico y salud en el dmbito global. Desde su adopcion
en diciembre pasado, en el marco del primer Dia de la Salud
que tuvo lugar en una COP, la Declaracién de la COP28 sobre
Clima y Salud suma mas de 150 paises signatarios, incluyendo
mas de una veintena de América Latina y el Caribe. Asimis-
mo, se siguen sumando miembros a la Alianza para la Accién
Transformadora en Clima y Salud (ATACH por sus siglas en in-
glés), bajo la cual 84 paises®® han adoptado compromisos para
desarrollar sistemas de salud resilientes, sostenibles y bajos en
emisiones. Con el ingreso de Ecuador este afio, ya suman doce
paises de la regién que forman parte de ATACH.

Por otra parte, la agenda ha avanzado de manera significativa
en el marco del G20, cuya presidencia es ostentada en 2024
por el gobierno de Brasil. Dicho grupo, que relne a las ma-
yores economias del mundo, representa casi el 80 % de las
emisiones globales de gases de efecto invernadero, por lo que
las decisiones tomadas en este contexto tienen el potencial
de canalizar acciones realmente transformadoras a nivel glo-
bal. En continuidad con los hitos alcanzados el afio pasado
durante la presidencia de India, Brasil establecié el tema de la
relacion entre cambio climatico y salud como una de las cuatro
prioridades del Grupo de Trabajo de Salud del G20 para este
ciclo. Salud sin Dafio participé activamente en las actividades
del Grupo de Trabajo de Salud, asi como en otros foros asocia-
dos, como el C20 (el espacio del G20 para organizaciones de
la sociedad civil) y G20 for Impact.

30. Al 31 de agosto de 2024.


https://www.who.int/news-room/events/detail/2023/12/03/default-calendar/cop28-health-day
https://www.cop28.com/en/cop28-uae-declaration-on-climate-and-health
https://www.cop28.com/en/cop28-uae-declaration-on-climate-and-health
https://www.who.int/initiatives/alliance-for-transformative-action-on-climate-and-health
https://www.who.int/initiatives/alliance-for-transformative-action-on-climate-and-health
https://www.who.int/initiatives/alliance-for-transformative-action-on-climate-and-health/commitments
https://www.who.int/initiatives/alliance-for-transformative-action-on-climate-and-health/commitments
https://global.noharm.org/news/g20-prioritizes-climate-and-health-action
https://global.noharm.org/news/g20-prioritizes-climate-and-health-action
https://www.g20.org/es/g20-social/civil-society-c20
https://drive.google.com/file/d/1rkW0M89K6TbhxW6faHV9LiGZ_rCyokMp/view

Accion climatica

Trabajo con gobiernos nacionales

y subnacionales

Salud sin Dafio continla su labor de acompafiamiento a los
gobiernos nacionales y subnacionales de la regién para el de-
sarrollo e implementacion de marcos de politicas publicas en
materia de cambio climatico y salud, asi como para la imple-
mentacion de sus compromisos internacionales en la materia.

Tras la finalizacion del proyecto “Estimacion de la huella de

carbono del sector salud en Colombia”, co-liderado con el Mi-
nisterio de Salud y Proteccion Social (MSPS) de dicho pafis, se ha
invitado a Salud sin Dafio a participar como observador en los
procesos para la elaboraciéon del Plan Integral de Gestion del
Cambio Climatico Sectorial (PIGCCS) para el sector salud. Con
los gobiernos de Costa Rica y Chile se han iniciado conversa-
ciones para explorar la colaboracién en materia de sistemas de
salud resilientes al clima, sostenibles y bajos en emisiones. Con
el gobierno de Brasil, y en colaboracion con la Organizacion
Panamericana de la Salud, estamos trabajando para lanzar un
proyecto conjunto en materia de clima y salud. Asimismo, con
el Ministerio de Salud Publica del Ecuador —que se uni6 a la

Red Global de Hospitales Verdes y Saludables— se lanzé un

proyecto para capacitar a mas de 30 establecimientos publi-

cos de salud en la estimacion de su huella de carbono.
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https://www.minsalud.gov.co/Paginas/Minsalud-firma-memorando-de-entendimiento-con-organizaci%C3%B3n-%E2%80%9CSalud-sin-Da%C3%B1o%E2%80%9D-.aspx
https://www.minsalud.gov.co/Paginas/Minsalud-firma-memorando-de-entendimiento-con-organizaci%C3%B3n-%E2%80%9CSalud-sin-Da%C3%B1o%E2%80%9D-.aspx
https://lac.saludsindanio.org/noticias/representantes-de-salud-sin-dano-en-costa-rica-visitas-hospitales-y-reunion-de-trabajo-en
https://lac.saludsindanio.org/salud-sin-dano-en-chile
https://lac.saludsindanio.org/proyecto-ecuador
https://lac.saludsindanio.org/proyecto-ecuador
https://lac.saludsindanio.org/proyecto-ecuador
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Trabajo con establecimientos y
sistemas de salud

A nivel de los hospitales y centros de salud, también hay avan-
ces importantes en favor de un clima saludable. Mas de 50
personas han completado el curso en linea de la herramienta
de monitoreo del impacto climatico desde su lanzamiento en
2023, y un nimero récord de miembros de la Red Global de
Hospitales Verdes y Saludables particip6 en las actividades del
Calendario de Accién Climatica 2024, que incluyd eventos vir-
tuales sobre el Desafio de la salud por el clima y la campafa
de Naciones Unidas “Carrera hacia el cero”.

Quiza el acontecimiento mas relevante del afio para el traba-
jo a nivel de establecimientos y sistemas de salud fue el lan-
zamiento de la Comunidad de Accidn para la Reduccién de
Emisiones (CARE). Dicha iniciativa se desarrollara entre 2024 y
2026 con el objetivo de fomentar la accion climatica ambiciosa
a partir de instancias de capacitacion e intercambio técnico,
asi como la sistematizacion y difusion de buenas practicas, y la
creacion de una comunidad de aprendizaje regional, enfocada
principalmente en intervenciones de mitigacion.

Ademas, se sumaron nuevos miembros de la regién a la Carre-
ra hacia el cero, los cuales se listan en las siguientes paginas.


https://capacitacion.saludsindanio.org/?lang=es
https://capacitacion.saludsindanio.org/?lang=es
https://hospitalesporlasaludambiental.org/calendario-accion-climatica-2024
https://accionclimaticaensalud.org/desafio
https://accionclimaticaensalud.org/carrerahaciaelcero
https://accionclimaticaensalud.org/carrerahaciaelcero
https://lac.saludsindanio.org/lanzamiento-care
https://lac.saludsindanio.org/lanzamiento-care
https://lac.saludsindanio.org/lanzamiento-care
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Celpubiny
RETINHER SAS CENTRO DE ESPECIALIDADES

> SUPERFIE: 246 M —> PAENTES ANUALES PROMEDI: 5724 —> NVEL DE COMPLEJDAD: MEDIA
> ENOPORACON DESOE 20% (> PRNERA APARICON N L IVORWE)

MAS INFORMACION: RETINHERCOM ~ <t—

Retinher SAS Centro de Especialidades se ha comprometido
a disefiar una politica institucional de accién climatica para mi-
tigar las emisiones de gases de efecto invernadero (GEIl) de
acuerdo a sus actividades. Su politica estard enfocada en el
fortalecimiento de los siguientes puntos:

- Gestidon de residuos: implementar programas de reciclaje
para reducir la cantidad de residuos que se envian a los ver-
tederos, o que a su vez disminuye las emisiones asociadas a
través de la estrategia de las 5 R (Reducir, Reutilizar, Reciclar,
Reparar y Recuperar), que involucra a personas usuarias, al
personal, a los proveedores y a la comunidad

- Educacion y conciencia: promover la educacion ambiental
entre personas usuarias, colaboradores/as y la comunidad
para que todas las partes estén conscientes de su huella
de carbono y adopten préacticas mas sostenibles desde sus
hogares.

- Investigacion y proyectos: fomentar la investigacién en
tecnologias limpias y sostenibles, asi como proyectos que
busquen reducir las emisiones en la comunidad.


https://retinher.com/
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Celpwtbiy )
INSTITUTO ONCOLOGICO OSPEDALE S.A.S

—> SUPERFICIE: 73233 M2~ —> PACIENTES ANUALES PROMEDIO: 10.000 > NIVEL DE COMPLEJIDAD: ALTA

—> CAMAS: 15 > EN OPERACION DESDE: 2012

MAS INFORMACION: IN0OS.COM.CO
_V E—

El Instituto Oncoldgico Ospedale S.A.S nace en noviembre de
2021 como una IPS privada especializada en brindar una aten-
cién integral, efectiva y oportuna a pacientes en edad adulta
que padezcan alguna enfermedad hemato-oncolégica. Desde
la institucion entienden que sus actividades tienen relevan-
cia en las diferentes problematicas ambientales globales, por
lo que han encarado diferentes acciones para hacer frente a
esos impactos.

Una de las acciones mas destacadas es la inclusion del modelo
de trabajo virtual o teletrabajo, lo que les ha permitido reducir
sus emisiones en aproximadamente 11,20 toneladas de CO: al
mes, debido a la disminucién del uso de medios de transporte.
Adicionalmente, gracias a un programa de reciclaje, entre julio
de 2023 y junio de 2024 han reincorporado cerca de 422 kg
de residuos reciclables a la cadena productiva a través de ter-
ceros en su sede de Cali.

(> PMERA PARION B EL NORME)

"tn nuestra institucion
queremos afrontar los
impactos ambientales que
qeneran nuestras acciones,
por lo que adoptar el com-
promiso a la Carrera hacia
el cero o vemos como una
oportunidad més para aplicar
mejores herramientas
que nos ayuden a aportar
a la gran meta de salvar
nuestro planeta”

G John Sabogd,

coordinador nacional
Sequridad y Salud en el
Trabajo y Medio Ambiente,
Instituto Oncoldgico

Ospedale SAS


https://inoos.com.co
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Colputbiy ,
CLINICA IMBANACO - QUIRON SALUD

— SUPERFICIE: 100.312 M2~ —> PACIENTES ANUALES PROMEDIO: 923578 —> NIVEL DE COMPLEIDAD: ALTA
—> CAMAS: 351 —> EN OPERACION DESDE: 1976 —> (LTIMA APARICION EN EL INFORME: SECCIGN COVID-15, EDICION 2020

MAS INFORMACION: IMBANACO.COM ~

La Clinica Imbanaco, ubicada en Santiago de Cali, Colombia,
es una institucion privada de alta complejidad lider en el sector
salud. Tienen, como propdsito superior, “preservar la salud y
la vida entregando una atencion humanizada y de excelencia”.
Fundada en 1976, ha mantenido una trayectoria ejemplar en la
prestacion de servicios de salud de alta calidad, siendo reco-
nocida por su dedicacién en la atencién de sus pacientes y su
compromiso con la sostenibilidad.

La clinica ha asumido un compromiso sélido con la sostenibi-
lidad y la mitigacion del cambio climatico. Desde 2018, se ha
reducido la huella de carbono en mas del 70% para las catego-
rias 1y 2, implementado practicas concretas para contribuir al
bienestar del planeta. Un pilar clave para esto ha sido la opcién
por la electricidad limpia, utilizada en el 98,7% de sus opera-
ciones y que proviene de fuentes certificadas como Energia
Renovable (REC). Ademas, se ha eliminado completamente
el uso del gas refrigerante R32 en el sistema de enfriamiento
debido a su alto potencial de calentamiento global, marcando
un hito en la gestion ambiental.

En la blUsqueda constante por mejorar la eficiencia energética,
han implementado estrategias de optimizacion de los sistemas
de refrigeracion e iluminacién eficiente, que incluye la adop-
cion de tecnologia LED vy el disefio arquitecténico que maxi-
miza el aprovechamiento de la luz natural. Asimismo, la insta-


https://www.imbanaco.com
https://hospitalesporlasaludambiental.org/sites/default/files/2021-10/informe-2020.pdf
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lacion progresiva de sensores de movimiento ha optimizado el
uso de energia en la iluminacion, lo que reduce significativa-
mente el consumo innecesario.

De cara al futuro, la clinica planea avanzar en la utilizacion
de energias renovables y la digitalizacion de procesos para
reducir el consumo de papel y otros materiales. También se
estan explorando nuevas tecnologias para la gestion de resi-
duos, la reduccion de plasticos de un solo uso e incorporacion
de proyectos de anestesia sostenible. Estas acciones no sélo
reflejan un compromiso con el ambiente, sino con la salud y el
bienestar de las futuras generaciones.

"Ser parte de [a Carrera hacia el cero no es sclo una responsabilidad ambiental, sino un
compromiso con la vida. Cada paso que damos hacia la sostenibilidad es un paso hacia un
futuro més saludable para todos. Entendemos que, al proteger el clima, también estamos
salvando vidas y liderando el camino en salud ambiental, porque los cuerpos sanan mejor

en un territorio y un planeta sano”.

G Martha Cecli Tigreros,

coordinadora de gestion ambient,
(linica Imbanaco
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México
HOSPITAL GENERAL TULTITLAN SAN PABLO DE LAS SALINAS
"DR. JOSE SEVERIANO REYES BRITO"

— SUPERFICIE: 2900 M2 — PACIENTES ANUALES PROMEDIO: 8000 > NIVEL DE COMPLEJIDAD: MEDIA

—> CAMAS:51 —> EN OPERACION DESDE: 2012 > PRIMERA APARICION EN EL INFORME
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ACCION CLIMATIC
| V CUIMATICR
(o5t Kicy MITIGACION

HOSPITAL CLINICA BIBLICA Y LIDERAZGO

UBICACION: PROVINCIA DE SAN JOSE

NIVEL DE COMPLEJIDAD: ALTA

SUPERFICIE: 91.000 M?

CAMAS: 56

PACIENTES ANUALES PROMEDIO: 263552

’ (LTIMA APARICION EN REPORTES: PREMIOS, EDICION 2023
e MAS INFORMACION: CLINICABIBLICA COM/ES/

AR gt —
s

Plan de accidén climatica

En 2021 el hospital (Sede Central y Sucursal Santa Ana®) se
unié a la Carrera hacia el cero®, campafia global liderada por
los Paladines de alto nivel para la accion climatica de la ONU y
respaldada por la Convencion Marco de las Naciones Unidas
sobre el Cambio Climatico (CMNUCC) en la que sus participan-
tes se comprometen a reducir sus emisiones en un 50% (o una
cantidad proporcional) para 2030 y alcanzar cero emisiones
netas para 2050.

La institucién ya desarrollé un plan de accién climatica para
un primer periodo (2023-2030), con estrategias y metas de re-
duccion por cada alcance de su huella de carbono —tomando
como afio de referencia 2022—, entre las que se encuentran las
diferentes acciones que se enumeran en el cuadro siguiente.

31.  Enenero de 2025 se inaugurara la sucursal Aleste.
32. Es el primery unico hospital en Costa Rica en participar en esta campafia (@ marzo de 2024).


https://lac.saludsindanio.org/noticias/hospitales-que-curan-el-planeta-informe-sobre-el-trabajo-de-los-miembros-de-la-red-global
https://www.clinicabiblica.com/es/
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Alcance 1

Reemplazo de bomba de calor a base
de GLP por una con refrigerante de
bajo impacto.

Alcance 2

Adquisicién de un nuevo controlador
para el sistema de aire acondicionado
en el edificio de sede central.

Meta: reduccion de 8 toneladas de
CO,e/afio a partir de 2025.

Meta: reduccion de 7,2 toneladas de
CO,efafio a partir de 2027.

Reemplazo de 2 secadoras a base de
GLP por dos eléctricas.

Meta: reduccion de 43,4 toneladas de
CO,efafo a partir de 2024y 2027,
respectivamente.

Tratamiento de refrigerantes: regene-
racion y recuperacion de R134ay R22.

Meta: reduccion de 11 toneladas de
CO,e/afio a partir de 2025.

Gestion de gases de anestesia: flujos
bajos, eliminacion al maximo del N,O,
reduccion del desflurano y uso de
TIVA cuando aplique.

Meta: para 2030, contar con una gene-
racion residual de 16 kg de CO _e/cirugia
con una proyeccién de 8200
cirugias/afio en ese momento.

Alcance 3

Fomento del reuso de materiales y
programa de economia circular.

Meta: pasar de un 91% a un 60% de
residuos dispuestos en relleno sanita-
rio para 2030 (aproximadamente 150
toneladas/afio), equivalentes a 166,7
toneladas de CO,e/afio en 2028.

Implementacion de estrategias de
compra y uso sostenible de inhaladores.

Meta: reduccién de emisiones asocia-
das con el uso de inhaladores, disminu-
yendo 71 toneladas de CO_e/afio a
partir de 2025.

Estado: la compra de una secadora Estado: no iniciado.

eléctrica ya fue realizada. En 2027
se adquirira la segunda.

Eliminacion total del N,O. Reduccion de
39,75 toneladas de CO e entre 2022
y 2023. Campafias de educacion en
flujos bajos de anestesia; flujos actua-
les de 1litro 0 menos por minuto.

A dos afios de haber iniciado este camino, el hospital desta-
ca algunos logros con altos niveles de progreso que indican
que van avanzando en la direccion correcta. Recientemente,
desarrollaron un primer ejercicio de materialidad en cuanto a
riesgos de sostenibilidad para sus grupos de interés, con base
en los estandares del Global Reporting Initiative (GRI por sus
siglas en inglés). Este primer gjercicio fue realizado en 2023
con el fin de identificar los impactos reales y potenciales del
hospital, como parte de su primer reporte de sostenibilidad.

Estado: en revision para ir determinan-
do el posible uso de inhaladores de
polvo seco.
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La institucion destaca que la mejor manera de afianzar el com-
promiso de la Carrera hacia el cero fue adoptar la iniciativa de
sostenibilidad con base en dichos estandares, ya que de esta
manera pueden enlazar sus metas de reduccién con su pro-
grama de descarbonizacion, asi como respecto a las proyec-
ciones del clima, lo cual se destaca en las proximas acciones.

Este andlisis de materialidad de 2023 se incorpora en su pri-
mer reporte de sostenibilidad, que se basa en el enfoque Am-
biental, Social y de Gobernanza (ESG, por sus siglas en inglés).
Alli, identificaron 13 temas materiales relacionados con dicho
enfoque y 24 impactos, distribuidos de la siguiente forma:

« Gestion de la energia (1)

- Gestién de las aguas residuales (1)

- Emisiones (1)

- Gestidn de residuos (1)

. Gestién laboral (3)

« Seguridad de contratistas (1)

- Salud y seguridad del personal (1)

- Bienestar y desarrollo comunitario (6)
- Seguridad y experiencia de pacientes (5)
« Seguridad de la informacion (1)

- Cambio climatico (1)

- Cadena de valor (1)

- Gobernanzay ética (1)

Desde 2012, el hospital mide su huella de carbono en los
alcances 1y 2 -y en los Ultimos dos afos, también alcance
3-, con lo cual se ha logrado mantener su proceso de certi-

ficacion de carbono neutralidad durante los ultimos 11 anos,
lo anterior bajo las normas INTE ISO 14064- 1y 3:2019, la
Norma Nacional de Carbono Neutralidad y el Programa Pais
de Costa Rica.
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Quiréfano en el que se trabaja con bajos flujos de anestesia
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Huella de carbono de gases de anestesia
(kg de CO_e/cirugia, periodo 2018-2023, con proyeccién a 2030)
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Huella de anestésicos (2022-2023)

2022: 5343 cirugias 2023: 5927 cirugias (+11%)

+ N,O: 99,4 ton CO,eq

- Sevoflurano: 24,5 ton CO eq

- Desflurano: 75,2 ton COZeq

+ N,O: 59,6 ton CO,eq (-40%)
- Sevoflurano: 33,4 ton CO,eq (+36%)
- Desflurano: 89,1ton CO_eq (+18%)

2030

Resultado final 2023: 30,7 kg CO,eq/cirugia

133
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PROXIMOS PASOS

=b COMO PARTE DE S COMPROMISO CON LA ACCION CLIMATICA, EL HOSPITAL ESTA TRABAJANDO PARA
GESTIONAR -EN BASE A LA LEGISLACION Y NORMATIVA COSTARRICENSE- LA APLICACION DE LAS

NORMAS DE SOSTENIBILIDAD FINANCIERA A TRAVES DE LA ADOPCION DE LA NORMA INTERNACIONAL

DE INFORMACION FINANCIERA SOBRE SOSTENIBILIDAD IFRS $1Y $2°°, ¥ DE LAS GUIAS DEL GRUPO DE

TRABAJO SOBRE DIVULGACION DE INFORMACION FINANCIERA RELACIONADA CON EL CLIMA (TCFD”™, POR

SUS SIGLAS EN INGLES), QUE SE RELACIONA CON LOS RIESG0S VINCULADOS A LA SOSTENIBILIDAD ¥ AL
CAMBIO CLIMATICO, ¥ COMO ESTOS PUEDEN AFECTAR EL VALOR DE LOS ACTIVOS DEL HOSPITAL. EN EL
CASO DE LOS RIESGOS CLIMATICOS, SE ESTAN CONSIDERANDO RIESGOS FISICOS COMO OLAS DE CALOR,

SEQUIAS/LLUVIAS TORRENCIALES Y CAMBIOS EN LA TEMPERATURA ¥ RIESGOS DE TRANSICION
RELACIONADOS CON REGULACIONES, PRESTAMOS BANCARIOS ¥/0 COMPORTAMIENTO DEL CONSUMIDOR,
PARA POSTERIORMENTE ELABORAR SU PLAN DE ADAPTACION AL CAMBIO CLIMATICO.

COMO PARTE DE ESTE PLAN, SF ESTARA DEFINIENDO LA HERRAMIENTA QUE CONSIDERE LAS AMENAZAS
Y VULNERABILIDADES PARA DETERMINAR DE MANERA CORRECTA LOS RIESGOS EN LOS DIFERENTES
PERIODOS QUE DEFINE LA NORMA (CORTO, MEDIANO Y LARGO PLAZO; ESTE ULTIMO HASTA EL ANO

2100). EL PLAN DE TRABAJO CONSIDERA LA ADQUISICION DE UN SOFTWARE QUE PERMITA DELIMITAR
LAS PROYECCIONES DE CLIMA CITADAS EN LOS SITIOS DONDE SE UBICA EL EMPLAZAMIENTO 0 LAS
INSTALACIONES DEL HOSPITAL.

ADEMAS, EN LA MEDICION DE S HUELLA DE CARBONO ESPERAN INCORPORAR LAS
EMISIONES ASOCIADAS AL TRANSPORTE DE PERSONAL ¥ PACIENTES, Y EL TRATAMIENTO
Y DISPOSICION FINAL DEL MERCURIO, XILENO Y MEDICAMENTOS VENCIDOS, AST COMO FL USO
DE LOS INHALADORES POR PARTE DE PACIENTES.

Normas sobre divulgacion de informacion financiera relacionada con el clima del Consejo de Normas Internaciona

33.
les de Sostenibilidad (ISSB, por sus siglas en inglés).

34.  El grupo de trabajo del Consejo de Estabilidad Financiera (FSB).
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ACCION CLIMATICA

Colentbiny P
HOSPITAL SERENA DEL MAR

MITIGACION

UBICACION: CARTAGENA DE INDIAS - COLOMBIA
CAMAS: 150

SUPERFICIE CONSTRUIDA: 50000 M

PACIENTES ANUALES PROMEDIO 13.231

NIVEL DE COMPLEJIDAD: ALTA

ANO DE CONSTRUCCION: 2015

PRIMERA APARICION EN EL INFORME

MAS INFORMACION: HOSPITALSERENADELMAR COM

Primera en conectarse a un distrito térmico

Operado por la Fundacién Santa Fe de Bogota, el Hospital
Serena del Mar funciona dentro del complejo Serena del Mar,
una especie de “mini ciudad” a las afueras de Cartagena que
alberga apartamentos y casas residenciales, una sede univer-
sitaria, establecimientos de comercio y, proximamente, hoteles
y otros servicios. Lo anterior se traduce en una gran ventaja en
términos de eficiencia puesto que es posible aplicar soluciones
compartidas a demandas de recursos conjuntas para un mejor
aprovechamiento de capacidades.

El hospital esta situado en una de las ciudades mas calidas de

Colombia®, lo que genera una elevada demanda de climati-
zacion en salas médicas y refrigeracion de insumos, procesos

35. Temperatura promedio de 31y 33°C.


https://www.hospitalserenadelmar.com
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Distrito térmico en Serena del Mar36

que demandan un consumo de electricidad considerable (un
sistema tradicional puede consumir aproximadamente entre
30%y 70% de la electricidad total de acuerdo con la zona geo-
grafica). Pensando en esto, el complejo desde su disefio con-
siderd la construcciéon de un distrito térmico extramural, que
conectaria al hospital y a las demas infraestructuras.

Los distritos térmicos son reconocidos como una medida de mitigacion
del cambio climatico, principalmente debido a su capacidad para
mejorar la eficiencia energética y reducir las emisiones de gases de
efecto invernadero:

* Permiten la generacion centralizada de calor o frio, que luego se
distribuye a través de una red a multiples edificios, lo que elimina la
necesidad de que cada edificio tenga su propio sistema individual de
climatizacion

* Se minimizan las pérdidas de energia por transmision vy distribucion.

36. Fuente: Recorridos Virtuales Serena del Mar - Cartagena - Distrito energético



https://www.distritoenergetico.com/recorridos-virtuales-serena-del-mar-cartagena/

Es asi como Serena del Mar se convirtié en la primera institu-
cion de salud en Colombia en conectarse a un distrito. Ade-
mas del ahorro eléctrico estimado del 30% anual —que equi-
vale a 6.521.400,00 kWh, aproximadamente, de capacidad
energética disponible—, este sistema trae grandes ventajas:
no se generan emisiones fugitivas, puesto que no se requie-
ren gases refrigerantes con potenciales de calentamiento
global y de agotamiento de ozono para el enfriamiento; el
chiller de absorciéon ubicado en la estacion del operador en-
fria el agua (sistema cerrado que se reutiliza permanentemen-
te) a través de energia térmica generada con gas natural® y
luego es distribuido por las redes a las unidades terminales
del hospital manteniendo un confort térmico de 20 a 25°C; y
no es necesario disponer de areas para instalacion de equi-
pos que requieren de mantenimiento constante. Como punto
adicional, también surte de agua caliente a los servicios que
lo requieran, como duchas de hospitalizacién, lo que evita la
instalacion de calderas.

Si el hospital hubiese instalado un sistema convencional de
chiller con refrigerantes, teniendo en cuenta un factor de
equivalencia de 1 kWh por tonelada de refrigeracion y el ac-
tual promedio de consumo, la capacidad energética disponi-
ble serfa de 543.450 kWh. Para el distrito, el factor de produc-
cion de energia térmica es de 0,7 kWh/ton.

El hospital, que fue pensado para estar integrado con la natu-
raleza que lo rodea y como un edificio de bajas emisiones de
carbono, aprovecha al maximo la luz natural. Asimismo, tiene
un &rea de mas de 5.000 m? de zonas verdes, un mini bosque
de bambu con dos especies nativas (Guadua amplexifolia J.
Presl., autdctona de la Costa Atlantica y Lithachne pauciflora
Sw. P. Beauv., bambu herbéaceo), ademas de una laguna de
agua dulce que circunda la estructura hospitalaria, brinda una
brisa suave y alberga especies vegetales y animales.

Otras acciones que se destacan son:

- Los techos de zonas abiertas mas calientes tienen aisla-
miento térmico libre de formaldehidos.

37 En Colombia, los proyectos de distrito térmico se disefian para funcionar con gas natural; sin embargo, se

Accion climatica

Si el hospital

hubiese usado el gas
refrigerante R-22

o el R-4103, los

mas comunmente
usados en Colombia
en los sistemas
convencionales, por
cada 10 kilos de recarga
hubiesen emitido
18.100 kg y 20.880 kg
de COye,
respectivamente,

por ano.

pretende incentivar el uso de energia renovable como la solar, calor residual y biomasa.
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Jardines internos (izq) y pasillos (der)

« Poseen una planta de tratamiento de agua residual para
sus vertimientos. El agua se utiliza posteriormente en el
riego de las areas verdes y otra parte alimenta la laguna.

- Cuenta con una compostera con una capacidad para 3
toneladas de residuos organicos, en la cual se almacenan
y transforman in situ los residuos provenientes de alimen-
tos crudos, frutas y verduras. El abono es aprovechado
también en las zonas verdes, en macetas con plantas
ornamentales y en los jardines internos de bambd.

PROXIMOS PASOS

—P>= INSTALACION DE UN SISTEMA FOTOVOLTAICO DE 75.706 KWH QUE CUBRIRA ENTRE
EL'S Y EL10% DEL CONSUMO ELECTRICO ACTUAL.
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ACCION CLIMATICA

Colentbiny ——
E.S.E. HOSPITAL DEL SARARE

LIDERAZGO

UBICACION: SARAVENA, ARAUCA

CAMAS: 125

- SUPERFICIE: 13.27]78 M?

PACIENTES ANUALES PROMEDIO: 12.935

NIVEL DE COMPLEJIDAD: MEDIANA

AN DE CONSTRUCCION: 1971

PRIMERA APARICION EN EL INFORME

MAS INFORMACION: HOSPITALDELSARARE 60V.CO

La integracion entre emergencias y gestion ambiental

En 2020, con la llegada de una nueva direccion, el hospital
incluyd en su plan de desarrollo el objetivo de convertirse en
una institucion que ejerciera liderazgo climatico. Este pilar fue
la clave fundamental para el desarrollo de las estrategias enca-
bezadas por el area de gestion ambiental.

De acuerdo con los nuevos escenarios de cambio climatico
para Colombia 2011-2100 del IDEAM?®, en los préximos 25
afios la temperatura podria aumentar en promedio 0,9°C en la
mayoria del departamento de Arauca (2,6°C para fin de siglo,
aproximadamente). Conscientes de ello —y de que el fendme-
no del Nifio llega en cada temporada con sequias mas inten-
sas—, el hospital logro integrar el drea 'y comité de gestion am-
biental en el Comité de Emergencia, de manera que trabajen
activamente por enfrentar, educar y concientizar a pacientes
y al personal sobre el cambio climatico y este fendmeno de
la variabilidad climatica.

38.  Instituto de Hidrologia, Meteorologia y Estudios Ambientales


https://hospitaldelsarare.gov.co/
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Su gestion es apoyada interinstitucionalmente. El hospital es
parte del Comité Interinstitucional de Educacion Ambiental
del municipio de Saravena y tiene como aliados estratégicos
a la Corporacion Autdnoma Regional de la Orinoquia (COR-
PORINOQUIA), la Alcaldia Municipal, la Empresa Comunitaria
de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Saravena, y la Unidad
Administrativa Especial de Salud de Arauca. Ademas, trabajan
de la mano con el Ejército Nacional de Colombia, asi como
con la Unidad de Gestion del Riesgo y la Secretaria de Pla-
neacién de Saravena, con quien estan disefiando una campa-
fla masiva de concientizacion sobre el fendmeno del Nifio. En
el marco de las acciones de sensibilizacion y liderazgo han
desarrollado iniciativas como:

"(omo hospital, recibimos
pacientes con patologias que
se relacionan a las altas
temperaturas y pacientes con
enfermedades transmitidas por
vectores como dengue. Ahore,
el Comité de Emergencias tiene
clara [a relacion entre el cambio
dlimdtico y la salud"

G Diana Carolina

Sanchez Rivero,
ider de gestion ambiental

e Siembras de especies nativas como saman, bucare de
agua y guamo, para restauracion ecoldgica en areas que
pertenecian antiguamente al hospital.

e Apoyo a actividades realizadas por otras entidades, como
la Sembratén Nacional (en conjunto con el Ministerio de
Ambiente y Desarrollo Sostenible y el Ejército); y posterior
seguimiento a los individuos arboéreos.

e Desde 2022, realizan un foro ambiental enfocado en temas de interés. Recientemente, incluyeron dentro
de la agenda el fendmeno del Nifio y La Nifia y su afectacion a la salud humana.

e Anualmente, realizan campafias de recoleccion de residuos posconsumo (llantas, luminarias en desuso,
pilas, computadores y periféricos, envases, empaques y embalajes de plaguicidas agropecuarios, etc.)
para todo publico, de manera de facilitar el aprovechamiento y la disposicion adecuada, ya que en el
municipio no existe gestor especifico para este fin. Estos residuos son dispuestos mediante el apoyo de
gestores aliados que se unen en la ejecucion de la campafia, gracias a lo cual en 2023 lograron la reco-

leccion de mas de 5 toneladas.

e Celebracion anual y campafias de efemérides ambientales como el Dia Mundial de la Reduccién de las

Emisiones de CO, y el Dia sin Carro.

e Jardines con fines terapéuticos con lamparas y proyectores solares, totalmente auténomos.
e Instalacién de 10 sensores de movimiento para iluminacion de cuartos de almacenamiento de dispositivos

médicos, trabajo sucio y cuartos de aseo.
e Dispositivos LED con cubrimiento del 100% del hospital.




Campafia “Pedalea por sus vidas” (der) y Dia sin Carro (izq)

En 2022, participaron de la campafia mundial Ride for their li-
ves (en espafiol “Pedalea por sus vidas”*®), liderada por Clima-
te Acceptance Studios, que busca comunicar la gravedad de
la crisis climatica y la calidad del aire dentro del sector salud.
En ese marco, 72 asistentes (personal médico de las areas
de terapia respiratoria, ocupacional, servicio farmacéutico vy
urgencias) recorrieron 25,9 km en bicicleta. En cada una de
las tres estaciones de dicho recorrido, dialogaron sobre la
urgente necesidad de tomar accién y las consecuencias a la
salud humana, incluyendo la afectacién a la salud mental.

La campafia “Pedalea por sus vidas™® les merecié la partici-
pacion virtual en la COP2711, especificamente en el pabelldn
de la salud perteneciente a la Organizacion Mundial de la Sa-
lud, donde pudieron contar su experiencia.

39.  Mas informacion: wwwyoutube.com/watch?v=ulOkqjBpxVo
40. Realizada del 6 al 18 de noviembre de 2022 en Egipto.

Accion climatica

'El fendmeno del Nifio es una
variacion climatica que puede
alterar los patrones epidemio-
l6gicos de las enfermedades
infecciosas relacionadas con
el aqua. Estas enfermedades
pueden ser transmitidas por
vectores o pardsitos y afectar
a toda [a poblacion. Por eso,
debemos estar alertas y
preparados para enfrentar este
desafio sanitario’

G Dr. Jaime Navas,

subgerente cientifico, miembro
del Comité de Emergencias
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ACCION CLIMATICA

MW/ 2 MITIGA/Clé:‘l
CLINICA OFTALMOLOGICA DE ANTIOQUIA S.AS.
(CLOFAN) - QUIRON SALUD

UBICACION: MEDELLIN

CAMAS: NO APLICA

SUPERFICIE: 3.974 M2

PACIENTES ANUALES PROMEDIO: 216.360
NIVEL DE COMPLEJIDAD: MEDIO

ANO DE CONSTRUCCION: 2010

PRIMERA APARICION EN EL INFORME
MAS INFORMACION: CLOFAN.COM

Teletrabajo, una estrategia institucional permanente

La Clinica Clofan, especialista en el cuidado de la salud visual,
cuenta con una politica ambiental alineada con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible 6, 12 y 13*. El Comité Ambiental se encuen-
tra en permanente bldsqueda de estrategias de responsabilidad
social que aporten en la reduccion de la huella climatica.

Con el propdsito inicial de mejorar la calidad de vida del per-
sonal, este comité comenzé a evaluar la modalidad de tele-
trabajo. Al conocer sus beneficios, encontré una oportunidad
para la reduccién de emisiones de COz2, consumos de agua
y energia y aprovechamiento de espacios fisicos. Para dar el

41. Objetivo 6: Garantizar la disponibilidad de agua y su gestion sostenible y el saneamiento para todos.
Objetivo 12: Garantizar modalidades de consumo y produccion sostenibles.
Objetivo 13: Adoptar medidas urgentes para combatir el cambio climatico y sus efectos


https://www.clofan.com/

primer paso, se recibié asesoria del Ministerio de Tecnologias
de la Informacién y las Comunicaciones y posteriormente se
implementd una prueba piloto, lo que permitié definirla como
una estrategia institucional permanente.

Esta iniciativa se enmarca desde el comité como una estrategia
de movilidad sostenible compuesta por lo siguiente:

1. Linea de teletrabajo.
2. Promocioén del vehiculo compartido (carpooling).
3. Acondicionamiento de espacios para bici-parqueaderos.

¢En qué consiste?

Existen tres modalidades de teletrabajo que fueron incorpora-
das en la clinica segun las responsabilidades de cada cargo:

« Movil*? (comercial).

- Autéonomo*3 (call center).

« Suplementario* (personal administrativo y de gestién de
seguridad de pacientes, entre otros). Cada teletrabajador/a
recibe:

> Auxilio de infraestructura mensual para pago de
internet y energia;

> Suministro de elementos (escritorio, silla ergondmica,
descansapies, combo de teclado y mouse, diadema
y cdmaras, si aplica).

Para asegurar las condiciones de los puestos de trabajo se
realizan inspecciones de manera periddica.

Resultados

Desde 2018, afio en que se inicié oficialmente con esta estra-

tegia, se han adherido personas en cargos directivos, adminis-
trativos e incluso asistenciales que no requieren presencialidad

Accion climatica

De acuerdo a la
normativa colombiana,
el teletrabajo se
entiende como una
forma de organizacion
laboral que consiste

en el desempefo de
actividades remune-
radas o prestacion de
servicios a terceros
utilizando como so-
porte las tecnologias
de la informacion vy la
comunicacion (TIC)
para el contacto entre el
personal y la empresa,
sin requerirse presencia
fisica en un sitio
especifico de trabajo.

42. Teletrabajadores/as que no tienen un lugar de trabajo establecido ya que se movilizan por toda la

ciudad, cuyas herramientas primordiales para desarrollar sus actividades profesionales son las tecnologias de la

informacién y la comunicacién, en dispositivos méviles.

43. Utilizan su propio domicilio para desarrollar su actividad profesional.

44, Trabajan dos (2) o tres (3) dias a la semana en su casa y el resto del tiempo lo hacen en la clinica.
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Afo Personal adherido Porcentaje del total
2018-2019 4 0,016
2020 (pandemia COVID-19) 182 69
2022 63 22
2023 86 30
2024 96 33

diaria. Esta seleccion de cargos se realizd mediante
una matriz de priorizacién de funciones que -de acuer-
do a un puntaje asociado— analiza si las actividades pue-
den ejecutarse de forma virtual o requieren presencialidad.

Otras cifras importantes en 2023 fueron las siguientes:
« Ahorro de 2107 kilovatios de electricidad*
« Ahorro de 412.678 litros de agua

- En promedio, cada teletrabajador/a tuvo 1 hora y 53 minu-
tos disponibles por cada dia de trabajo (tiempo estimado
en base a movilizaciones desde y hacia el lugar de trabajo
hogar), lo que permite hacer un aporte beneficioso para su
calidad de vida.

- Reduccién de 2,27 toneladas de CO2e mensuales, debido al
no uso de diversos medios de transporte que funcionan con
combustibles fosiles para el desplazamiento.

- Ahorro promedio por teletrabajador de USD 127,5% mensua-
les, correspondientes a alimentacion, pago de parqueaderos
para vehiculos y transportes.

Como aspecto importante, cabe resaltar el aprovechamiento
de los espacios que se liberaron por el uso de oficinas en la
construcciéon de un coworking para personal suplementario, 14
consultorios médicos y una sala de descanso laboral denomi-
nada “Sala Fluir”.

45, Calculos realizados con asistencia de MinTIC de acuerdo a la suposicion de un computador que esta
conectado durante 8 horas.
46. Tasa de cambio del 15 de abril de 2024
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Coworking y consultorios médicos Nube de calidad del aire

Ademads, se destacan otras acciones implementadas en clima,
a saber:

« Programa "Ciudadanos cientificos" desarrollado por el SIATA
(Sistema de Alerta Temprana de Medellin y el Valle de Abu-
rrd). Se cuenta con un sensor de calidad de aire que permite
obtener datos puntuales, minuto a minuto, de temperatura,
humedad, PM 2.5 y ruido.

- Andlisis mensual de las causas de ausentismo del personal
que trabaja en la clinica, donde se identifican las patologias
relacionadas con el sistema respiratorio y que puedan tener
relacion con la calidad del aire de la ciudad de Medellin.
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"TRABAI) CON PROFESIONALES DE SALUD

La comunidad regional de
profesionales de la salud

por la accién climatica sigue
creciendo y se encuentra mas
activa que nunca. Esta comu-

nidad tuvo sus origenes en el
Programa de formacién en
liderazgo de la salud por el

clima, que desarrolld Salud sin
Dafio en 2022 con el apoyo
de la iniciativa por un Tratado
de No-Proliferacién de Com-
bustibles Fosiles. Actualmente
se mantiene en comunicacion

constante gracias a un boletin

mensual, que esta disponible
para profesionales de la salud
de cualquier pais de la regiéon
y cualquier area de especiali-
dad que deseen conocer mas
sobre activismo climéatico y
enterarse de diversas opor-
tunidades para la incidencia.
Adicionalmente, el boletin
es un medio para invitar a
profesionales de la salud a
participar de eventos relevan-
tes a la incidencia climatica,
como el seminario web para la
presentacién del documento

“Hacia una transicién justa
para el desarrollo de perso-

nas saludables en un planeta

saludable”, celebrado en
febrero de 2024.

Por otra parte, en marzo de
2024 concluyé el Programa
de mentoria para la inciden-
cia de profesionales de la
salud en la accién climatica,

que brindé acompafiamiento
técnico a profesionales de
la salud de la region para la
implementacion de proyectos
de comunicacion e inciden-
cia politica en relacién con la
accion climética, con especial
énfasis en la eliminacion de
los combustibles fosiles como
imperativo de salud publica.
Entre mas de sesenta postula-
ciones, trece proyectos fueron
seleccionados para participar.
Las y los representantes de
dichos proyectos recibieron
capacitacién practica para
mejorar el disefio y maximizar
el impacto de sus campafias a
través de seis mddulos temati-
cos. Asimismo, contaron con el
acompafiamiento personaliza-
do de mentores/as especialis-
tas cuya asignacion se realizd
segln la tematica de cada
proyecto para brindar apoyo
en la planeacion estratégica,
implementacion y evaluacion.
Algunos de estos proyectos
contindian en implementacion
y han reportado sus avances
por medio del boletin mensual
de la comunidad.

Adicionalmente, Salud sin
Dafio colabora con grupos de
profesionales de la salud para

ofrecer orientaciéon especia-
lizada que les aliente a tener
una participacion mas activa
en la incidencia climatica. Por
ejemplo, entre junio y agosto
de 2024, se llevo a cabo una
iniciativa de capacitacion en
conjunto con la Alianza de
Enfermeros/as por Ambientes

Saludables (ANHE, por sus
siglas en inglés) Latinoamérica
para brindar asesorfa y acom-
pafiamiento técnico a personal
de enfermeria de la region que

desea formarse en liderazgo
climatico. Los contenidos de
esta capacitacion estuvieron
basados en el Programa de
formacion en liderazgo de la
salud por el clima, asi como en
la Guia para la implementa-
cion efectiva de campafias y
actividades de promocién por
parte de profesionales de la
salud de Salud sin Dafio.
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EN ESTA SECCION, PRESENTAMOS

HISTORIAS DE PROFESIONALES QUE DEJAN HUELLA
-TANTO A NIVEL INSTITUCIONAL 0 DE SISTEMA- ¥ QUE,
GRACIAS A SU CAPACIDAD, COMPROMISO ¥ PERSISTENCIA,

St HAN CONVERTIDO EN REFERENTES DEL TRABAJO
POR LA SALUD ¥ EL AMBIENTE EN SUS COMUNIDADES.
HISTORIAS DE PERSONAS QUE HACEN TODO LO QUE ESTA

A SU ALCANCE PARA QUE NUESTROS HOSPTTALES (¥ NUESTRO
PLANETA) SEAN CADA VEZ MAS SALUDABLES.
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Marcia, Silvina, Wilson, Paola..

Conozca a las personas que protagonizan nuestras nuevas

Marcia bonzalez Garay

Se cri6 rodeada de natu-
raleza; desdz pequefia,
siempréﬂtuvo una “chis-
pita” por\el cuidado del
ambiente. Aunque estudid
biologia, sus caminos se
fueron acercando al sector
de la salud y en 2014 asu-
mio el liderazgo de la Co-
mision de Gestién Ambien-
tal del Hospital Dr. Rafael
Angel Calderén Guardia,
que pertenece a la Caja
Costarricense del Seguro
Social, desde donde ha
impulsado distintas iniciati-
vas de sostenibilidad.

historias de liderazqo.

Silvina Gherardi
i«

e,

Crecié en Bahia Blanca, en
el sur de la proVincia de
Buenos Aires, Argentina.
Sus intereses académicos
la llevaron a Mar del Plata,
primero, donde estudié

la licenciatura en Servicio
Social, y luego a la ciudad
de Buenos Aires, donde
cursd una maestria en
Informatica en Salud y un
doctorado en Ciencias de
la Salud. Su vocacion so-
cial y el amor por su tierra
natal la condujeron hasta
el Hospital Municipal de
Agudos Dr. Lednidas Luce-
ro, donde impulsa accio-
nes ambientales desde su
cargo como subdirectora
de gestién administrativa.

Wilson Gutiérrez Santa Cruz
y Paola Andrea Virquez
Vepes

Wilson se crié en el campo,
en una finca pequefa ubi-
cada en San Antonio del
Tequendama, muy cerca
del rio Bogota, rodeado de
animales y plantas, lo que
despertd su interés por el
cuidado del ambiente.

Paola se crié en la ciudad:
nacié y crecié en Bogota,

la gran capital de Colombia
(es “rola”, “stuper bogotana”,
como ella misma se define).
Hoy, cada cual desde su
rol, trabajan mancomuna-
damente para conseguir
mejoras ambientales en

la Fundacién Santa Fe de
Bogotd y tener asi un hos-

pital “verde y saludable”.
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Marcia Gonzalez baray
Una “chispita ambiental" que nunca se apago

Marcia Génzalez Garay recuerda sus origenes y ¥
trabajo realizado en materia de sostenibilidad a
la Comisién de Gestién Ambiental del Hospital Caldk

Guardia. El liderazgo de una bidloga en el sector salud.

Se crid en Siquirres, provincia de Limén, Costa Rica, rodeada
de naturaleza, de mdltiples especies de animales y plantas.
Cuando estaba en la escuela, se destacaba en ciencias ba-
sicas —sobre todo en quimica y en biologia—, participaba en
ferias cientificas, organizaba campafias y lideraba distintas ini-
ciativas vinculadas al cuidado del ambiente. “Desde pequefia,
siempre tuve esa chispita por la parte ambiental”, recuerda
Marcia Gonzéalez Garay. Su padre rescataba animales heridos
0 que perdian su habitat en las fincas bananeras de la zona,
una inspiracion que mas adelante la impulsaria a estudiar biolo-
gia. “En la casa siempre teniamos animales: monos, mapaches,
inclusive un manigordo o caucel, un tigrillo; tenfamos aves...;
entonces desde pequefia me incliné por la parte biolégica, por
la conservacion”, explica Marcia, quien se gradué como bidlo-
ga con énfasis en interpretacion ambiental en la Universidad
de Costa Rica. Sin embargo, los caminos de Gonzélez Garay —
que luego sumaria un diplomado en asistencia de laboratorio
clinico— se fueron acercando al sector de la salud.

En 2005, entré a trabajar al Hospital Dr. Rafael Angel Calde-
ron Guardia, que pertenece a la Caja Costarricense de Seguro
Social. “Ingresé en el servicio de Laboratorio Clinico, donde
empecé a incluirme un poco mas en los procesos de reciclaje,
de manejo de residuos dentro de la institucion”, dice Gonza-
lez Garay, quien comenzo a interactuar con las enfermeras del
hospital que se ocupaban del manejo de residuos. Motivada
por ese nuevo interés, hizo una tesis sobre el tema, y participd
en distintas capacitaciones y campafias de reciclaje hasta que
en 2014 asumio el liderazgo de la Comisidon de Gestion Am-
biental, un grupo de trabajo que presta un apoyo transversal a
las autoridades del Calderdn Guardia.
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“El tema de gestion ambiental es muy amplio en el sector sa-
lud; no solamente es residuos, va mas alla”, explica Gonzalez
Garay, quien durante una década lidero la gestion ambiental
de la institucién, un trayecto que desde el inicio no estuvo
exento de barreras e importantes desafios. “Una bidloga en
el sector salud acé en Costa Rica es un poco dificil por una
cuestion de legislacion... CoOmo hacer una gestion ambiental
en el sector salud siendo bidloga es pionero para mi y tam-
bién en la parte publica, en la Caja Costarricense de Seguro
Social”, cuenta.

En lugar de tomarlo como un obstaculo, ella decidié enfocar-
lo como un reto y se propuso demostrar que las disciplinas
biolégicas podian integrarse al sector salud y sumarse asi al
personal médico y de enfermeria, a las/os farmacéuticas/os, a
las y los profesionales de ingenieria ambiental. “Poco a poco
vamos rompiendo ese paradigma”, asegura Marcia, quien
destaca la necesidad de realizar un trabajo integral y en
equipo que incluya a las diferentes disciplinas en pos de los
mismos objetivos.

Bandera azul Ec0169/¢@
COS7A RicA | SALUD COMUNITARIA

Con el grupo de hogares sostenibles




Los comienzos con Salud sin Dafio

Una de las primeras acciones que Gonzélez Garay llevé a cabo
como lider de la Comisién de Gestion Ambiental fue lograr que
las autoridades del hospital firmaran la carta de intencién para
formar parte de la Red Global de Hospitales Verdes y Saluda-
bles y que asf la institucion comenzara a trabajar con Salud sin
Dafio. “Una de las ventajas y el éxito —tengo que reconocer—
de estos diez afios de liderazgo fue el apoyo por parte del
director administrativo financiero del hospital, Marcos Segura,
quien creyd en la gestion ambiental y en Salud sin Dafio; habia
mucho compromiso de las autoridades por apoyar estas ini-
ciativas y los diferentes objetivos”, afirma Marcia. Los cambios,
aclara, no fueron significativos al principio. “Hubo muchos obs-
tadculos, pero diez aflos después puedo decir que la influencia
que ha tenido Salud sin Dafio, la Red Global de Hospitales Ver-
des y Saludables y el programa Menos huella, mds salud, ha
sido de impacto para la institucion”, remarca, y destaca la im-
portancia de contar con herramientas como la plataforma Co-
nectad@s, a partir de lo cual lograron registrar todos los datos
de residuos, energia, compras y otros aspectos ambientales.

Por medio de registros, monitoreo y diversas capacitaciones, el
hospital comenzé a evidenciar mejoras. Hicieron una radiogra-
fla de su trabajo, encontraron debilidades y fortalezas, y fueron
registrando los avances. “Los indicadores nos estaban dando
una luz de que las acciones implementadas estaban bien vy
eran de impacto”, explica Gonzalez Garay. Esto les motivo a
participar en los premios Menos huella, mds salud, donde co-
menzaron a obtener distintos galardones y reconocimientos.
“En el primer afio que participamos, ganamos en la categoria
de liderazgo en residuos; para mi fue muy impactante y motivo
de mucho orgullo saber que habiamos obtenido un reconoci-
miento; fue muy motivador”, recuerda, y deja en claro que el
reto mas dificil ha sido sostener los logros en el tiempo, man-
tener la perseverancia e ir siempre por mas, apuntando a un
proceso de mejora continua.

Historias de liderazgo

"Ahora 57 yo veo el
cambio; veo los indica-
dores, veo los graficos y
veo que las estrategias
que se implementaron
en 2074, hoy en 2024

han dado muchos

resultados, tanto que
pacientes y familiares, e
inclusive la comunidad
aledafia al hospital, han

implementado estas
acciones en sus hogares

Y €n sus comercios.
Entonces, vemos que [a
iniciativa se replica y se
sostiene en el tiempo’
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Hoy, el hospital tiene un equipo formado por 20 personas para
cumplir con los objetivos y planes de accién en materia ambien-
tal (eran sdlo cinco cuando Marcia Gonzéalez Garay comenzo a
liderar la Comision de Gestion Ambiental en 2014). Se trata de un
equipo interdisciplinario que tiene una dedicacion parcial y que
cuenta con aportes de diferentes profesiones: microbidlogos/as,
personal de enfermeria y nutricionistas, entre otras especialida-
des. “Tienen que ser personas que tengan la vision de sosteni-
bilidad, de proteger el ambiente, que se interesen por el cambio
climatico y que, si no saben, tengan la iniciativa de cooperar”, dice.
Ademas, cuentan con un grupo de voluntariado compuesto por
personal del hospital —hoy en dia tienen 15 integrantes— que tam-
bién reciclan y lideran iniciativas en sus hogares y comunidades.

Convencimiento, capacitacion, alianzas y concursos

A pesar de ciertas limitaciones (sobre todo, presupuestarias),
Gonzélez Garay cree que lo mas importante para que el resto
del personal del hospital esté alineado con las iniciativas y accio-
nes ambientales, es el convencimiento. “La estrategia es primero
creérsela, creerse una misma que es capaz y que puede lograr-
lo, porque los limites estan en la mente”, asegura. En segundo
lugar, menciona la importancia de las capacitaciones, la educacion
continua, algo que considera fundamental tanto para el personal
como para las y los pacientes y sus familiares. Otras estrategias
incluyen la posibilidad de entablar alianzas con otras instituciones
publicas y privadas (por ejemplo, con las empresas recicladoras),
y la organizacion de campafias ambientales y concursos para
involucrar y comprometer mas a los servicios del hospital en
segregacion y reciclaje de residuos, y eficiencia energética. “Ac-
tualmente, hay 12 servicios que estan compitiendo todo el afio
y al final, en diciembre, se hace un cierre con la campafia navi-
defla para darles el reconocimiento de toda la estrategia que
han implementado; eso ha ayudado a motivar y han sido muy
innovadores, porque también se premia la innovacion”, explica.
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Capacitacion a personal del hospital

Al resumir los principales logros ambientales de la institucion,
Gonzalez Garay destaca el hecho de haber llevado la sostenibi-
lidad a los hogares del personal del hospital, de las y los pacien-
tes, y de la comunidad. “Es gratificante saber que lo que se hace
aca se sigue replicando en otras latitudes, fuera de las paredes
del hospital”, afirma. También menciona el programa de reciclaje,
que a lo largo de sus diez afios de vida ha evidenciado impor-
tantes avances, aunque aln queda mucho camino por recorrer.
“Cambiar una cultura en el reciclaje lleva décadas y hoy por
hoy todavia falta, pero ya logramos obtener un centro de aco-
pio con las condiciones que nos planteamos 10 afios atrés; es el
mas grande que tiene el pais actualmente”, explica Marcia, con
orgullo. Otros logros destacables tienen que ver con el trabajo en
eficiencia energética y compras sostenibles, un rubro en el que
ya han comenzado a incluir a los proveedores. “Ahora todas las
compras si o si tienen que llevar componentes ambientales; es
una decision pais, pero ya nosotros lo veniamos haciendo con el
acompafiamiento de Salud sin Dafio”, dice.

"Somos ejemplo  eso
me llena mucho de
orqullo. £l caso pionero
del Calderdn Guardia
ha sido ejemplo no
solamente para los
demds hospitales a nivel
nacional, sino para el
resto de Centroamérica’
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Los desafios que se vieneny la crisis climatica

Gonzalez Garay, que desde agosto de 2024 se desempefia
como coordinadora nacional de la Sub Area de Gestiéon Am-
biental de la Caja Costarricense de Seguro Social (CCSS)
espera que de ahora en adelante el hospital aline esfuerzos
para sostener en el tiempo y reforzar lo que ya tienen, como
el programa de reciclaje y o hecho en materia de eficiencia
energética y compras sostenibles, mientras enfrentan nuevos
retos, como el compostaje in situ de la significativa cantidad
de residuos organicos que genera la institucién. “En lugar de
llevar 13.000 kilos de restos de alimentos a un relleno sanitario
que va a producir cantidades de gases de efecto invernadero,
el hospital apuesta a tener su propia compostera industrial y
hacer su abono organico”, explica.

La idea es reforzar las capacitaciones y las iniciativas de socia-
lizacién de los proyectos de la institucion, como el Programa
de Hogares Sostenibles, que consiste en replicar lo que hacen
en el hospital en los hogares del personal. Actualmente, el pro-
grama incluye a 12 familias y quieren extender la iniciativa al
resto de la planilla, que asciende a 4.695 personas. “La idea es
ambiciosa y todavia mas ambiciosa es replicarla en los 65.000
funcionarios que tiene la Caja Costarricense de Seguro Social;
el reto es ambicioso pero el limite estd en la cabeza nada mas”,
insiste Marcia.

Por supuesto, en la cabeza de Gonzalez Garay también ronda
el tema de la actual crisis climatica. “Si el sector salud logra en-
tender que la crisis climatica es un problema de salud publica,
yo creo que las decisiones politicas pueden dar un giro signifi-
cativo”, asegura. “Actualmente, a nivel mundial el sector salud
tiene ese doble discurso: por un lado, es curay prevencion de la
salud; pero, por otro lado, contamina y contamina y contamina...
Cuando se logre entender que salud y ambiente estan juntos y
deben coexistir, yo creo que podremos ir implementando mas
cambios de adaptacion ante la crisis climatica”, concluye.



Silvina Gherardi

"La Red Global es fantéstica, nos da
muchisima informacion”

Silvina Gherardi, subdirectora de gestion administrativa del
Hospital Municipal de Agudos Dr. Lednidas Lucero de Bahia
Blanca, repasa los pormenores del trabajo que realizé la ins-
titucion en materia ambiental en los ultimos afios. Barreras,
logros, ensefianzas y cuentas pendientes.

Nacio y se crié en Bahia Blanca, en el sur de la provincia de
Buenos Aires, Argentina. Sus intereses académicos la lleva-
ron a Mar del Plata, primero, donde estudio la licenciatura en
Servicio Social, y luego a la ciudad de Buenos Aires, donde
cursé una maestria en Informatica en Salud y un doctorado
en Ciencias de la Salud, ambas en el Hospital Italiano, uno
de los miembros fundadores de la Red Global de Hospitales
Verdes y Saludables. La vocacion social de Silvina Gherardi,
claro, ya se habia inclinado hacia el sector de la salud. Y el
amor de esta bahiense por su tierra natal la condujo hasta
el Hospital Municipal de Agudos Dr. Lednidas Lucero, donde
ya lleva mas de 35 afios de carrera —fue jefa de compras du-
rante 20 afios— y donde actualmente se desempefia como
subdirectora de gestion administrativa.

“Realmente esto es muy interesante, porque me permite ha-
cer muchas cosas en cuanto a la gestion; involucrarme en lo
que es gestion ambiental, saneamiento ambiental, tratamien-
to de residuos y hospitales verdes”, dice Gherardi. Y explica
gue en el Hospital Municipal de Bahia Blanca, una institucion
que cuenta con 1100 personas en su plantilla, lleva adelante un
“proyecto de sustentabilidad” que tiene tres objetivos basicos:
separacioén de residuos, tratamiento de los mismos y reduccién
del uso del papel. “He trabajado mucho con el desarrollo del
expediente electrénico, de ahi mi formacién en informética en
salud, que tiene que ver con los desarrollos informaticos para
el reemplazo total del papel; esa es una apuesta fuerte que yo
me lo propuse casi como personal”, dice Silvina.
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Gherardi recuerda que en 2018 comenzé a trabajar con Salud
sin Dafio junto a Marta del Valle, su predecesora en el cargo:
“Nos empezamos a reunir para saber como hacer para medir la
huella de carbono, para hacer la reducciéon de residuos, c6mo
compostar”. Entonces, para afianzar esa linea de trabajo con la
ayuda de nuevas herramientas y recursos, decidieron sumar
al hospital a la Red Global de Hospitales Verdes y Saludables.
“Ahi es donde empezamos y la verdad que la Red es fantastica
en esto de que nos da muchisima informacién. El punto fue
ser parte de la Red y empezar a leer toda la bibliografia que
aporta, que es valiosisima, y ver como podiamos aplicarla en el
hospital”, destaca.

Cuando se desempefiaba como jefa de compras, Silvina empe-
z6 a trabajar en compras sostenibles a partir de la bibliografia
de Salud sin Dafio. Ahora, su area tiene a cargo las obras hos-
pitalarias, para lo cual también tienen en cuenta las recomen-
daciones de la organizacion en materia de edificios saludables.
“Estamos construyendo un moédulo nuevo de tres plantas que
se compone de un acceso al paciente, un primer piso de onco-
logia y hematologia y un segundo piso de lo que seria la nue-

Imagen de una de las nuevas obras que se realizaron en el hospital.
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Gherardi, en el centro, junto al equipo que la acompafia.

va terapia intensiva y quiréfanos. Tratamos de hacer y tomar
también lo que nos dice Salud sin Dafio en cuanto a obras, los
pulmones verdes, el vidriado; eso lo estamos llevando a cabo
y me parece que suma un montdn”, asegura.

Poner el cuerpo

Desde su area, Gherardi lidera el trabajo ambiental que se rea-
liza en la instituciéon, con ayuda —entre otros— de personal de
Seguridad e Higiene y de la cocina, que cumple un papel im-
portante en materia de residuos. “Como todas las cosas institu-
cionales, alguien tiene que ponerle cuerpo, porgue sino lo que
pasa es que lo institucional se diluye. Es institucional porque
nosotros ya somos parte de la Red, informamos todos los me-
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"t liderazqo lo logrés
haciendo cumplir metas
cortas y escuchando
siempre [as opiniones
de los demds, porque
aquellos con los cuales
uno intenta cambiar el
hospital o hacerlo mejor,
tienen opiniones muy
interesantes u otra vision

de [a realidad”
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ses la cantidad de residuos, la energia, tenemos los informes
mensuales; y, a su vez, es mas personal y con gente muy alle-
gada. Somos un equipo chico liderando esto, pero la gente nos
acompafia y eso es lo positivo”, aclara Silvina.

“La mejor forma de liderar y que me ha dado muchos resultados
es convocando a la gente y conversando y poniendo sobre la
mesa los temas que hay que cambiar”, explica Gherardi, para
quien es importante proyectar objetivos de corto plazo y hacer-
los cumplir. Su metodologia incluye reuniones que se realizan
todos los lunes con las “cabezas” de los equipos que tiene a su
cargo: Seguridad e Higiene, Centro de Reparaciones, Departa-
mento de Obras, y Limpieza, entre otros. En esas reuniones, se
ponen objetivos concretos que hay que cumplir y, a la semana
siguiente, evalldan los resultados. “La importancia de liderar es
escuchar al otro, por supuesto, y tener objetivos claros, no escu-
char por escuchar, sino tener una planificacion”, afirma.

Para Gherardi, la percepcion del personal del hospital respec-
to a los temas ambientales cambié “totalmente” en los dltimos
afios. “Se viene instalando desde 2018 en adelante con men-
sajes y con acciones; el tema para mi se instalé fuertemente
cuando se decidié poner recipientes para la segregacion de
residuos, ahi ya como que se instalé de una forma efectiva y
formal”, destaca. En la actualidad, ve un “cambio enorme” en
la reduccion del uso de papel y en la consolidacion del objeti-
vo de que las obras sean mas sustentables y todo lo que eso
implica (mas ventanas, mas ventilacion, recuperacion de agua).
“No es lo mismo hacer las cosas porgue si 0 por una directiva
que hacerlas con convencimiento; si uno le suma convenci-
miento, eso lleva a una mayor eficacia”, asegura.

Barreras, logros y ensefianzas

“Barreras hay todo el tiempo pero son superables”, dice Ghe-
rardi. Para ella, la clave pasa por dar el ejemplo a través de
actitudes y explicar por qué es importante recorrer el camino
para ser un “hospital verde”. De acuerdo a su experiencia, las



mayores resistencias suelen encontrarse en el personal que
lleva muchos afios en la institucion y que estd acostumbrado a
hacer las cosas de determinada manera.

En su caso, el tema econdmico no aparece como un obstaculo
porque las decisiones de como se gasta en el hospital practi-
camente pasan por su area. “No hay obstaculos en la autori-
zacion de la compra de recipientes, composteras o cualquier
cosa que sea necesaria para mejorar el ambiente; por ejemplo,
invertir en desarrollos informaticos para reducir el papel tam-
bién es bienvenido porque tenemos una historia de muchos
aflos del desarrollo de la historia clinica electrénica”, explica.
Silvina resalta especialmente el trabajo realizado en materia
del ahorro de papel vinculado a historias clinicas y notificacio-
nes electronicas, que combina beneficios ambientales y de
costos. Segun sus célculos, en 2023 ahorraron 2.600.000 ho-
jas'y 62 millones de pesos argentinos?/ anuales en costos de
correo. En ese mismo afio, el hospital logré “cero papel” en
historia clinica. “Para mi es un gran logro, porque son alrededor
de un millén de hojas por afio que se gestionan en historias
clinicas, hoy eso no existe”, afirma.

Para Gherardi, otro gran logro ha sido el trabajo en materia
de segregacién de residuos. “Pagabamos grandes fortunas,
todo se desechaba mal”, recuerda. Y destaca como la pande-
mia ayudoé a organizar algunos procesos y las ensefianzas que
dejoé en cuanto a cémo clasificar y donde tirar los residuos. “Se
han armado equipos de control de esos residuos, que van y
miran si el residuo esta bien desechado o no; y si no, advierten
a los responsables de tener que hacerlo bien”, resalta.

A la hora de hacer referencia a cuentas pendientes o aspectos
a mejorar, Gherardi menciona el trabajo en energia y en com-
pras sostenibles. “Lo que nos esta faltando es el tema de la re-
duccion energética o empezar a trabajar en lo que es energias
renovables, con paneles solares; es cara la implementacion,
pero yo creo que eso lo tenemos que hacer, yo creo que te-
nemos que empezar a trabajar sobre eso”, dice. En cuanto a
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"H sector salud es uno
de los que més genera
dafio, por todo esto que
venimos hablando, por
generacion de plasticos;
QUEremos Curar, pero a
su vez generamos dafio’

47 Aproximadamente USD 63.700, segun tasa de cambio oficial al 3 de septiembre de 2024.
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compras, cuenta que estan comenzando a trabajar en la ela-
boracion de criterios de sostenibilidad para los procesos de
seleccion de proveedores y en aspectos vinculados a la traza-
bilidad de productos farmacéuticos.

Otro tema que tienen en cartera es el de comenzar a trabajar
mas fuertemente en plasticos. “Nos tendriamos que involucrar
mas en las compras sostenibles porque mucho del plastico y
de toda esta cuestion tiene que ver con eso y nosotros gene-
ramos nuestro propio dafio”, asegura Silvina, aunque conside-
ra que eliminar el plastico en hospitales “no va a ser sencillo”
porque “tampoco hay una alternativa viable de proveedores”
que no vendan productos plasticos. “Creo que tiene que ver
con la industria y con otro planteo, pero habra que plantearlo
también”, concluye.
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Paola Andrea Virguez Yepes
Wilson Gutiérrez Santa Cruz

Liderar para un objetivo comdn: un
hospital verde y saludable

Desde roles diferentes, Paola Andrea
Virguez Yepes y Wilson Gutiérrez San-
ta Cruz se esfuerzan todos los dias por
conseguir mejoras ambientales en la
Fundaciéon Santa Fe de Bogota. La
importancia del liderazgo colectivo
y los retos que quedan por delante.

;}:

Wilson Gutiérrez Santa Cruz se cri¢ F!_,-q?} ‘
en el campo, en una finca pequefia ;“e : Ty - -
ubicada en San Antonio del Tequen- 2 ke
dama, muy cerca del rio Bogota. Cre-
cid en un entorno natural, rodeado de
animales y plantas, lo que despertd su
interés por el cuidado del ambiente. “El rio Bogota desafortu-
nadamente es uno de los rios mas contaminados del mundo;
nosotros nos veiamos afectados por los olores del rio, por las
aguas turbias”, recuerda Wilson, quien comenzd a preocuparse
y a tomar conciencia de que habia que hacer algo para reducir
esa contaminacion. “Eso me llevd a querer contribuir al cuida-
do del medio ambiente”, asegura. Y a tomar otro camino que
aquel que inicialmente habia pensado para su vida: de futuro
ingeniero agrénomo pasd a formarse como ingeniero ambien-
tal, un profesional que ahora se desempefia como coordinador

de gestién ambiental en la Fundacién Santa Fe de Bogota.

Paola Andrea Virguez Yepes se cri6 en la ciudad: nacid y cre-
ci6é en Bogota, la gran capital de Colombia. Es “rola”, “super
bogotana”, como ella misma se define. Ingeniera industrial con
especializacién en gerencia de produccion y operaciones, su
vida profesional estuvo muy ligada al sector transporte, donde
llegd a cumplir un importante rol en la modernizacion y expan-
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sion del aeropuerto internacional El Dorado de Bogota. “Yo sali
de la universidad, tuve un par de experiencias muy cortas y
llegué al aeropuerto. Y en el aeropuerto estuve 11 afios, ese era
como el mundo, no conocia nada del sector salud”, dice Paola,
que hace cinco afios llego a la Fundacion Santa Fe de Bogots,
donde actualmente se desempefia como jefa de infraestructu-
ra hospitalaria, un rol que abarca cuatro coordinaciones, entre
las que se encuentra la que lidera Wilson.

Cada cual desde su rol, en la Fundacion Santa Fe de Bogota,
Virguez Yepes y Gutiérrez Santa Cruz trabajan mancomuna-
damente para conseguir mejoras ambientales y para tener un
hospital “verde y saludable”. Wilson, que lleva 17 afios en la
institucién, fue auxiliar de apoyo, tecnélogo ambiental y analis-
ta ambiental antes de llegar a ocupar su actual rol de lideraz-
go. A lo largo de ese camino, comenzd a interiorizarse acerca
del trabajo de Salud sin Dafio, a participar en capacitaciones y
a interactuar con otros establecimientos de salud. En 2021, la
Fundacion formalizé su intencion de ser parte de la Red Glo-
bal de Hospitales Verdes y Saludables, algo que se termind
de concretar en 2022. “Lo que mas destaco es la misidon que
tiene la Red de cuidar la salud de las personas sin hacer dafio,
siendo pues muy coherente con el juramento hipocrético”, dice
Wilson. Por su parte, Paola resalta la posibilidad de poder con-
tar con asesoramiento permanente e informacién especifica
del sector. “Tener la posibilidad de encontrar lo que tU nece-
sitas, referentes, testimonios, informacion documentada, me
parece muy ganador; y el acompafiamiento y la claridad, todo
el acompafiamiento ha sido buenisimo”, afirma.

Claves para el liderazgo (colectivo)

Aunque ocupan puestos de trabajo diferentes, tanto Paola
como Wilson ejercen un rol de liderazgo dentro de la Funda-
cién. Y ambos pugnan para que las personas que tienen a su
cargo también se conviertan en lideres que impulsen el des-
empefio ambiental de la institucion. Para Gutiérrez Santa Cruz,
es importante formarse, aplicar los conocimientos en el “dia
a dia” y tratar de contagiar al resto del personal. “Asi sea una
persona que esté a mi cargo pero que sea lider también”, ase-

"Cuando hay un
liderazqo colectivo, se
ven unos resultados

mucho més contunden-
tes. Ese me parece que
es el éxito del liderazqo:
formarse, contagiar a
olras personas para que
sean [ideres y liderar
olectivamente por un
mismo propdsito”

Wilson Gutiérrez
Santa Cruz
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Wilson y Paola (izq), acompafiados por personal de la Fundacion

(su equipo de Gestion Ambiental, Adriana, Diego y Miguel).

gura. “Yo estoy convencida que el ejemplo y el compromiso se
reflejan y se transmiten, como que se pasan piel a piel”, coin-
cide Virguez Yepes. Acompafiar al equipo de trabajo, ser muy
resolutiva y dar el ejemplo; esas han sido las claves —explica
Paola- en su gestion como lider a cargo de cuatro coordinacio-
nes en la Fundacion.

Wilson, cuyo equipo estd conformado por otras tres personas,
insiste en la importancia de transmitir bien los conocimientos,
algo clave para conseguir logros ambientales en una institu-
cién que cuenta con casi 4000 colaboradores y colaborado-
ras. “Que adquieran unos conocimientos base para que sean
autogestoras en sus equipos, en el servicio, en salas de ciru-
gia, en urgencias; que haya también un liderazgo colectivo es
el éxito para que las personas afiancen esos conocimientos y
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los pongan en practica”, explica. “Y poder ponerlo en el esce-
nario con cifras nos ha servido un montén”, aporta Paola. “En
escenarios donde hacemos reuniones con mas de 400 perso-
nas y decirles ‘miren, consumimos el agua de cinco piscinas
olimpicas’; ‘miren, consumimos lo que consumen tantas casas
de Colombia en un periodo de tiempo’; y las caras y las ex-
presiones... poder hacerles parte ha hecho que empiecen a
entender”, asegura.

“Esa dindmica ha disparado las iniciativas para mejorar todo
el tema de impacto de huella de carbono. Nos busca UCI, nos
busca laboratorio, todos con ideas, entendiendo que ya en su
labor hay mucho por hacery que pueden aportar mucho altema
y que no solamente es un tema de gestion de residuos”, conti-
nda Virguez Yepes. “Se apropian de los conocimientos que les
gustan, prestan atencién a las capacitaciones y hay también
un apoyo muy valioso, muy importante de la alta direccién de
la organizacién para que esto suceda”, agrega Gutiérrez Santa
Cruz, quien destaca los procesos de mejora continua que lleva
adelante la Fundacién y la importancia de tener un equipo mul-
tidisciplinario para el éxito de la gestion ambiental.

A la hora de hablar de los principales logros, Paola y Wilson
mencionan la instalacién de las tres plantas de tratamiento de
aguas residuales, la modernizacion de las subestaciones, el
control del consumo de energia eléctrica, el cambio de las an-
tiguas calderas (se reemplazaron por unas mas eficientes que
consumen gas natural, lo que las hace menos contaminantes),
la implementacion de proyectos piloto de energia termosolar,
la instalacion de cargadores de carros eléctricos, edificios nue-
vos sostenibles con certificaciones ambientales, el fortaleci-
miento de los procesos de capacitaciony, en lineas generales,
el disefio de un plan estratégico de gestion ambiental asi como
de un plan de mitigacién y adaptacion al cambio climatico, y la
certificacion de la norma NTC ISO 14001:2015.



El reto “cultural” y el desafio del cambio climatico

La jefa de infraestructura y el coordinador de gestiéon ambiental
coinciden en que el “tema cultural” es uno de los grandes re-
tos a superar. “Capacitacion y cultura, creo que es el pilar que
mas debemos trabajar. Ir mas alla de una charla magistral, po-
der generar casos mas reales, hacer un acompafiamiento mas
cercano, nos ha llevado tiempo y esfuerzo”, reconoce Paola.
“Para nadie es un secreto que el tema cultural a veces no es
tan facil”, coincide Wilson, que pone el ejemplo del desafio que
ha implicado —a veces también por vacios normativos— realizar
una correcta segregacioén de los residuos. “A algunas personas
les cuesta de pronto asimilar los aprendizajes, las clasificacio-
nes; entonces, e€so ha sido un reto pero sin dudas todo esto
se trabaja con procesos de capacitacion permanente”, afirma.

Para Wilson, sin embargo, no hay dudas: el principal desafio
que actualmente enfrentan las instituciones de salud es el cam-
bio climatico y los eventos asociados al mismo (incendios fo-
restales, inundaciones, remociones en masa), que afectan la
salud de las personas y del ambiente. “Entonces, yo creo que
ese es el principal desafio. Nos encontramos en el proceso de
medicién de huella de carbono; queremos seguir promovien-
do muy buenas practicas en relacion al uso de combustibles
fosiles; queremos convertirnos en un hospital carbono neutroy
estamos en ese camino”, remarca.

Paola destaca que el sector salud, por un lado, causa afectacio-
nes al ambiente, y, por otro lado, tiene el rol de atender a esa
poblacidén que se estd viendo afectada por el cambio climatico.
Y cuenta que la Fundacion Santa Fe tiene un area de salud
poblacional que trabaja en prevencién y que hace estudios de
condiciones atmosféricas de enfermedades relacionadas con
el cambio climatico, de manera de estar preparados como ins-
titucion. “Es una problematica que viene y debemos responder
ante ella; ya no sélo es como generador del impacto y tratar de
disminuirlo, sino cdmo vamos a estar preparados y fortalecidos
para atender lo que venga de salud en la poblacién por este
impacto”, explica.
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"Subir a todo el personal
al bus y lograr mantener
la cultura, es el reto més
grande que tenemos
todos los dias’

Paola Andrea
Virquez Yepes
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Madre de un nifio de 7 afios, cuando mira hacia el futuro,
Virguez Yepes lo hace con esperanza. “Cada vez se suman
mas actores con mas fuerza y nosotros particularmente en la
Fundacion estamos con esa conviccién de que ningln grano
de arena es menor y que cualquier esfuerzo suma; si todos
seguimos en esa linea, con seguridad vamos a lograr un cam-
bio general”, dice. Gutiérrez Santa Cruz, padre de dos nifias 'y
un nifio, afirma que el cambio climatico puede definirse como
“un estado de cuidados intensivos del planeta”, pero no duda
en ser optimista a la hora de pensar en el escenario que se
viene. “Algunos escritores dicen que estamos pasando de
cuidados intensivos a cuidado paliativo, pero yo quiero dejar
un mensaje muy positivo: que si todos nos unimos —todas las
instituciones de salud, gubernamentales, educativas, a nivel
mundial—, podemos devolver esa crisis planetaria o ese cui-
dado intensivo del planeta, a una cama de hospitalizacion,
a que ese planeta salga para su casa para seguir brindando
estos beneficios que todos tenemos disponibles; estos recur-
sos: el agua, la vida en si del planeta”, asegura.

Claro, Paola y Wilson saben que el liderazgo puede contagiar-
se y que en su casa (spor qué no?) posiblemente aniden futu-
ros y futuras referentes en la lucha contra el cambio climatico.
“Necesitamos lideres también en un futuro para que continden
con nuestro legado y ese es el propodsito que tengo con mis hi-
jos: que sean también personas de bien, que sean lideres que
contribuyan desde su profesiéon al cuidado del planeta”, dice
él. “Eso es también esperanza, porque ya vienen generaciones
con otro chip diferente al nuestro, y ya con esto incorporado
no les va a costar tanto poder adaptarse y estar frente al tema”,
cierra ella.
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EN AMERICA LATINA Y EL CARIBE, CADA VEZ MAS
HOSPITALES ¥ SISTEMAS DE SALUD HAN FORTALECIDO
SU COMPROMISO INICIAL CON LA AGENDA GLOBAL PARA
HOSPITALES VERDES ¥ SALUDABLES, CON RESULTADOS
FXIT0S0S QUE RESPONDEN A LA CONSTANCIA EN EL
TRABAJO A TRAVES DE L0S AROS.

A su vez, al desarrollar e implementar las politicas
. institucionales necesarias para promover el trabajo ambiental,
se han convertido en facilitadores y divulgadores de la
Agenda Global en sus respectivos paises.

0 - Enesta seccioén, recopilamos algunas experiencias que
. a}' como avanza el trabajo de los miembros
ina y el Caribe en relacién con los objetivos
; de la Agenda Global.
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AVANCES EN LA
[MPLEMENTACION DE LA

Ecwador AGENDA GLOBAL
HOSPITAL VOZANDES QUITO

UBICACION: QUITO

CAMAS: 84

SUPERFICIE: 14.645,62 M?

PACIENTES ANUALES PROMEDIO: 136.000
NIVEL DE COMPLEJIDAD: ALTA

ANO DE CONSTRUCCION: 1955

CLTIMA APARICION EN EL INFORME: AVANCES EN LA
IMPLEMENTACION DE LA AGENDA GLOBAL, EDICION 2023

MAS INFORMACION: HOSPITALVOZANDES.COM

La sostenibilidad, parte de la esencia
del hospital

Con mas de 68 afios de funcionamiento, el Hospital Vozandes
Quito se ha convertido en un referente regional en materia
de sostenibilidad ambiental. La sostenibilidad es parte de la
esencia del hospital, que incorpora la Responsabilidad Social y
Ambiental como valor corporativo y eje transversal enfocado
en la creacion de valor y la generacion de bienestar en la aten-
cién de salud integral.

La institucion cuenta con un Comité de Sostenibilidad confor-
mado por un equipo multidisciplinario encargado de asegurar
que la gestidon genere un impacto positivo en tres dimensiones
(Ambiental, Salud para Todos/as y Gobernanza) para el mejora-
miento de la calidad de vida tanto de las y los pacientes y sus
familias, como del personal y su entorno.


https://lac.saludsindanio.org/noticias/hospitales-que-curan-el-planeta-informe-sobre-el-trabajo-de-los-miembros-de-la-red-global
https://lac.saludsindanio.org/noticias/hospitales-que-curan-el-planeta-informe-sobre-el-trabajo-de-los-miembros-de-la-red-global
https://hospitalvozandes.com/

Uno de sus mas grandes hitos ambientales ha sido la elimi-
nacién del uso de combustibles fésiles para el calentamiento
de agua sanitaria. Desde 2022, implementan un sistema de
calentamiento con energia solar que les permite generar
la energia caldrica suficiente para calentar el agua usada en
todos los servicios de la institucion, tanto para servicios asis-
tenciales como administrativos, sustituyendo en un 100% el
diésel industrial utilizado en dos calderas que funcionaban
anteriormente para estas tareas.

Este sistema compuesto por 80 paneles dispuestos en 160 m? es
completamente automatizado y funciona con dos parametros:
el nivel de radiacion*y la temperatura ambiental. En promedio,
el sistema brinda agua caliente sanitaria a una temperatura de
salida de 44°C vy de recirculacion (retorno) de 38°C (la eficiencia
se demuestra en esa leve brecha de grados centigrados). Este
proyecto resulté costo-beneficioso pues el periodo de retorno
es de 1,8 aflos con una vida util superior a 15 afios, si se realiza
un correcto programa de mantenimiento.

Avances en la implementacion

Dentro de los compromisos con el proveedor se solicitd que, una vez cumplida la vida

Gtil, mediante responsabilidad extendida del productor se reutilice aproximadamente el

T0% de los materiales para generar ofro tipo de paneles solares.

48. Cuando no hay radiacion suficiente, el sistema opera con bombas de calor que funcionan con electricidad.
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Resultados concretos

Entre 2022 y 2023, el hospital logré reducir un 30% el con-
sumo de diésel industrial, lo que se tradujo en un ahorro de
aproximadamente USD 52.746,36. Asimismo, las emisiones de
gases de efecto invernadero (GEIl) asociadas a esta combus-
tién estacionaria (alcance 1) se redujeron en un 32%, lo que
equivale a 181,31 toneladas de COze evitadas*.

Comportamiento de emisiones de GEIl por combustion estacionaria

Cantidad de diesel Toneladas de CO, eq
industrial tipo 2
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-~
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0 0
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Afio de operacion

Cantidad de diesel consumida  Emisiones de GEl proyectadas Emisiones de GEl reales

49, En octubre de 2023, Ecuador tuvo cortes de luz a nivel nacional por sequias, por lo que el hospital se vio
en la obligacién de generar electricidad a través de la planta que funciona con diésel, o que alteré la tendencia
de disminucién de este combustible.
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Sistema de calentamiento solar (arriba) e iluminacion LED (abajo)
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Ademas, desde 2018 vienen realizando una transicion exitosa
de la iluminacion fluorescente a LED. Actualmente, se encuen-
tran en un 98% de cubrimiento, con un ahorro mensual aproxi-
mado del 35% en consumos de electricidad (kWh), un ahorro
financiero anual de USD 4.69714 y un periodo de retorno para
esta inversion de seis afios. Para ejemplificar el beneficio de la
iluminacion LED, se puede revisar este escenario: en una ofici-
na de 20 m?, donde antes tenian de 4 a 6 tubos fluorescentes,
actualmente utilizan una sola luz LED.

En respuesta a la voz de las y los pacientes y sus necesida-
des, se encuentran en la fase de expansion de su infraestruc-
tura hospitalaria con su nuevo “Proyecto BLESS”, una nueva
torre clinica que tiene la finalidad de lograr una reduccion
significativa en el uso de recursos y la energia incorporada
en materiales. El proyecto estd encaminado a obtener la cer-
tificacion internacional EDGE (Excellence in Design for Grea-
ter Efficiencies) de construccion sostenible. Esta nueva torre
estard compuesta por 8 pisos destinados a prestar servicios
de clinicas especializadas, atencién ambulatoria, hospital de
dia y educacién médica continua, que incorpora la Academia
Bruckner del Hospital.

Este nuevo proyecto tiene como meta alcanzar un ahorro del
33,70% de energia eléctrica y del 50,71% en el consumo de
agua. El disefio permite un ahorro del 49,95% en energia incor-
porada en materiales y se prevé una reduccién de 149,08 to-
neladas de CO:2 al afio en emisiones operacionales; todo esto,
en comparacion con un caso base EDGE para hospitales de
similares caracteristicas.

Algunas de las estrategias climaticamente inteligentes proyec-
tadas en esta expansién institucional son:



Avances en la implementacion 175

Proyecto Bless

« Aumento del 30% de iluminacion natural.

- Calentamiento de agua sanitaria por bombas de calor que
funcionan por electricidad

« lluminaciéon LED para el 100% de los servicios

- Ventilacion natural

« Instalacién de una planta de tratamiento de aguas residuales

« Zonas verdes, incluyendo terrazas verdes para acceder a
pacientes (aplica también para torres antiguas)

Las acciones del hospital estdn enfocadas en reducir la con-
taminacion y fomentar economias verdes en el campo de la
salud para contribuir al bienestar integral de las personasy a la
salud del planeta.
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Chile

CLINICA ALEMANA

AVANCES EN LA
[MPLEMENTACION DE LA
AGENDA GLOBAL

ENERGIA

UBICACION: VITACURA, SANTIAGO DE CHILE
CAMAS: 454

SUPERFICIE: 266.145 M?
(CONSIDERA LOS CUATRO EDIFICIOS PRINCIPALES).

CONSULTAS MENSUALES PROMEDIO: 86.328

NIVEL DE COMPLEJIDAD: ALTA

ARO DE CONSTRUCCION: 1918

PRIMERA APARICION EN EL INFORME

Una estrategia de sostenibilidad
basada en cuatro pilares

Cumpliendo con su mision de prestar servicios del cuidado de
la salud con excelencia y de manera sustentable e innovado-
ra en todos sus ambitos de accidn, la clinica cuenta con una
estrategia de sostenibilidad basada en cuatro pilares: huella
ambiental, comunidad, transparencia, y diversidad e inclusiéon®°.

La gobernanza del pilar “huella ambiental” radica en un comité
multidisciplinario que tiene como objetivo velar por el avance y
cumplimiento de las metas impuestas en esta materia, ademas
de hacer frente a los desafios que el cambio climatico repre-

50.  Ademas, en 2024 se da inicio al trabajo del pilar de proveedores

MAS INFORMACION: CLINICAALEMANA.CL


https://www.clinicaalemana.cl/

senta para las organizaciones de salud. Junto con la gestién
energética, se han desarrollado procesos en materia hidrica,
residuos y huella de carbono. Esta Ultima se ha calculado vy
proximamente serd validada por un organismo externo.

Aflos atras, Clinica Alemana inicié una planificacion energética
con objetivos y metas claras. Empezaron registrando variables
de consumo de electricidad, gas natural, gas licuado, diésel
y gasolina; y ahora se enfocan en evaluar e implementar pro-
yectos que permitan cumplir sus metas y utilizar energias con
menor huella de carbono. Actualmente, el 74% de la energia
usada para combustion estacionaria es suministrada por fuen-
tes renovables, proyecto liderado por el equipo de la Gerencia
de Operaciones.

Avances en la implementacion

Afo Consumo energético Intensidad energética Consumo proveniente
total (kWh) (kWh/cama) de energia renovable
para energia total
2019 48.539166 10.277 61%
2023 43774.444 97500 74%
Variacion -10% -12% +21%

El trabajo impulsado por Clinica Alemana permitido una reduc-
cién de un 6,1% en el consumo energético, gracias a una serie
de medidas implementadas durante 2023, entre las que desta-
can las siguientes acciones:

« lluminacion LED: este proyecto, que se inicid hace varios
afios, fue el punto de partida en gestidon energética.
Actualmente, uno de sus cuatro edificios principales cuenta
con un 100% de iluminacién LED, mientras que el resto de
las instalaciones avanzan en el proceso de reemplazo del
sistema de luminaria convencional, con un ahorro promedio
de 0,3% en el consumo de energia eléctrica para 2023.

« Control centralizado: en 2023, se optimizd el sistema de
control centralizado del Centro de Diagnéstico del edificio
Vitacura, a partir del ajuste del horario de funcionamiento
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de las luminarias y equipos de climatizacion, lo que signifi-
c6 un ahorro de 1,8% en la energia consumida. Lo anterior
ejemplifica como el funcionamiento de las instalaciones
resulta ser una variable clave para el correcto uso de los
equipos y sistemas y para avanzar hacia el uso eficiente de
la energia.

- Implementacion de bomba de calor: se trata de un equipa-
miento que —electricidad mediante— genera frio y calor de
manera simultdnea, lo que permite alimentar los sistemas
de climatizacion (agua fria y caliente) y el circuito de agua
caliente sanitaria para bafios de hospitalizacion, cocina y
central de esterilizacion. Esta tecnologia cuenta con un fac-
tor de eficiencia de 6 (la de las calderas es de aproximada-
mente 0,85), al tiempo que reduce el consumo eléctrico y
la cantidad de agua utilizada en las torres de enfriamiento.
Esta medida también significé reducir en un 80% el consu-
mo de gas natural para los sistemas de calefaccion.

- Energia renovable: este punto cobra relevancia debido a
que desde 2017 la clinica compra energia renovable (ER)
para sus cuatro edificios principales. El equivalente al 100%
de la energia eléctrica consumida es generada a partir de
fuentes renovables y aportada al Sistema Eléctrico Nacional
(SEN), ya sea a través de medios convencionales o no con-
vencionales, o mediante atributos ER propios o contratados.

- Optimizacidon de las escaleras mecdanicas: la clinica cam-
bi6 el sistema de control de este equipamiento por uno
denominado “stop and go”®' en diez escaleras del edificio
de Vitacura, medida que permiti¢ ahorrar el 0,3% de la elec-
tricidad consumida en esa instalacion.

Gracias a las estrategias implementadas, entre 2021y 2023
se logré una reducciéon de un 6% de toneladas de CO2 de
emisiones directas.

51. La escalera se detiene cuando no hay pasajeros en ella 'y se activa de nuevo cuando alguien pisa la zona
de los peldafios. Esto no sélo permite ahorrar energia en periodos prolongados de inactividad, sino que ayuda a
evitar el desgaste de los materiales.



Avances en la implementacion

Escaleras mecanicas y bomba de calor.

En cada reemplazo o incorporacion de equipamiento que use alquna fuente energetica,
se considera [a eficiencia en consumos; por ejemplo, en calderas, luminarias, motores,
equipos de climatizacién y ventilacion u oros
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AVANCES EN LA
[MPLEMENTACION DE LA
AGENDA GLOBAL

Uraguay ) .
HOSPITAL BRITANICO

RESIDUOS  ENERGIA

UBICACION: MONTEVIDEO, URUGUAY
CAMAS: 165

SUPERFICIE: 42.591 ¢

PACIENTES ANUALES PROMEDIO: 10.700
NIVEL DE COMPLEJIDAD: ALTA

ANO DE CONSTRUCCION: 1857

PRIMERA APARICION EN EL INFORME

MAS INFORMACION:
HOSPITALBRITANICO.0RG.UY

Enfocados en la mejora del
desempeno energético

El Hospital Britanico es una institucion sin fines de lucro con
una larga trayectoria y mas de 165 afios prestando servicios de
salud en Uruguay. La orientacién permanente hacia las perso-
nas usuarias, asi como el cuidado del entorno son parte de sus
valores institucionales.

Ante la preocupaciéon por disminuir el impacto generado por
su actividad, el hospital conformé un comité de sostenibilidad
constituido por un equipo multidisciplinario e intersectorial.
Participan del mismo areas como: comunicacién institucional,
informatica, responsabilidad social, adquisiciones, ingenieria y
areas clinicas asistenciales (personal médico y de enfermeria),
quienes trabajan de forma sinérgica para liderar e implementar
proyectos con este foco. Sus esfuerzos se centran principal-


https://www.hospitalbritanico.org.uy

mente en mejorar el desempefio energético en linea con el
enfoque nacional de descarbonizacion de su matriz eléctrica.

Prioridades

« Eliminar gradualmente los combustibles fésiles, mejorar la
gestion de residuos y consolidar una estrategia de compras
sostenibles.

Estrategias destacadas

« Aprovechamiento del calor residual de los chillers (equi-
pos usados para climatizacion y refrigeracién) para ca-
lentar el agua sanitaria: mediante un sistema de bombas e
intercambiadores de calor, se aprovecha el calor extraido y
generado por los compresores de un chiller principal (250
toneladas) en el calentamiento de agua caliente sanitaria.
Durante enero y febrero, cuando el chiller tiene mayor
actividad, la temperatura necesaria en los tanques acumula-
dores de agua caliente sanitaria de toda un ala del hospital
se alcanza sin adicionar calor proveniente de otras fuentes
(gas natural o diesel).

« Instalacién de bomba de calor para abastecimiento de
agua caliente sanitaria en cocina. El proyecto implica el
reemplazo de una fuente fosil (gas natural) por energia
eléctrica limpia de la red de distribucién nacional, al mismo
tiempo que se implementa el uso de nueva tecnologia de
alta eficiencia. Como resultado, se obtendra una reduccion
anual de uso de gas de mas de 17000 metros cubicos. Te-
niendo en cuenta que la energia eléctrica de la red provie-
ne de fuentes renovables, el ahorro en gas se corresponde
integramente con una disminucion en huella de carbono
(méas de 37 toneladas de COx2).

» Utilizacion de bomba de calor para acondicionamiento
de policlinico. En el policlinico Parque Batlle |, el sistema
de calefaccion original estd basado en calderas de fuel oil.

Avances en la implementacion

Atencion al dato:
diversas investigaciones y
publicaciones catalogan
a Uruguay como lider

en Ameérica Latina en
cuanto al uso de energias
renovables en su matriz
eléctrica, una de las mas
limpias del mundo.

De acuerdo a la
Administracion Nacional
de Usinas y Trasmisiones

Eléctricas (UTE), empresa
puUblica del sector
energia en el pals, a pesar
de las sequias de 2023,

la generacion eléctrica

de ese aflo correspondio
a energias renovables en
un 91,2% (edlica 44,5%,
hidraulica 32,2%, biomasa
10,7% vy solar 3,8%).
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Luego de la inauguracién del edificio Parque Batlle Il (con-
tiguo a PBI), que tiene un sistema de acondicionamiento
térmico moderno, limpio y de alta eficiencia, se realizaron
obras para poder distribuir calefaccion desde el edificio
nuevo al edificio viejo, lo que generd una disminuciéon en
el uso de fuel oil de 18560 litros en 2022 a 9540 litros en
2023 (26,8 toneladas de CO2 de reduccion estimada).

« Instalacion de gas natural para generaciéon de vapor. El
proceso de esterilizacion de instrumental quirdrgico requie-
re altas temperaturas y una transferencia de calor eficiente
que se garantiza con el uso de vapor. Para esta aplicacion
no se puede utilizar bombas de calor, pues estas no logran
generar la temperatura necesaria para la esterilizacion. Ac-
tualmente, el combustible utilizado para este fin es fuel oil,
gue tiene altas emisiones de carbono, éxidos de sulfuroy
material particulado, entre otras emisiones indeseables. En
el corto plazo, la mejor opcidn para mitigar este efecto es
cambiar por un combustible mas limpio como el gas natu-
ral, que tiene 25% menos de emisiones de carbono y no
implica emisiones de sulfuros ni material particulado. Duran-
te 2023 se consumieron aproximadamente 42000 litros de
fuel oil para este fin, con una generaciéon estimada de 125
toneladas de COz2, por lo cual la disminuciéon de emisiones
asociada a esta accion se estima en 31 toneladas CO2/afio.

« Implementacion de iluminacion LED, con una cobertura
mayor al 90%

» Nuevas obras y edificios. El enfoque de sostenibilidad se
encuentra presente a la hora de seleccionar materiales y di-
seflar infraestructuras. Tal es el caso del nuevo edificio “Sir
Winston Churchill Home”, que cuenta con sistema de agua
caliente sanitaria asistido por paneles solares y equipo de
acondicionamiento térmico de alta eficiencia. Por otra parte,
acompafiando esta obra, se realizaron trabajos para apro-
vechar el agua de descarte del proceso de ésmosis en el
centro de diélisis (aproximadamente 60% del total de agua
que ingresa al centro) en el sistema de riego y cisternas
del Home. Tanto en esta obra como en otras de reciente



realizacion, como el edificio parque Batlle Il y la ampliacién
de internaciéon en 5% piso, se han utilizado materiales que
tienden a maximizar la eficiencia térmica, como los aislan-
tes de celulosa expandida y los vidrios con ldminas de baja
emisividad.

Reduccién de volumen de residuos contaminados. Los
residuos contaminados que genera el hospital requieren un
tratamiento posterior de esterilizacion por autoclavado, el
cual demanda mucha energia y genera grandes cantidades
de emisiones de carbono y otros agentes nocivos. Para mi-
tigar este impacto, el Hospital Britanico ha desarrollado dos
estrategias de abordaje del problema. En primer lugar, se
ha implementado una maquina compactadora para reducir
la cantidad de ciclos de esterilizacion de los residuos. No
obstante, la estrategia con enfoque mas sostenible consiste

-y

o 4
——n
-y

Avances en la implementacion

Paneles solares para agua
caliente (arriba) y bomba de
calor (abajo)
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en el desarrollo de instancias de capacitacion y concienti-
zacion sobre el correcto descarte de los residuos contami-
nados. Estas acciones se han llevado a cabo en distintos
sectores, desde el policlinico de ginecologia hasta el
block quirdrgico, incluyendo jornadas de integracion de
enfermeria y de personal de limpieza.

- Durante el proceso de adquisicion de insumos y produc-
tos médicos, de oficina u otros, revisan la composicidon y
materialidad del articulo con ayuda de especialistas para
seleccionar entre las alternativas mas sostenibles.

- Cuando un equipo biomédico llega al final de su vida Util,
es analizado por procesos de baja para evaluar alternati-
vas de reutilizacion, ya que en algunos casos son destina-
dos como herramientas para capacitaciones en el centro
de simulacion para nuevo personal o para reentrenamiento
cuando hay un traslado de areas. El resto es donado o se
dispone para extraccion de repuestos y otros materiales
que pueden ser reincorporados al ciclo productivo.

« Ninguno de sus residuos es incinerado; se esterilizan por
autoclave de vapor hiumedo con un gestor autorizado.

« Recoleccion y clasificaciéon de tapitas plasticas hechas
de PP (polipropileno), HDPE y LDPE (polietileno). Las
mismas son clasificadas en jornadas de voluntariado,
llegando a 301 kg de tapitas en 2023. Luego, son transfor-
madas en pellets que sirven de materia prima en la fabri-
cacion de otros elementos y con el dinero recaudado se
realizan donaciones a refugios de animales domésticos en
situacion de vulnerabilidad.



Avances en la implementacion

Circularidad de textiles / revalorizacion y
sustitucion de diversos materiales

Con el propdsito de adoptar practicas de economia circular

y generar un impacto social positivo, desde 2019 han imple-
mentado acciones de revalorizacion de textiles y diversos
materiales que son entregados a una ONG donde son trans-
formados en nuevos productos, adquiridos nuevamente por el
hospital para utilizarlos en diversos procesos de trabajo.

Algunas de estas acciones son:

1. Recoleccién de uniformes y telas en desuso que luego
son transformados en neceseres (entregados a colabo-
radores/as que ingresan junto con un kit de bienvenida),
bolsas (diversos usos) y sobres con cierre (para entregar
uniformes limpios en roperia). Estas piezas son confeccio-
nadas por madres jefas de hogar que asisten a los progra-
mas de formacion y capacitacion que brinda la ONG. Estas
medidas, entre otras, han logrado reducir la compra anual
de 1.500 kilos de bolsas de nylon transparente que eran
utilizadas para el transporte de mercaderia.

2. Sustitucion de packaging de nylon de jabones individua-
les a "flow pack", fabricados con una fina pelicula de polie-
tileno biodegradable, manteniendo los costos. Anualmen-
te, se compran 98.650 jabonetas.

3. Cestos fabricados con materiales reciclados. Estos ces-
tos son utilizados en las habitaciones para la recoleccién
de toallas y batas, de manera que las personas usuarias
que deseen que su toalla sea lavada depositen la misma
en el cesto (las que no estén dentro del mismo se consi-
dera que seran reutilizadas). De esta forma se lava sélo
lo necesario y se disminuyen los volimenes de textiles
lavados.

4. El plastico utilizado en los boligrafos es dificil de reciclar.
Con esto presente, se incorporan boligrafos fabricados
con materiales de menor impacto negativo para el am-
biente, como el carton, la madera y la cafia de trigo.
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Bolsas de tela que fueron uniformes
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AVANCES EN LA
IMPLEMENTACION DE LA
AGENDA GLOBAL

CLINICA MEDS ifi

LIDERAZGO

UBICACION: AVENIDA JOSE ALCALDE DELANO 10581, LO BARNECHEA
CAMAS: 80

SUPERFICIE: 17387 M?

PACIENTES ANUALES PROMEDIO: 106.607

NIVEL DE COMPLEJIDAD: ALTO

ANO DE CONSTRUCCION: 2016

PRIMERA APARICION EN EL INFORME

MAS INFORMACION: MEDS.CL

Cinco pilares con proyectos
entrelazados

Clinica MEDS es una institucion que se caracteriza por entregar
un servicio con los mas altos estandares de calidad e imple-
mentar tecnologia de vanguardia, asi como fomentar la acti-
vidad fisica y los estilos de vida saludables. Cuentan con una
estrategia de sostenibilidad que se plantea no sélo un mejor
aprovechamiento de la energia, disminucion de residuos y de
su huella ambiental en general, sino una mayor eficiencia en
sus procesos desde un punto de vista ético, sélido e inclusivo
y de gestion de riesgos. EI Comité de Sostenibilidad, confor-
mado por personal del area médica, gerencial y administrativa,
promueve iniciativas de desarrollo sostenible enfocadas en
el logro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) vy el
enfoque ASG (Ambiental, Social y de Gobernanza).


https://www.meds.cl/
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-

Reciclaje de sabanillas de papel

Alineados con el propédsito del objetivo “Liderazgo” de la
Agenda Global para Hospitales Verdes y Saludables®?, la cli-
nica basa su estrategia en cinco pilares: eficiencia energética
y huella ambiental; grupos de interés; cadena de suministro;
liderazgo y gobernanza; salud accesible y de calidad.

Cada pilar tiene proyectos entrelazados que se publican perio-
dicamente en un newsletter y se reportan en los informes de
sostenibilidad. Los mas destacados para el pilar de eficiencia
energética y huella ambiental son:

- Gestion del reciclaje: en 2023, se reciclaron 41,3 toneladas
de material aprovechable. Se destaca el aprovechamiento
de 12 toneladas de sabanillas de papel utilizadas en cami-

52. Demostrar liderazgo en el apoyo a los hospitales verdes y saludables, a fin de crear un cambio de cultura
organizacional de largo plazo, lograr una amplia participacion por parte de la comunidad y de los/as trabajadores/as
de los hospitales, y fomentar politicas publicas que promuevan la salud ambiental.
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llas de atencion ambulatoria y papel blanco no contami-
nado. Estos residuos fueron compactados y entregados a
un gestor, y el dinero recaudado se utilizdé para mejorar el
proceso de reciclaje y promocidén de procesos de educa-
cion ambiental. Ademas, gracias al reciclaje de papel (en
colaboracion con una fundacién), se contribuyd con mas de
2.300 mamaderas con leche y mas de 3.100 pafiales para
nifios y nifias durante 2023.

Disminucién del plastico de un solo uso: el objetivo de
Clinica MEDS es reducir drasticamente el uso de plasti-

co de un solo uso en su casino para promover practicas
sustentables y concienciar sobre el impacto ambiental. Para
ello se implementaron medidas para eliminar o reemplazar
este tipo de plastico, lo que permitid obtener una reduccion
del 100% en el casino, incluyendo el uso de sachets de
salsas y azUcar, entre otros.

Centralizacion de compras y devolucion de farmacos:
para optimizar los procesos de compras de medicamentos,
Clinica MEDS tiene centralizadas el 100% de las compras de
este tipo. Se trabaja con proveedores que cumplan con el
perfil deseado, ademas de generar alianzas que permiten
devolver al fabricante ciertos medicamentos vencidos, y se
evita la generacion de mas residuos.

No mds mercurio: en 2023, Clinica MEDS reemplazo el
100% de los termdmetros de mercurio por su version digital,
que garantiza un ambiente libre de mercurio.

Optimizacion en el procesamiento de exdmenes de
quimica clinica: desde 2022, se ha evitado el consumo y
descarte de 700.800 litros de agua por afio. Esto, a través
de la implementaciéon de equipos de Ultima tecnologia que
disminuyen el consumo de agua, asi como la generaciéon de
residuos liquidos al alcantarillado.

Campaiia uso eficiente de la energia: en 2023, Clinica
MEDS implementd una campafia interna para el uso eficien-
te de energia, lo que trajo como resultado una disminucion
de los consumos y los costos asociados. La idea es sensi-
bilizar al personal sobre la conservacion de la energia y el
fomento de practicas mas amigables con el ambiente.
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Comité de Sostenibilidad (arriba) y
Campafia “Uso eficiente de energia”
(izquierda)

« Adhesion al Acuerdo de Produccién Limpia (APL) -
Eficiencia Hidrica de la Municipalidad de Lo Barnechea:
con el propdsito de contribuir a la disminucién de la huella
hidrica a través de acciones concretas, en 2023 Clinica
MEDS se adhiri¢ al APL de Eficiencia Hidrica, comprome-
tiéndose a que todas las nuevas instalaciones contaran con
griferia y baterias sanitarias eficientes. De igual forma, se
implementaron los canales de comunicacion institucionales
para fomentar el uso responsable del agua y con ello dismi-
nuir la huella hidrica.
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"[a principal estrategia que
Por otro lado, dentro del pilar de Salud Accesible y de Cali-

dad, cuentan con dos proyectos especificos relacionados con
el objetivo “Alimentos™

tuvimos fue no armar el drea
de sustentabilidad como un
area impuesta y que requi-

» Buenas practicas alimentarias: en 2023 se lanz¢ la feria

"Nuevas guias alimentarias para Chile 2023". Esta iniciativa
busco priorizar la nutricion y la satisfaccion a través de la
seleccion de alimentos de manera consciente, las practicas
de preparacion sostenibles y la reduccion del desperdicio
de alimentos.

Operativos médicos en comunidades: con el propdsito
de brindar atencién médica integral, mejorar la calidad de
vida de personas vulnerables y reducir las listas de es-
pera, se llevaron a cabo operativos médicos gratuitos en
comunidades con acceso limitado a atencion de calidad.
Durante 2022 y 2023, se realizaron operativos en Chiloé,
Vichuquén y Licantén, que beneficiaron a mas de 1.600
personas, y se realizaron cerca de veinte cirugias a pa-
cientes en listas de espera.

Diversidad e inclusién: Clinica MEDS se motivd en 2023

a promover un entorno de trabajo inclusivo y respetuoso,
donde el compromiso, desarrollo, reconocimiento y diver-
sidad fueran valores fundamentales. Se establecio la figura
de Gestores de Inclusion para liderar procesos de inclusion
profesional, mediante diagndstico, mediacion y coordi-
nacién de acciones pertinentes, buscando fomentar una
cultura organizacional inclusiva para colaboradores/as en
situacion de discapacidad.

riese [a inyeccion de grandes
[eCUrsos, Sino que quisimos
entender qué era sustenta-
bilidad, como aplicaba a [a
empresa y en base a ello nos
dimos cuenta que lo primero
a realizar era ordenar los
procesos  darles un enfoque
de sostenibilidad. Esto trajo
consigo un impacto signifi-
cativo en [a empresa, ya que
en el primer afio se logrd un
avance en 2 proyectos.

G Gervacio Siva Correa,

subgerente de prevencidn de
riesqos y sostenibilidad

191



192

Hospitales que curan el planeta. Red Global de Hospitales Verdes y Saludables en América Latina

AVANCES EN LA
[MPLEMENTACION DE LA
AGENDA GLOBAL

Nicaragpany —
HOSPITAL MILITAR ESCUELA DR. ALEJANDRO
DAVILA BOLANOS

AGUA ENERGIA

UBICACION: MANAGUA

CAMAS: 460

SUPERFICIE: 50.000 M?

PACIENTES ANUALES PROMEDIO: 1:104.000
NIVEL DE COMPLEJIDAD:  ALTA

AN DE CONSTRUCCION: 2015

PRIMERA APARICION EN EL INFORME

MAS INFORMACION: HOSPITALMILITAR.COMNI

Un compromiso firme con el
ambiente

El Hospital Militar, inico miembro de la Red Global de Hospi-
tales Verdes y Saludables que se encuentra en Nicaragua, es
el hospital de referencia para servicios de seguridad social,
mixtos y privados y se caracteriza por su orden, disciplina y
compromiso, no solamente con la calidad y seguridad de pa-
cientes sino con su agenda ambiental. Con una politica de
Gestion Ambiental definida, el hospital incorpora acciones de
sostenibilidad en cada proceso. Cuentan con un Comité
Ambiental compuesto por 14 lideres de areas asistenciales, ope-
rativas y administrativas, a cargo de divulgar y gestionar todas
las estrategias ambientales. Con la educacién ambiental como
pilar fundamental y transversal, su Plan de Gestion Ambiental se
destaca por incluir las siguientes iniciativas: manejo adecuado
de residuos, sistema termosolar, compras sostenibles y sistema
de cosecha de agua.


https://www.hospitalmilitar.com.ni/

Energia

Desde 2018, el hospital cuenta con uno de los sistemas térmicos
solares de enfriamiento y agua caliente mas grandes de Améri-
ca Latina, conformado por 338 placas emplazadas en 4.450 m?
de cubierta, con una capacidad de volumen de 130,2 m*. El agua
caliente llega a un tanque de almacenamiento de 75 m?®y des-
de ahi se surte en un 100% al servicio de lavanderia, duchas de
hospitalizacion y, en general, a todas las areas que lo requieren.
A su vez, produce el 30% de la electricidad requerida por el
chiller de absorcién para enfriar el agua (a 7°C) que se inyecta
a la red de distribucion®® y que posteriormente llega como clima-
tizacion y refrigeracion a todo el hospital. Este sistema cuenta
con su propio manual de operacién, que les permite saber como
actuar frente a alguna contingencia y cémo realizar el mante-
nimiento preventivo, ademas de servir como herramienta para
induccién de nuevo personal de mantenimiento.

La vida Util es de aproximadamente 21 afios. Desde su im-
plementacion, han logrado un ahorro eléctrico anual de mas
de 335.000 kWh en la climatizacién y de mas de 151 kg de
Gas Licuado de Petrdleo (GLP) por el no uso de calderas para
generar agua caliente®, lo que permite evitar la generacion de
143.778,4 y 452.383,10 kg de CO2e, respectivamente.

Avances en la implementacion

~ Placas del sistema
térmico solar

53. Se enfria el agua mediante la evaporacién que realiza el ventilador colocado internamente y asi se realiza

la recirculacion del agua enfriada hasta el chiller.
54. Considerando un consumo promedio mes de 10 m>.
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Agua

El hospital también es el Unico en el pais en contar con un
sistema de recoleccién de agua lluvia. Lo hacen en un area de
1.269,90 m?, en la que almacenan el agua pluvial en cinco tan-
ques que tienen una capacidad total de 50.000 litros. Gracias
a un sistema de filtrado constituido por un desarenador por
gravedad y al sistema hidroneumatico encargado de bombear
el agua a la red de distribucion, se surte a los 23 grifos distri-
buidos en las areas verdes y que estan ubicados en distintos
espacios del hospital, de manera de permitir el riego de estas
zonas, el lavado de las 7 ambulancias y las labores de aseo y
desinfeccién. Cada sistema cuenta con un medidor para regis-
trar el consumo total. Entre los beneficios que han encontrado
se destaca el ahorro de aproximadamente un 15% en el consu-
mo total de agua y la prevencién de inundaciones.

Sistema de cosecha de agua



El sistema de cosecha de agua aporta a la educacién de
15.000 personas que circulan de manera mensual y contribuye
a la sostenibilidad del ecosistema hidrico al captar parte de las
precipitaciones pluviales. Ademas, a través de campafias infor-
mativas, medios de comunicacion y plataformas institucionales,
se promueve el cuidado, el uso racional y el manejo adecuado
del recurso.

Residuos

Gracias a su protocolo, el hospital no incinera ninguno de sus
residuos biolégicos (infecciosos). Este logro ha sido posible
gracias a la implementacién de una autoclave de vapor hime-
do que los esteriliza dentro de sus instalaciones®®. El equipo
procesa de manera diaria 287,92 kg aproximadamente.

Desde que fue instalado en 2022, el equipo en promedio ha
tratado el 83,02% de lo generado por el hospital. Ademas, han
ahorrado mensualmente 280 kg por costos evitados al no dis-
poner con un gestor externo estos residuos.

El seguimiento se realiza diariamente por personal especiali-
zado. Ademas, la medicién de los indicadores se realiza de
manera mensual, tomando en cuenta los criterios establecidos
en su manual de operacion, a saber:

1. Porcentaje de esterilizacion de residuos biolégicos infec-
ciosos: durante los ciclos de esterilizacidon del equipo, se
genera un registro de trazabilidad con el fin de garantizar
la correcta esterilizacion, con una eficiencia del 100%.

2. Porcentaje de disminucién en el peso de los residuos
bioldgicos infecciosos tratados en autoclave: segun el ma-
nual, se puede disminuir hasta un 15% el peso de los resi-
duos bioinfecciosos y cortopunzantes; cabe destacar que
se ha alcanzado un 7% segun los registros en bitacora.

55. Residuos bioinfecciosos, cortopunzantes, anatomopatolégicos.

Avances en la implementacion
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El hospital aprovecha el carton, el papel, algunos pléasticos,
metales, vidrios y toners en desuso, los cuales desde 2022
son donados al programa de reciclaje de una fundacién que
apoya la educacioén gratuita de nifios y nifias con alguna dis-
capacidad (hasta 2023, se habian donado 73,62 toneladas).
Por otro lado, aprovechan el aceite vegetal usado en la co-
cina para entregar a un gestor que realiza jabones (en 2023,
entregaron 2.734,2 kg).

Equipo Autoclave PD240
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; o ” i i
- "Tenemos un compromiso con la comunidad,
~ contribuimos a entornos sequros. No generamos

- impaclosino educamos a las personas
~ Nuestros colaboradores y nuestras colaboradoras

- son socios; nuestros pacientes son divulgadores”

4 Ing. José Ivan Chavarria,

coordinador de gestion ambiental

cto que hacemos no slo es para las 4000 consultas
diarias, sino para los y las / millones de nicaragiienses'

G Dra. Karen Herrera,

jefa de la Uficina de Calidad
y Sequridad al Paciente
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Salud sin Dafio es una
organizacion no gubernamen-
tal internacional que trabaja
para transformar el sector del
cuidado de la salud en todo el
mundo para que reduzca su
huella ambiental, se convierta
en un punto de referencia para
la comunidad en materia de
sustentabilidad y se posicione
como lider del movimiento
global para la salud y la justicia
ambientales.

Salud sin Dafo - Health Care Without Harm
12110 Sunset Hills Road

Suite 600

Reston, VA 20120

(1-703) 860-9720

info@saludsindanio.org

lac.saludsindanio.org
hospitalesporlasaludambiental.org

(f) @saludsindanio

@saludsindanio

@saludsindanio

®) @saludsindanio

(in) Salud sin Dafio

..] de HOSPITALES
SWEy VveroEs y

[ ] @) SALUDABLES

La Red Global de Hospitales
Verdes y Saludables es

una comunidad mundial de
hospitales, sistemas de salud
y organizaciones profesiona-
les y académicas que buscan
reducir su huella ecolégica y
promover la salud ambiental
plblica. Se sustenta en el
compromiso de sus miembros
a implementar la Agenda
Global para Hospitales Verdes
y Saludables, desarrollar
practicas sostenibles y medir
su progreso. Es una iniciativa
de Salud sin Dafio.


https://hospitalesporlasaludambiental.org/
https://lac.saludsindanio.org/
https://www.facebook.com/saludsindanio
https://www.instagram.com/saludsindanio/
https://www.linkedin.com/company/saludsindanio/posts/?feedView=all
https://www.youtube.com/@saludsindanio
https://x.com/saludsindanio
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